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Wykonawcy

Dotyczy: zaméwienia do postepowania o zamoéwienie publiczne na ,,zakup, dostawe, montaz,
uruchomienie i konfiguracje 9 central telefonicznych oraz systemowych
i analogowych aparatéw telefonicznych dla urzedéw skarbowych Izby
Administracyjnej Skarbowej w Katowicach”

Zgodnie z art. 38 ust 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowieh publicznych
(tj. Dz. U. z2019r. poz. 1843 oraz z 2020 r. poz. 288, 1086) w zwigzku z zamowieniem publicznym
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego uprzejmie informujemy, ze do Zamawiajgcego
wptynety zapytania od potencjalnych Wykonawcéw o nastepujgcej tresci:

Pytanie 1:
Czy udostepnig Panstwo niezbedng liczbe gniazd RJ45 z dziatajgcq siecig komputerowg na ktérych

jest skonfigurowana odpowiednie podsieci VLAN (dla telefonii, taryfikacji, zarzgdzania
i administracji) czy tez w konfiguracji kazdego systemu telefonicznego nalezy przewidzie¢
dodatkowe przetgczniki sieciowe do tego celu?

Odpowiedz 1:
Zamawiajgcy na dzieh obecny nie przewiduje podtgczenia central telefonicznych w urzedach do

sieci LAN.
W zwigzku z powyzszym, nie nalezy dostarcza¢ dodatkowych przetgcznikow sieciowych do central.

Pytanie 2:

Kazda centrala telefoniczna ma by¢ wyposazona w po kilka tgczy abonenckich dla aparatéw
cyfrowych systemowych ktére ,muszg by¢ podtgczenie do centrali telefonicznej za posrednictwem
jednej pary przewodow z zasilaniem (brak zasilacza zewnetrznego)”. Czy Zamawiajgcy dopusci
zastosowanie telefonéw systemowych [P, ktére dajg wiecej mozliwosci niz klasyczne telefony
systemowe cyfrowe? W szczegodlnosci telefony IP systemowe umozliwiajg korzystanie
z najnowszych kodekéw gtosowych jak chocby G.722 lub Opus a takze obstugujg protokdét SIP
Wideo czyli przesytanie obrazu w np. wideodomofonu IP wprost na telefon IP systemowy w portierni
lub np. aplikacje telefonu systemowego IP pracujgcg réwnolegle do telefonu stacjonarnego IP,
zainstalowang na smartfonie pracownika. Telefony cyfrowe systemowe w ogdle nawet nie majg
takich mozliwosci. Zwracamy rowniez uwage, ze ewentualna awaria sieci LAN i tak w praktyce
uniemozliwia prace Urzedu gdyz nie ma dostepu do danych informatycznych niezbednych do obstugi
Klientow.

Odpowiedz 2:
Zamawiajgcy nie dopuszcza zastosowania telefonéw systemowych IP.
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Pytanie 3:

Czy w przypadku zgody w pkt 2 powyzej Zamawiajgcy udostepni sygnat z sieci LAN z zasilaniem
(PoE) dla telefonéw IP systemowych a jesli nie to czy dopusci w przypadku tych telefonow
stosowanie lokalnych zasilaczy PoE podobnie jak nie ograniczyt tego przy wymogu mozliwosci
podigczenia 80 telefondw IP przy kazdej centrali?

Odpowiedz 3:
Na dzieh dzisiejszy Zamawiajgcy nie przewidziat zakupu aparatow telefonicznych IP i nie sg one
przedmiotem postepowania.

Pytanie 4:

Co oznacza okreslenie CLID? Z kontekstu uzycia wyrazenia wynika, ze moze to by¢ omytka
pisarska przy stowie CLIP.

Odpowiedz 4:
Pod pojeciem CLID Zamawiajgcy rozumie zdolnos¢ centrali do identyfikacji numeru linii

przychodzacej rozmowy. Pod pojeciem CLIP Zamawiajgcy rozumie zdolnosé telefonu do prezentacji
numeru linii przychodzgcej rozmowy na wyswietlaczu.

Na oryginale podpisata
Zaktadowa Komisja Przetargowa
w |zbie Administracji Skarbowej
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Rozdzielnik:

- strona internetowa Zamawiajgcego
- potencjalni Wykonawcy

-ad acta
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