ZKP -17/2019 Zalacznik nr V
UMOWA NR .../2019

(PROJEKT)

zawarta w Katowicach, dnia .................... pomiegdzy:

Skarbem Panstwa — Izbg Administracji Skarbowej w Katowicach, ul. Damrota 25,
40-022 Katowice

NIP 954-13-02-993, REGON 001021234,

zwang dalej Zamawiajacym w zakresie CZeSCI c.ovveviniiniiiniiniiennnnns

reprezentowang przez:

Krajowa Informacja Skarbowa, ul. Sixta 17, 43-300 Bielsko-Biala
NIP: 547 21 69 306, REGON: 36606351
zwang dalej Zamawiajacym w zakresie Czesci 3B

reprezentowang przez:

a firma:

zwang dalej Wykonawca

reprezentowana, przez:

W wyniku wyboru najkorzystniejszej oferty w przeprowadzonym na podstawie art. 39
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. z 2018 r., poz.1986
Z pézn.zm) postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie przetargu
nieograniczonego, oznaczonego sygnaturag nr Znak: ZKP-7/2019, zostala zawarta umowa
nastepujacej tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem zamoOwienia jest ustuga kompleksowego sprzatania i biezacego utrzymywania
czystosci w budynkach:

<wpisac adresy zgodnie z czesciami, na ktore zawierana jest umowa>



zgodnie ze Specyfikacjg Istotnych Warunkow Zamoéwienia dla postepowania nr ZKP-7/2019
oraz oferta Wykonawcy.

Ustuga, o ktorej mowa w ust. 1, bedzie realizowana zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia

zawartym w:

a) 0gdlnym opisie przedmiotu zamowienia, stanowigcym Zalgcznik nr 1.A — Ogolny opis
przedmiotu zamowienia,

b) szczegotowymi opisami przedmiotu zamowienia, stanowigcymi Zafgczniki nr 1.B.1-48 —
Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia dla poszczegolnych czesci.

Zalgczniki te sg integralng czeScig umowy i stanowig Zafgcznik nr 1.A'1 1.B.1-48 do umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany godzin $wiadczenia ustug w przypadku zmiany

organizacji czasu pracy Zamawiajacego, informujac o tym Wykonawce z 30-dniowym

wyprzedzeniem. Dzienny wymiar godzin §wiadczenia ustug przez Wykonawce pozostanie bez

zmian, chyba ze z uzasadnionych powodow Strony tymczasowo zmienig dzienny wymiar godzin

$wiadczenia ustug (w okresie przez Strony ustalonym), z zachowaniem wymiaru godzin

$wiadczenia ushug przewidzianych w danym cyklu rozliczeniowym (miesigcu kalendarzowym).

Zmiana godzin $wiadczenia ustug oraz zmiana dziennego wymiaru godzin $§wiadczenia ushug
w przypadku, o ktorym mowa w ust. 3, nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga zawarcia
aneksu do umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rozszerzenia zakresu przedmiotu zaméwienia w przypadku
zaistnienia nieprzewidzianych w chwili zawarcia umowy okolicznos$ci, np. prac porzadkowych
po przeprowadzonych remontach lub przejecia dodatkowych pomieszczen, za dodatkows
odptatnoscia, wedlug stawki roboczogodziny podanej w § 6 ust. 7 z zastrzezeniem, ze wartos¢
rozszerzenia zakresu przedmiotu zamowienia nie przekroczy 20% wartosci zamowienia.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zlecania takich prac innemu Wykonawcy.

§2
TERMIN REALIZACJI UMOWY

Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres od 1 grudnia 2019 r. do 30 listopada 2020 r.
§3
WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. Prace sprzatania wykonywane beda w dni robocze w godzinach wyznaczonych przez
Zamawiajacego w Zalgczniku nr 1.4 oraz Zalgczniku nr 1.B.1-48.

2. Czynnosci takie jak:

a) usuwanie oblodzenia, od$niezanie i posypywanie piaskiem, solg lub innym preparatem
powodujacym rozmrazanie podjazdéw, chodnikow, dojs¢ do budynkows;

b) usuwanie oblodzenia, od$niezanie 1 posypywanie solg lub innym preparatem
powodujacym rozmrazanie schodow zewnetrznych;

C) usuwanie oblodzenia i posypywanie piaskiem, solg lub innym preparatem powodujagcym
rozmrazanie parkingéow

wykonywane beda na biezaco przez caty tydzien — tagcznie z dniami wolnymi od pracy — bez
koniecznos$ci dodatkowego informowania Wykonawcy o konieczno$ci wykonania ustugi.

3. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajagcego niewykonania czynnosci, o ktorych mowa
w ust. 2, Zamawiajacy zgtosi Wykonawcy koniecznos$¢ interwencyjnego usunigcia oblodzenia,
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badz odsniezenia ww. terenu na nr telefonu ........................ lub mailowo na adres poczty
elektronicznej Wykonawey ............c.eeeennnnn. ,

Wykonawca zobowiazuje si¢ przystapi¢ do prac nie pozniej niz 2 godziny od zgloszenia (wzor
reklamacji /zgloszenia zalacznik nr .... do umowy).

4. Odpowiedzialno$¢ za utrzymywanie we wiasciwym stanie miejsc, o ktorych mowa w ust. 2
i ewentualne szkody poniesione przez pracownikdéw jednostek organizacyjnych lub osoby trzecie
z tytutu niedopelnienia obowigzkdéw w tym zakresie spoczywa na Wykonawcy. W przypadku
stwierdzenia przez odpowiednie sluzby niewtasciwego wykonania zleconego obowigzku
usuwania oblodzenia lub od$niezania, konsekwencje finansowe wynikajace z tego powodu
nalozone na Zamawiajgcego zostang pokryte przez Wykonawce. Zastrzega si¢, ze konsekwencje
finansowe, w przypadku szkody powstalej w trakcie obowigzywania umowy, ponoszone beda
przez Wykonawce (rowniez po zakonczeniu umowy).

5. Przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi Wykonawca winien przedltozy¢ Zamawiajgcemu
imienng Liste 0sob biorqcych udzial w realizacji zamowienia dla poszczegolnych czesci
stanowiaca Zatgcznik nr VII.

6. Zamawiajacy wyraza zgode na przebywanie pracownikow Wykonawcy, o ktérych mowa
w ust. 5 w pomieszczeniach, w ktorych przetwarzane sg dane osobowe.

7. Wykonawca w trakcie trwania umowy moze zmieni¢ Liste osob biorgcych udziat w realizacji
zamowienia dla poszczegolnych czesci, pod warunkiem dostarczenia nowego wykazu
pracownikow najpo6zniej na dzien przed planowanym przystapieniem do pracy tego pracownika
— gdy modyfikacja dotyczy zmiany rannej — lub do godziny 12:00 w danym dniu — gdy
modyfikacja dotyczy zmiany popotudniowe;.

8. Wykonawca zobowiazuje si¢ do utrzymania w czasie trwania umowy — dla kazdej jednostki
organizacyjnej, ktorej dotyczy umowa —liczby 0s6b niezbgdnej do prawidtowe;j realizacji ushugi,
— w szczegOlnosci poprzez zatrudnianie 0sob na zastgpstwo za nieobecnych pracownikow.

9. Wykonawca przy wykonywaniu prac okreslonych w Zalgczniku nr 14 korzystal bedzie
z wlasnych §rodkow czyszczacych 1 $rodkéw sanitarnych posiadajacych certyfikaty
dopuszczajace je do stosowania na polskim rynku oraz z wlasnego sprzetu, w tym takze srodkow
ochrony indywidualnej, odziezy i obuwia ochronnego, jesli bedzie wymagal tego charakter
wykonywanych robot.

10. Wykonawca przez caty okres trwania umowy bedzie sukcesywnie wyposazal sanitariaty
Zamawiajacego w srodki sanitarne, tj. papier toaletowy, reczniki papierowe i mydto w ptynie
0 parametrach nie gorszych niz okreslone w Zatgczniku nr LA,

11. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontrolowania stosowanych $rodkoéw czyszczacych oraz sanitarnych, ktore Wykonawca bedzie
dostarczat.

12. Rozliczanie realizacji zamowienia odbywac¢ si¢ bedzie w cyklu miesiecznym. W pierwszym
dniu roboczym po zakonczonym miesigcu $wiadczenia przedmiotowej ustugi sporzadzony
zostanie przez pracownika jednostki organizacyjnej Miesigczny protokot odbioru ustugi
sprzqtania (Zatgcznik nr 1V) — dla kazdej jednostki organizacyjnej Zamawiajacego osobno —
ktory bedzie podstawa do wystawienia faktury za wykonang ustuge. Wszystkie wskazane w
protokole uchybienia, w szczegdlnosci dotyczace niezrealizowania lub nieterminowego
zrealizowania czgsci przedmiotu zamowienia mimo ztozonych przez Zamawiajacego reklamacji,
o ktorych mowa w §5, beda podstawa do naliczenia kar umownych okreslonych w §7 umowy.

13. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zapewnienia pracownikom Wykonawcy wlasciwych
warunkow BHP 1 ppoz., nieodptatnego udostgpnienia dla ich potrzeb — w miar¢ posiadanych
mozliwosci — pomieszczen socjalnych lub innych pomieszczen przeznaczonych na zaplecza
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socjalno-bytowe i magazynowe w sprzgtanym obiekcie oraz umozliwi korzystanie z wody
I energii elektrycznej w zwiazku z prowadzonymi pracami, o ktorych mowa W Zalgczniku nr 1.A.

14. Wykonawca zobowigzany jest w catym okresie realizacji przedmiotu umowy zatrudniaé
pracownikow na podstawie umowy o pracg — CO najmniej w zakresie prac wykonywanych
W ramach ryczattu codziennie. Wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace dotyczy
zarowno Wykonawcy jak ipodwykonawcoéw biorgcych udziat w realizacji zamowienia.
Przedmiotowy wymog nie dotyczy czynnosci wykraczajgcych poza czynnosci podstawowego,
biezacego sprzatania np.: mycia okien, sprzatania terenu wokdét budynkoéw, od$niezania,
koszenia trawy, przycinania zywoptotow i drzewek oraz osob zatrudnionych na zastepstwo.

15. W razie ustania stosunku pracy osoby zatrudnionej na podstawie umowy o pracg, Wykonawca
zobowigzany jest do uzupelnienia stanu osob realizujgcych przedmiot zamowienia na podstawie
umowy o prace. Jednoczesnie Wykonawca powinien przesta¢ niezwlocznie na adres e-mail
osoby wyznaczone] do nadzoru nad wykonywaniem umowy ze strony Zamawiajacego
aktualizacje Zatgcznika nr VII.

16. Brak spelienia przez Wykonawce obowiazku, o ktorym mowa w ust. 15, begdzie traktowany
jako niewypelienie obowigzku zatrudnienia pracownika na umowe¢ o pracg, co wigze si¢
Z zaptatg kar umownych, o ktérych mowa w §7 ust. 2 pkt 3.

17. Zamawiajacy ma prawo zada¢ od Wykonawcy, przed podpisaniem umowy — jak roéwniez w
kazdym momencie jej trwania — przedtozenia po$wiadczonych za zgodnos$¢ z oryginatem kopii
uméw o0s6b zatrudnionych na podstawie umowy o prace w terminie 3 dni roboczych od dnia
przestania przez Zamawiajgcego stosownego pisma. Kopie umoéw, powinny zostaé
przygotowane w sposob zapewniajacy ochron¢ danych osobowych pracownikow, zgodnie
z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (RODOQ). Tres¢ przedtozonych dokumentdow powinna zosta¢ zanonimizowana
W sposob zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownika, tj. w szczeg6lnosci bez adresu,
i nr PESEL pracownika. Informacje takie jak: imi¢ i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj
umowy o prace i zakres obowigzkow powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania.

18. Po zapoznaniu si¢ z dokumentami potwierdzajacymi zatrudnienie, o ktorych mowa w ust. 17,
Zamawiajacy sporzadzi protokot z przeprowadzonej czynno$ci, a dostarczone dokumenty
zostang komisyjnie zniszczone.

19. Wykonawca i jego pracownicy zobowigzani sa do zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji pozyskanych w trakcie wykonywania umowy. Zobowigzanie to dotyczy réwniez
okresu po zakonczeniu realizacji przedmiotowej umowy.

20. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli prawidlowosci wykonywania ustugi przez
Wykonawce za pomoca monitoringu CCTV zainstalowanego w jednostkach organizacyjnych.

21. Na Wykonawcy spoczywaja w calosci obowigzki w zakresie wykonywania prac zgodnie
z przepisami BHP.

22. Pracownicy Wykonawcy muszg posiada¢ wszystkie niezbedne badania lekarskie, uprawnienia
do wykonywania okreslonych prac oraz by¢ przeszkoleni w zakresie BHP.

23. Wykonawca zobowigzany jest do nieprzerwanego utrzymania ochrony ubezpieczeniowej
przez caly okres trwania umowy 2z zachowaniem wszystkich ustalonych warunkéw
ubezpieczenia obowigzujacych w chwili zawierania umowy.

24. W zwiazku z wykonywaniem niniejszej umowy Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody,
W tym os6b trzecich, powstate w wyniku niewtasciwego wykonania ustugi. Wymiar ewentualnie
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poniesionej szkody zostanie ustalony niezwlocznie przez Zamawiajacego z udzialem
Wykonawcy.

25. Wykonawca niezwlocznie — po ustaleniu wielkosci poniesionej szkody przez Zamawiajacego
— zwrdci si¢ do swojego Ubezpieczyciela o wyptate odszkodowania.

26. W przypadku prowadzenia likwidacji szkody przez Ubezpieczyciela i niezaspokojenia
roszczen Zamawiajacego w catosci (franszyzy, inne potracenia), Wykonawca zobowigzany jest
do pokrycia réznic z wilasnych $rodkow. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potrgcenia
naleznych kwot roszczen z przystugujacego Wykonawcy wynagrodzenia biezacego.

§4

USLUGI WYKONYWANE NA ZLECENIE

Ustugi odsniezania dachow lub parkingdéw, wykonywane beda na podstawie pisemnych zlecen
Zamawiajacego, okreslajacych zakres zlecanych ustug. Zlecenia beda wystawiane przez
kierujagcego dang jednostka organizacyjng Zamawiajacego oraz skladane za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres WyKonawcey: ..........ccoviiiiiiiiiiiiiiiieeienenn,

(Wzor zlecenia - Zatgcznik nr 1X)

Do wystawiania zlecen Zamawiajacy upowaznia nastepujacych pracownikow:
- W CzeSci ... - NazZWa jednoStKi - cooovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiirr e
-wW Czesci ... - NAZWA JedNOSEKI - .ovviiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiieiiinicinetotnscsnnes

Zmiana pracownikow upowaznionych do wystawiania zlecen wymaga formy pisemnej,
natomiast nie stanowi zmiany tresci umowy.

Ztozenie przez Zamawiajacego zlecenia dotyczacego odsniezenia dachu lub parkingu stanowi
dla Wykonawcy zobowigzanie do realizacji ustugi za ceny podane w Formularz cenowym
stanowigcym Zatacznik nr II1.

Strony ustalaja, ze zlecenia, o ktérych mowa w ust. 1, powinny zosta¢ zrealizowane przez
Wykonawce:

a) do godziny 6 rano pierwszego dnia roboczego po dniu ztozenia zlecenia — w przypadku
zlecenia na ods$niezanie parkingdw — o ile Strony nie uzgodnia na piSmie innego czasu
realizacji zlecenia;

b) w dniu podanym w zleceniu — w przypadku zlecenia na od$niezanie dachéw — po godzinach
pracy Zamawiajgcego i przed godzing 6 rano nast¢pnego dnia roboczego.

Strony ustalaja, ze Zamawiajagcy ma prawo wysyla¢ zlecenia Wykonawcy przez 7 dni
wtygodniu na adres poczty elektronicznej Wykonawcy podany w  ust. 1.
Zlecenie wystane na adres e-mail moga by¢ potwierdzane telefonicznie pod nr telefonu
....................................... , pod ktorym Wykonawca zobowigzuje si¢ przyjmowac
potwierdzenia zlecen Zamawiajacego 24 godziny na dobg 7 dni w tygodniu.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ we wlasnym zakresie narz¢dzia do realizacji zlecenia.

Wykonawca przed przystgpieniem do od$niezania dachow zobowigzany jest wyznaczyc,
oznakowa¢ 1 zabezpieczy¢ strefe bezpieczenstwa. Stref¢ bezpieczenstwa nalezy uzgodnic
Z jednostka organizacyjna.

Snieg i sople lodowe winny byé zrzucane z dachow na teren Zamawiajacego, a zalegajacy $nieg
usuniety z posesji jednostek organizacyjnych w miejsce do tego wyznaczone.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

5.

Przy realizacji zlecenia nalezy zastosowa¢ metody pracy, ktore ochronig pokrycie dachu przed

uszkodzeniem (np. nalezy uzywaé plastikowych topat, nie nalezy skuwaé¢ lodu z powierzchni
dachu).

Fakt wykonania prac zwigzanych z od$niezaniem dachéw/parkingdw potwierdzany bedzie
kazdorazowo poprzez sporzadzenie przez pracownika jednostki organizacyjnej Zamawiajacego
—Protokotu odbioru ustugi odsniezania dachu/parkingu — Zatgcznik nr V, w pierwszym dniu
roboczym po dniu wykonania ustugi. Obustronnie podpisany protokot bedzie stanowit podstawe
do wystawienia przez Wykonawce faktury za zlecone odsniezanie.

Niezrealizowanie lub nieterminowe zrealizowaniec zlecenia stanowi¢ bedzie podstawe do
naliczenia kar umownych, o ktérych mowa w § 7 umowy.

Wynagrodzenie za od$niezenie dachu/ parkingu dla danej jednostki organizacyjnej zostanie
wyliczone jako iloczyn ceny brutto za od$niezenie m? dachu/parkingu i faktycznie od$niezone
m? dachu/parkingu

Wykonawca pokrywa koszty zwigzane z wywiezieniem 1 sktadowaniem zebranego $niegu
W miejsce wyznaczone przez wlasciwy urzad miasta. W przypadku, gdy urzad miasta nie
wyznaczyl miejsca skladowania zebranego $niegu, miejsce jego wywozu pozostaje w gestii
Wykonawcy.

Zamawiajacy nie ma obowigzku zamawiania uslug wykonywanych na zlecenie w trakcie
trwania umowy. Wykonawcy nie przystuguje z tego tytulu prawo wnoszenia roszczen
finansowych.

Do realizacji ustug wykonywanych na zlecenie stosuje si¢ zapisy § 3 ust. 20-25.

§5
JAKOSC USLUG

Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania ustug, bedacych przedmiotem niniejszej
umowy, z najwyzsza starannoscig, zgodnie z trescig obowigzujacych przepisOw i norm oraz
wytycznymi Zamawiajacego.

W przypadku wykonania ustugi przez Wykonawce w sposdb niezgodny z umowa, Zamawiajacy
wezwie Wykonawce do jej prawidlowego wykonania. Wykonawca zobowigzany bedzie
wykona¢ ustuge niezwlocznie po wezwaniu w sposob prawidtowy.

Wszystkie zauwazone przez Zamawiajacego uchybienia polegajace na niewykonaniu lub
nienalezytym wykonaniu czynnosci obj¢tych umowa, przedstawiciel jednostki organizacyjnej
Zamawiajacego wyznaczony do nadzoru nad realizacja umowy zglosi niezwlocznie Wykonawcy
w formie reklamacji za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail...................
(Wzor reklamacji — Zatgcznik nr VIII).

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania prac objetych reklamacja:

1) niezwlocznie w dniu zgloszenia reklamacji, dla czynnosci okreslonych w Zalgczniku
nr 1.A — jako wykonywane codziennie i co drugi dzien;

2) w ciggu dwoch dni roboczych dla pozostatych czynnosci okre§lonych w Zalgczniku nr 1.A
— jako czynnosci wykonywane okresowo (raz w tygodniu, raz w miesigcu, raz na kwartat,
dwa razy w roku).

Niewykonanie lub nieterminowe wykonanie zgloszonej reklamacji zostanie odnotowane na
Miesiecznym protokole odbioru ustugi sprzqtania (Zatgcznik nr IV) i moze stanowi¢ podstawe
do naliczenia kary umownej.



. Na potwierdzenie niewykonania lub niewykonania w terminie zgloszonej reklamacji nalezy
dotaczy¢ do sporzadzonego Miesigcznego protokotu odbioru ustugi sprzqtania peina
korespondencje elektroniczng dotyczaca kazdej zgtoszonej reklamacji ujetej w przedmiotowym
protokole.

. Nie nalezy wpisywa¢ do ww. protokotu uwag o niewykonaniu lub nienalezytym wykonaniu
ustugi w zakresie czynnosci, na ktore nie zostata zgltoszona reklamacja lub gdy prace zgtoszone
w reklamacji zostaty wykonane przez pracownikow Wykonawcy w terminach okreslonych
w ust. 4.

. Na zadanie jednostki organizacyjnej lub Wykonawcy moze zosta¢ przeprowadzona kontrola
jakosci swiadczonych ustug w ustalonym przez obie Strony dniu, w godzinach pracy jednostki
organizacyjnej.

Stwierdzone podczas kontroli, o ktérej mowa w ust. 8, uchybienia winny by¢ odnotowane
w protokole pokontrolnym i be¢da stanowi¢ podstawe naliczenia kary umownej w wysokos$ci
okreslonej w § 7 ust. 2 pkt 5.

§6

CENY I WARUNKI PLATNOSCI

Warto$¢ umowy dla:
1) Czgéci ...... - nazwa jednostki - 1A% 1 0 1] R zt  brutto

a) wynagrodzenie za jeden miesigc wykonywania ushugi zgodnie z Opisem przedmiotu
zamowienia (Zalgczniki 1.Ai 1.B..... do umowy) oraz Formularzem cenowym wynosi:

- w miesigcu grudniu 2019 r ...l zt  brutto (stownie:
..................................................... ztotych ..../100);
- w miesigcach od stycznia do listopada 2020 r. ................. 7t brutto (stownie:

..................................................... ztotych ..../100);
2) CZESCT wuvitint it

Warto$¢ umowy okreslona w ust. 1 jest wynagrodzeniem ryczattowym obejmujacym wszelkie
koszty Wykonawcy zwigzane z wykonaniem prac w ramach ryczattu — okre$lonych
w Zalgczniku nr 1A, w tym koszty transportu $rodkow czyszczacych, srodkow czystosci
z uwzglednieniem minimalnego wynagrodzenia za prac¢ obowiazujacego w 2019 roku dla
miesigca grudnia 2019 r, dla pozostalych miesiecy z uwzglednieniem minimalnego
wynagrodzenia za prace obowiazujacego w 2020 roku, ustalonego na podstawie ustawy
z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz. U. z 2017 r.
poz. 847).

Koszty wody i1 energii elektrycznej zuzytej do realizacji umowy ponosi Zamawiajacy.

Stawka za wykonanie na zlecenie ustugi od$niezania m? dachu wynosi:

a) .. zt netto (stownie: ............. zlotych ........ /100),

b) ....zt brutto (stownie: ..................... zb ... /100),

zgodnie z Formularzem cenowym zdnia...........................

Stawka za wykonanie na zlecenie ustugi od$niezania m? parkingu wynosi:

a) .....zlnetto, (stownie: ............. zlotych ........ /100),

b) .... zl brutto, (stownie: ............. ztotych ........ /100),

zgodnie z Formularzem cenowym z dnia..............



10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

Warto$¢ zamoéOwienia moze zostaé rozszerzona do 20% wartosci catego zamowienia,
stanowigcego sumg¢ wartosci poszczegolnych czesci zamowienia, o ktorych mowa w ust. 1, na
zasadach, o ktorych mowa w § 1 ust. 5.

W razie koniecznosci rozszerzenia zakresu przedmiotu umowy w przypadku wymienionym
w § 1 ust. 5, Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu szacunkowy kosztorys ustugi.

Stawka roboczogodziny z narzutami bedzie wynosi¢ ................ zt netto (slownie:

zgodnie z Formularzem ofertowym z dnia ..............ccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e
Kwota naleznego podatku VAT uzalezniona bedzie od obowiazujacej stawki podatku na
czynnos$ci okreslone w zleceniu.

. Podstawe do wystawienia faktury za wykonane ushlugi stanowi Miesieczny protokot

odbioru ustugi sprzgtania sporzadzony za miesigc, ktorego dotyczy faktura, podpisany
przez upowaznionych pracownikéw Wykonawcy oraz Zamawiajacego. Fakture dla
wszystkich czg$ci z wylaczeniem czesci 3B nalezy wystawi¢ na Izbe¢ Administracji Skarbowe;j
w Katowicach, ul. Damrota 25, 40-022 Katowice, NIP 954-13-02-993. Fakture dla czesci 3B
nalezy wystawi¢ na Krajowa Informacja Skarbowag, ul. Sixta 17, 43-300 Bielsko-Biala,
NIP: 547 21 69 306.

Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu podpisany dwustronnie egzemplarz protokotu,
o ktorym mowa w ust. 8, wraz z faktura za posrednictwem Platformy Elektronicznego
Fakturowania.

W sytuacji, gdy nie jest mozliwe przekazanie protokotu jako zatacznika do faktury sktadanej
za posrednictwem ww. Platformy, Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ podpisany
protokot do kancelarii IAS w Katowicach.

Faktury za $wiadczenie przedmiotowej ustugi w CzeSci nr 3 przedmiotu zamowienia
Wykonawca wystawia odrgbnie na Zamawiajacych okreslonych dla Czgsci 3.A 1 3.B
(do umowy, ktorej dotyczy).

Platno$ci z tytulu nalezno$ci za uslugi okreslone w § 1 dokonywane beda przez
Zamawiajacego/Zamawiajacych z dotlu, na podstawie comiesigcznie wystawionej przez
Wykonawce zbiorczej faktury, z wyszczegdlnieniem kazdej czg$ci zamdwienia zgodnie
z Formularzem cenowym stanowigcym Zatqcznik nr I11.

Zamawiajacy posiada konto na Platformie Elektronicznego Fakturowania umozliwiajace]
odbieranie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych, zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada
2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2018 1., poz. 2191).

Wykonawcy moga wysyta¢ ustrukturyzowane faktury elektroniczne do Zamawiajacego za
posrednictwem Platformy https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl/contact.

Korzystanie z Platformy jest bezptatne.

Informacje w sprawie logowania na Platformie oraz spraw technicznych nalezy kierowaé na
Infolinig¢: +48 81 828 45 00 oraz +48 507 413 712.

Zaptata nalezno$ci nastgpowac bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany na faktur¢ w terminie do 21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego
prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z kompletem podpisanych: Miesigcznych
protokotow odbioru ustugi sprzqtania, Protokotow odbioru ustugi odsniezania dachu/parkingu
lub Protokotow odbioru ustugi umycia okien.


https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl/contact

17. Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Termin zaptaty nalezno$ci uwaza si¢ za zachowany, jezeli obcigzenie rachunku bankowego
Zamawiajacego nastgpi najpozniej w ostatnim dniu terminu ptatnosci.

18. W razie opoznienia w zaptacie faktury Wykonawca, moze natozy¢ na Zamawiajgcego odsetki
ustawowe za kazdy dzien opdznienia w dokonaniu ptatnosci, zgodnie z art. 481 ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2018 r. poz. 1025).

19. Wykonawca nie moze przenosi¢ wierzytelno$ci wynikajacych z niniejszej umowy na osoby
trzecie bez pisemnej zgody Zamawiajgcego, ani dokonywac¢ kompensaty.

§7
KARY UMOWNE

1. Strony zastrzegaja sobie prawo naliczania kar umownych za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie przedmiotu umowy.

2. Zamawiajacy nalozy na Wykonawce nastgpujace kary umowne:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

w przypadku zaprzestania przez Wykonawce realizacji umowy w danej czg$ci lub
wypowiedzenia umowy przez Zamawiajacego z winy Wykonawcy, Wykonawca zaplaci
Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokos$ci 10% miesiecznej warto$ci brutto zamowienia
dla danej czesci, o ktorym mowa w §6 ust. 1, za kazdy miesiac, ktory pozostal do konca
obowigzywania umowy wraz z miesigcem, w ktorym zaprzestano $wiadczenia realizacji
ustugi;

w przypadku nieuzasadnionego opdznienia w rozpoczeciu realizacji umowy Wykonawca
zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowng za kazdy dzien opdznienia w wysokosci 1% wartosci
brutto zamoéwienia, okreslonej w §6 ust.1 dla czesci, w ktorej rozpoczegcie realizacji umowy
ulegto op6znieniu;

za stwierdzenie, ze usluge w cze$ci dotyczacej czynnosci wykonywanych codziennie
w ramach ryczaltu wykonuje pracownik, ktory nie jest zatrudniony na podstawie umowy
o prace, Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 2 000,00 zt
brutto, za kazdy ujawniony taki przypadek za kazdy rozpoczety miesigc kalendarzowy;

za kazdy przypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi udokumentowany
wpisem w Miesiecznym protokole odbioru ustugi sprzqtania, Wykonawcy zostanie
obnizone wynagrodzenie miesi¢czne za kazdy dzien zgltoszony w reklamacji w wysokosci
1/20  miesigcznego  wynagrodzenia okreSlonego dla jednostki organizacyjnej
Zamawiajacego, ktorej protokot dotyczy;

w przypadku stwierdzenia uchybienf, podczas kontroli wykonywania umowy, o ktérej mowa
w §5 ust. 8, Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kar¢ umowna w wysokos$ci 300 zt brutto;

w przypadku wygasni¢cia polisy ubezpieczeniowej Zamawiajacy ma prawo naliczenia kary
umownej w wysokosci 100,00 zt brutto za kazdy dzien zwloki w dostarczeniu skanu
aktualnej polisy ubezpieczeniowej. Zwloka bedzie naliczana poczawszy od pierwszego
dnia po wygasnieciu dotychczasowej polisy ubezpieczeniowej;

za nienalezyte wykonanie ustugi mycia okien lub niewykonanie uslugi w terminie,
zgloszone w drodze reklamacji — w wysokosci 100,00 zt brutto za kazdy dzien zwloki
w usunigciu reklamacji w danej jednostce organizacyjnej po terminie okreslonym w §5
ust. 4 pkt 2;

w przypadku opdznienia w realizacji usunigcia oblodzenia badZ od$niezenia podjazdu lub
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chodnika w danej jednostce organizacyjnej — mimo otrzymanego zgloszenia
interwencyjnego od Zamawiajacego — Zamawiajacy naliczy kar¢ w wysokosci 100 zt za
kazde rozpoczete 30 minut opdznienia w stosunku do czasu przystgpienia do prac
okreslonego w § 3 ust. 3;

9) za niewykonanie ushugi od$niezania dachu/parkingu w danej jednostce organizacyjnej — to
znaczy nieprzystgpienie do realizacji zlecenia do terminu ustalonego jako termin
zakonczenia wykonania zlecenia — w wysokosci 500 zt za kazdy przypadek niewykonane;j
ustugi;

10)za nieterminowe wykonanie uslugi od$niezania dachu/parkingu w danej jednostce
organizacyjnej — w wysokosci 100 zt za kazda godzing opodznienia realizacji zamowienia
liczac od godziny 6 rano dnia, do ktorego ustuga miata zosta¢ wykonana.

3. Kary umowne zastrzezone na rzecz Zamawiajacego moga by¢ dochodzone z kazdego tytutu
odrebnie 1 podlegaja taczeniu.

4. W przypadku kar, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 9 1 10, jezeli Wykonawca nie przystapi do
wykonywania zlecenia do godziny 15.00 dnia, w ktorym zlecenie miato by¢ zrealizowane,
Zamawiajacy naliczy tacznie kary umowne, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 91 10 (za 9 godzin
opoOznienia w realizacji uslugi). Zamawiajacy moze wystawi¢ nowe zlecenie, jesli warunki
$niegowe tego wymagaja. Nowe zlecenie podlega rowniez karom umownym. W przypadku
uchylania si¢ od wykonania zlecenia, Zamawiajacy — niezaleznie od naliczonych kar — ma
prawo zleci¢ wykonanie ustugi innemu podmiotowi na koszt Wykonawcy.

5. Zaptata przez Wykonawce kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z realizowania
obowigzkow okreslonych niniejsza umowa, z wytaczeniem ust. 2 pkt 1.

6. Termin zaptaty kary umownej wynosi 7 dni od daty dorgczenia zawiadomienia o obcigzeniu
karg umowna.

7. W przypadku opdznienia w zaplacie kary umownej Zamawiajagcemu przyshuguje prawo
naliczenia odsetek ustawowych za opoznienie, zgodnie z art. 481 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 1. kodeks Cywilny (Dz. U. z 2018 r. poz. 1025)

8. Jezeli Wykonawca nie zaptaci kary w terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia
o obcigzeniu kara umowna kara moze zosta¢ potragcona z naleznego wynagrodzenia
Wykonawcy.

9. Wykonawca wyraza zgode¢ na potracanie przez Zamawiajacego kar umownych z naleznego
Wykonawcy wynagrodzenia.

10. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupehiajacego do
wysokosci poniesionej szkody na zasadach ogdlnych, w przypadku gdy szkoda wyrzadzona
Zamawiajacemu w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy przez
Wykonawce przewyzszy wysoko$¢ naliczonych kar umownych.

11. Za nie spelnienie istotnych postanowien umowy, np. brak aktualnego ubezpieczenia
Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowe w trybie natychmiastowym, z zastrzezeniem ust. 2
pkt 1.

§8
ZMIANA UMOWY W ZAKRESIE WYSOKOSCI WYNAGRODZENIA WYKONAWCY

1. Strony zobowiazujg si¢ dokona¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
o ktorym mowa w § 6 ust. 1 umowy, w formie pisemnego aneksu, kazdorazowo w przypadku
wystgpienia jednej z nastgpujacych okolicznosci:
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2.

1) zmiany stawki podatku od towarow i ustug;

2) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne

Zmiana wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia
przestanek, o ktorych mowa w ust. 1 bedzie odnosi¢ si¢ wylaczenie do czesci przedmiotu
umowy realizowanej, po dniu wej$cia w zycie przepisow.

§9

OSOBY WYZNACZONE DO KONTAKTU I NADZORU NAD REALIZACJA UMOWY

1. Wykonywane prace nadzorowane bedg przez nizej wymienione 0soby wyznaczone przez

poszczegblne jednostki organizacyjne i Wykonawce.

Osoba do nadzoru Osoba do nadzoru
Nr . Nazwa jednostki ze sFrqny Wyk(_)nawcy ze strpn_y Zamawlajqcego
czesci (imig¢ i nazwisko, (imig¢ i nazwisko,
nr telefonu, adres e-mail) nr telefonu, adres e-mail)
2. Kazdorazowa zmiana 0s6b wyznaczonych do nadzoru nad realizacja umowy wymienionych

w ust. 1, wymaga poinformowania drugiej Strony za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Zmiana osob wyznaczonych do nadzoru nad realizacja umowy wymienionych w ust. 1 nie
stanowi zmiany tre$ci umowy.

§10
ZAKONCZENIE UMOWY
Umowa wygasa w terminie okre§lonym w § 2.

W przypadku, gdy zakonczenie umowy na skutek jej wykonania nie lezy w interesie obu
Stron, umowa moze zosta¢ rozwigzana za porozumieniem Stron.

Zamawiajacy ma prawo do wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym w catosci lub
czesciach w przypadku nienalezytego i niezgodnego z rzeczowym zakresem przedmiotu
umowy lub sprzecznie z postanowieniami umowy lub SIWZ — pomimo zglaszania przez
Zamawiajacego pisemnych zastrzezen — wykonywania przez Wykonawce swoich
obowiagzkow. W szczegolnosci dotyczy to sytuacji, gdy dla danej jednostki organizacyjnej
zostang sporzadzone, €O najmniej dwa kolejne miesigczne protokoty odbioru ustugi,
potwierdzajace niewykonanie lub nienalezyte niewykonanie ustugi w danym miesigcu —
mimo ztozonych reklamacji — w €0 najmniej pieciu dniach w danym miesigcu.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy
w calosci lub w czesci nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢
w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowe w catosci lub w czesci
w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach. W takim
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wypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytulu wykonania
CZESCl umowy.

4. Rozwigzanie 1 wypowiedzenie umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 11
POSTANOWIENIA KONCOWE

Zamawiajacy dopuszcza, za swoja zgodg wyrazong na pismie, zmiany w tresci umowy zgodnie
z Kodeksem Cywilnym i art. 144 ustawy Pzp.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

W kwestiach nie uregulowanych niniejszg umowa rozstrzyga si¢ na podstawie przepisow ustawy

z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z p6zn.zm)
oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks Cywilny (tj. Dz. U. z 2017 r., poz. 459).

Ewentualne spory powstajace w zwigzku z realizacja niniejszej Umowy Strony poddaja
rozpoznaniu przez Sad Powszechny wtasciwy miejscowo dla Zamawiajacego.

Zabrania si¢ cesji praw 1 obowiazkéw wynikajacych z niniejszej umowy na osoby trzecie bez
pisemnej zgody Zamawiajacego.

Umowe niniejszg sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazde;j
ze Stron.

Zamawiajacy Wykonawca

Zataczniki do umowy:

©Co~NOUA~WNE

. Zakacznik nr I.A — kserokopia Ogolnego opisu przedmiotu zaméwienia

. Zakaczniki nr L.B........... — kserokopie Szczegdtowego opisu przedmiotu zamoéwienia dla czgéei ........
. Zalacznik nr II — kserokopia Formularza oferty

. Zaltacznik nr III — kserokopia Formularza cenowego

. Zalacznik nr IV — Miesigczny protokot odbioru ushugi sprzatania

. Zakacznik nr V — Protokot odbioru ushugi od$niezania dachu/parkingu

. Zalacznik nr VI — Protokdét odbioru ustugi umycia okien

. Zalacznik nr VII — Lista 0s6b bioracych udzial w realizacji zamowienia

. Zalacznik nr VIII — Wzor zgloszenia reklamacji

10 Zatagcznik nr IX — Wzor zlecenia ustugi od$niezania parkingéw/dachow
11.Zatacznik nr X — Kserokopia Polisy nr: .........ccceeevvvreennns
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Zalacznik nr IV

----------------------------------------------------------

nazwa jednostki organizacyjnej Zamawiajgcego

MIESIECZNY PROTOKOL ODBIORU USLUGI SPRZATANIA

wykonywanej w ramach ryczaltu

I D F: 10 Y6 Loa o) (R DT 3T SRS

UWAGI DOTYCZACE CZYNNOSCI WYKONYWANYCH CODZIENNIE:

UWAGI DOTYCZACE CZYNNOSCI WYKONYWANYCH RAZ NA KWARTAL/DWA RAZY W ROKU/RAZ

W ROKU" (jesli dotyczy danego miesiaca)

PODSUMOWANIE: *

0 Uslugi wykonano bez uwag
O Uslugi wykonano z uwagami/ustugi nie wykonano, moga zostaé naliczone kary umowne

Podpis uprawnionego przedstawiciela Podpis uprawnionego przedstawiciela
Zamawiajgcego Wykonawcy
*zaznaczy¢ whasciwe
WYPELNIA URZAD:

Obowigzek obcigzenia innych jednostek kosztami sprzatania: L] tak ] NIE
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Zalacznik nr V

----------------------------------------------------------

nazwa jednostki organizacyjnej Zamawiajgcego

PROTOKOL ODBIORU USLUGI ODSNIEZANIA DACHU/PARKINGU*

wykonywanej na zlecenie

Data 0dbIOTU USTUZI: .. eooiiiiiiiiieieeee ettt ettt e et eebe e taesabeeseeenbeessseensaesasaens

UWAGI DOTYCZACE WYKONYWANEJ USLUGI:

........................................................................................................................................

.......................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

PODSUMOWANIE: *

0 Ushuge wykonano bez uwag
O Usluge wykonano z uwagami/ustugi nie wykonano, moga zostaé naliczone kary umowne

Podpis uprawnionego przedstawiciela Podpis uprawnionego przedstawiciela

Zamawiajgcego Wykonawcy

*zaznaczy¢ whasciwe

WYPELNIA URZAD:

Obowigzek obcigzenia innych jednostek kosztami sprzatania: L] tak ] NIE
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Zalacznik nr VI

----------------------------------------------------------

nazwa jednostki organizacyjnej Zamawiajgcego

PROTOKOL ODBIORU USLUGI UMYCIA OKIEN

wykonywanej w ramach ryczaltu

Data 0dbIOTU USTUZI: .. eoiiiiiiiiiieieeee ettt ettt e e beesab e et e e ssaeebeessseenseessseensaennsaens

UWAGI DOTYCZACE WYKONYWANEJ USLUGTI:

.......................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

PODSUMOWANIE: *

0 Usluge wykonano bez uwag
O Usluge wykonano z uwagami/ustugi nie wykonano, moga zostaé naliczone kary umowne

Podpis uprawnionego przedstawiciela Podpis uprawnionego przedstawiciela

Zamawiajgcego Wykonawcy

*zaznaczy¢ wlasciwe

WYPELNIA URZAD:

Obowigzek obcigzenia innych jednostek kosztami sprzatania: |:| TAK |:| NIE
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Zalacznik nr VII

Lista oséb bioracych udzial w realizacji zaméwienia dla Czesci .........

Lp.

Imig

Nazwisko

Seria i nr
dowodu
osobistego

Zakres

wykonywanych
prac (ogdlnie) pracy

Data
rozpoczecia

Wymiar
etatu

10

(podpis osoby wyznaczonej przez Wykonawce

do nadzorowania prac)

16



Zalacznik nr VIII

(Miejscowosé, data)

Pieczgtka jednostki organizacyjnej Zamawiajgcego

ZGLOSZENIE REKLAMACJI
dotyczy zdarzenia z dnia

(dzien, miesigc, rok)

Na podstawie §5 ust. 2 umowy nr ...... /2019 z dnia ........... 2019 r. zglaszam
niewykonanie/nienalezyte* wykonanie ustugi utrzymania czystosci wewnatrz/na zewnatrz* budynku

w zakresie czynno$ci wykonywanych w ramach ryczattu/na zlecenie*:

(nalezy wpisa¢ nazwe i czestotliwo§¢ wykonywania prac
okres$lonych w Zataczniku nr 1.A. — Opis przedmiotu zamoéwienia — strona 3-4)

Opis reklamowanej ustugi:

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania prac objetych reklamacja w terminie podanym
w §5 ust. 4 ww. umowy.

Niewykonanie lub nieterminowe wykonanie zgloszonej reklamacji odnotowane zostanie
w odpowiednim protokole odbioru ustugi, a nastepnie skutkowac bedzie naliczeniem kar umownych

zgodnie z §7 ust. 2 przedmiotowej umowy.

Podpis uprawnionego przedstawiciela
Zamawiajgcego

*niepotrzebne skresli¢
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Zalacznik nr IX

(Miejscowosé, data)

----------------------------------------------------------

Pieczgtka jednostki organizacyjnej Zamawiajgcego

ZLECENIE USLUGI ODSNIEZANIA DACHU/PARKINGU*

Adres WyKONania USTUZI: .. ... ..viiiiiiiiiiiieiiesie ettt ettt ettt et sibe e et e esbeessaeenbaessaeenseessseensaens

Na podstawie §4 ust. 1 umowy nr ....... /2019 z dnia .......... 2019 r. zlecamy wykonanie
ustugi od$niezenia ........... m? dachu/parkingu* w cenie podanej w Formularzu cenowym
stanowigcym Zalgcznik nr 111

Termin wykonania zlecenia powinien by¢ zgodny z §4 ust. 4 ww. umowy.

Niewykonanie lub nieterminowe wykonanie zlecenia skutkowaé bedzie sporzadzeniem

reklamacji.

Podpis uprawnionego przedstawiciela
Zamawiajgcego

*niepotrzebne skresli¢
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