Zalgcznik nr 4 do Zapytania ofertowego
UMOWA NR  /2019(PROJEKT)
zawarta w dniu 2019 - .......... e w Katowicach pomigdzy:

Skarbem Panstwa - 1zbg Administracji Skarbowej w Katowicach,
ul. Damrota 25, 40-022 Katowice,

NIP 954-13-02-993, REGON 001021234
zwang dalej Zamawiajacym,
reprezentowang przez

kod ..oovivriiins MIEJSCOWOSC .vvienrreeiieiieeieeeiieeeere e a0l nr e,
sad rejestrowy, w ktorym przechowywana jest dokumentacja spotki ...l

NIP e y REGON Lo ,
wysoko$¢ kapitatu zakladowego ..o
Wysokos$¢ kapitalu Wplacone@o ........o.oiiiiii e

zwang dalej WYKONAWCA

W wyniku wyboru najkorzystniejszej oferty w rozpoznaniu rynku na $wiadczenie uslug
telekomunikacyjnych w ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej dla jednostek Izby
Administracji  Skarbowej w Katowicach, przeprowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego, zostata zawarta umowa nastgpujacej tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce uslug telefonii ruchome;j
wraz z dostawg kart SIM w liczbie okreslonej w ust. 2, zgodnie z wymaganiami zapytania
ofertowego 1 szczegdtowego opisu zamowienia

2. Umowa obejmuje nizej okreslone ushugi:
1) $wiadczenie ustugi tacznosci glosowej oraz tekstowej SMS i MMS;

2) $wiadczenie ustugi mobilnego dostepu do Internetu w technologii GSM, UMTS i LTE
Z obustronng transmisjg danych;

3) $wiadczenie ustugi statego adresu IP;
4) zachowanie dotychczas uzywanych przez Zamawiajagcego numerdéw telefonicznych MSISDN;

5) bezptatne przeniesienie do sieci Wykonawcy numerow, o ktorych mowa w pkt 4.



3. Zakres umowy obejmuje:
1) ushugi i dostawy realizowane w ramach zaméwienia podstawowego:

a) aktywacje gtosowe z ustugg dostepu do Internetu — pakiet ryczattowej transmisji danych
16 GB/mc: 200 (stownie: dwiescie);

b) abonament za aktywacje¢ internetowg do posiadanych przez Zamawiajacego urzadzen
modem/router — pakiet ryczattowej transmisji danych minimum 40 GB/mc: 20 (stownie:
dwadziescia);

c) abonament za aktywacje internetowg do posiadanych przez Zamawiajacego urzadzen
modem/router — pakiet ryczattowej transmisji danych: ,,bez limitu”/mc: 5 (stownie:
pigc);

d) $wiadczenie ustugi statego adresu IP 5 (stownie: pigc).

2) uslugi w ramach ilosciowego prawa opcji (bez gwarancji zakupu przez
Zamawiajacego):

a) maksymalna liczba dodatkowych aktywacji glosowych z ustuga dostepu do Internetu —
pakiet ryczaltowej transmisji danych 16GB/mc: 150 (stownie: sto pi¢édziesiat);

b) maksymalna liczba dodatkowych abonamentéow =za aktywacj¢ internetowg do
posiadanych przez Zamawiajacego urzadzen modem/router — pakiet ryczattowej
transmisji danych minimum 40 GB/mc: 15 (stlownie: pigtnascie);

€) maksymalna liczba dodatkowych abonamentow za aktywacje internetowg do
posiadanych przez Zamawiajacego urzadzen modem/router — pakiet ryczattowej
transmisji danych: ,,bez limitu”/mc: 5 (stownie: pigc);

d) dodatkowe aktywacje ushugi statego adresu IP — Zamawiajacy nie precyzuje
maksymalnej liczby dodatkowych aktywacji;

3) inne ustugi w ramach prawa opcji (bez gwarancji zakupu przez Zamawiajgcego), ktore
Wykonawca wyceni w Formularzu oferty:

a) dodatkowe pakiety transmisji danych do aktywacji glosowych, ktore moga byé
dodawane do pakietu posiadanego przez Zamawiajacego w ramach abonamentu:
o wielko$ciach 16 GB, 48 GB i1 84 GB, wlaczanych na okres 30 dni. Pakiety te moga
by¢ wlaczane na zyczenie Zamawiajgcego. Za pakiet zostanie pobrana miesi¢czna oplata
zgodna z ofertg ztozong w Formularzu oferty. Jezeli pakiet byt wlaczony na przetomie
okresow rozliczeniowych, pakiet zostanie doliczony do faktury za miesigc, w ktérym
pakiet zostal wlaczony. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do okre§lenia minimalne;j
liczby aktywacji dodatkowych pakietow 16 GB, 48 GB i1 84 GB, ktore beda
uruchomione w trakcie obowigzywania umowy;

b) dodatkowe pakiety transmisji danych do urzgdzen modem/router, ktére mogg byc
dodawane do pakietu posiadanego przez Zamawiajgcego w ramach abonamentu:
0 wielkosciach 40 GB, 80 GB i bez limitu GB na okres 30 dni. Pakiety te moga by¢
wlaczane na Zyczenie Zamawiajacego. Za pakiet zostanie pobrana miesi¢czna oplata
zgodna z oferta ztozona w Formularzu oferty. Jezeli pakiet byt wlaczony na przetomie
okresow rozliczeniowych, pakiet zostanie doliczony do faktury za miesigc, w ktorym
pakiet zostal wlaczony. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do okreslenia minimalne;j
liczby aktywacji dodatkowych pakietow 40 GB, 80 GB i bez limitu GB, ktore begda
uruchomione w trakcie obowigzywania umowy;

4. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia stanowi Zatgcznik nr 2 do umowy (Zatacznik nr 1 do
Zapytania ofertowego).
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§2
TERMIN I WARUNKI REALIZACJI UMOWY

. Ushlugi telekomunikacyjne w sieci telefonii komoérkowej $wiadczone beda przez Wykonawce

w okresie od 01.05.2019 r. do 31.12.2019 r.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wydluzenia okresu obowigzywania umowy o okres
niezbedny do podpisania nowej umowy na $wiadczenie ustugi telefonii mobilnej, maksymalnie
0 dwa miesigce kalendarzowe tj. do dnia 29.02.2020 r.

W przypadku zmiany operatora, Wykonawca jest zobowigzany do bezptatnego przejecia do
wlasnej sieci wykorzystywanej numeracji Zamawiajacego, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Infrastruktury z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w
publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 2324) oraz ustawg Prawo
Telekomunikacyjne. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy liste dotychczas uzytkowanych
numerdw w dniu podpisania umowy.

W przypadku zmiany operatora, w terminie maksymalnie 5 dni roboczych od podpisania umowy
jednak nie pozniej niz do 24 kwietnia 2019 roku, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu liste
przeniesionych numeréw wraz z przypisanymi do nich numerami kart SIM oraz karty SIM.

W przypadku kontynuacji ustugi u dotychczasowego operatora, Zamawiajacy wymaga aby
$wiadczenie ustugi odbywato si¢ na kartach SIM uzytkowanych przez Zamawiajacego w ramach
dotychczasowej umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ przeniesienia numerdéw telefonicznych nalezacych do
Zamawiajacego do Systemu Lacznosci Rzadowej. W miejsce przeniesionych numerow
Wykonawca moze przekaza¢ Zamawiajagcemu nowe numery telefoniczne, w takiej same;j ilosci,
w jakiej zostaly przekazane do Systemu Lacznosci Rzadowej. Zamawiajacy nie jest zobowigzany
do aktywowania nowych numerow.

Wykonawca umozliwi dokonanie bezptatnej cesji numeru telefonu dla osoby prawnej i fizycznej.

Wykonawca o§wiadcza, ze wsrdd osob realizujacych zamoéwienie jest minimum jeden pracownik
zatrudniony na umowe o prace. Osoba ta jest zatrudniona przez caty okres wykonywania
zamoéwienia i1 bezposrednio zaangazowana w realizacj¢ przedmiotu umowy.

Wykonawca na zadanie Zamawiajacego przedkiada kopi¢ umowy, ktéra winna by¢
zanonimizowana w sposob zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownika, zgodnie
z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

W razie ustania stosunku pracy osoby zatrudnionej na podstawie umowy o pracg, Wykonawca
uzupelnia stan osob realizujacych przedmiot zamowienia o inng osobg zatrudniong na podstawie
umowy o prace oraz informuje o tym Zamawiajacego.

§3
NADZOR
Do nadzorowania niniejszej umowy wyznacza sig:

1) ze strony Zamawiajacego:

Q) ettt
(imig, nazwisko, telefon, adres poczty elektronicznej)
D) e
(imie, nazwisko, telefon, adres poczty elektronicznej)
) et

(imig, nazwisko, telefon, adres poczty elektronicznej)



2) ze strony Wykonawcy:

(imig, nazwisko, telefon, adres poczty elektronicznej)

. Zmiana osoby do wspoltpracy ze strony Zamawiajacego oraz osoby przewidzianej do realizacji
umowy ze strony Wykonawcy wymaga poinformowania w trybie zawiadomienia pisemnego, bez
koniecznosci podpisania aneksu do umowy.

§4
DOSTAWA KART SIM

. Wykonawca ponosi petne ryzyko zwiazane z niebezpieczenstwem utraty albo uszkodzenia kart SIM
do chwili ich przekazania osobom wskazanym w §3 ust. 1 pkt 1.

. Wykonawca powiadomi poczta elektroniczna lub telefonicznie osobom wskazanym w §3 ust. 1 pkt
1 0 gotowosci do dokonania przekazania kart SIM.

Z chwilg odbioru karty SIM staja si¢ wlasnosécig Zamawiajacego.

§5s
WYNAGRODZENIE

. Wynagrodzenie za realizacj¢ przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ust, 1,2 i 3 pkt 1 niniejszej
umowy W catym okresie jej obowigzywania, WYNOSI ............c.coevvinieninnnn. brutto oraz rozliczane
bedzie wg cen jednostkowych okreslonych w ust. 6 niniejszego paragrafu.

. Ceny jednostkowe netto wyszczegdlnione W ust. 6 obejmujg wszelkie koszty zwigzane z realizacja
przedmiotu umowy oraz inne wynikajagce z niniejszej umowy, niezbedne do jej realizacji.
Wykonawca do cen netto doliczy obowigzujaca w chwili wystawienia faktury stawke podatku VAT.

. Kwota, o ktérej mowa w ust. 1, nie obejmuje wynagrodzenia, ktéore Zamawiajacy zaplaci
Wykonawcy za ustugi, ktore Wykonawca realizuje w ramach prawa opcji lub zgodnie z cennikiem
ustug biznesowych Wykonawcy, stanowigcym zatacznik do umowy.

. Platnosci za realizacje $wiadczenia uslugi telekomunikacyjnej dokonywane beda przez
Zamawiajacego w miesi¢cznych okresach rozliczeniowych, od dnia rozpoczgcia $wiadczen
tj. aktywacji ustugi telekomunikacyjnej przez caly okres jej obowigzywania i sktadaé si¢ bedg z
optat abonamentowych oraz oplat za pozostate ustugi telekomunikacyjne (jesli wystapia).

. Zaptata za ustugi, o ktorych mowa w ust. 4, bedzie dokonywana przez Zamawiajgcego w terminie
21 dni kalendarzowych od dnia dostarczenia faktur za faktycznie wykonane ustugi, przelewem na
wskazany na fakturze rachunek bankowy Wykonawcy. Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzien
obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego. Termin zaplaty naleznosci uwaza si¢ za
zachowany, jezeli obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajgcego nastapi najpdzniej w ostatnim
dniu terminu ptatnosci.

. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy nizej okreslone ceny netto za §wiadczone ustugi:

a) za | miesigczny abonament z aktywacja gtosowa (w tym 16 GB transmisji danych) ............... zt
netto,

b) za 1 miesigczny abonament za aktywacje internetowa do posiadanych przez Zamawiajacego
urzadzeh modem/router — pakiet ryczattowej transmisji danych minimum 40 GB/mc
............... 7} netto,

C) za 1 miesieczny abonament za aktywacj¢ internetowg do posiadanych przez Zamawiajgcego
urzadzen modem/router — pakiet ryczattowej transmisji danych: ,,bez limitu”/mc ............... zt
netto,
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d) za 1 ustuge statego adresu IP/mc dodawany do aktywacji glosowej ............... zt netto,

e) za 1 dodatkowy pakiet ryczattowej transmisji danych o wielkosci 16GB/mc dodawany do
aktywacji glosowej ............... zt netto,

f) za 1 dodatkowy pakiet ryczattowej transmisji danych o wielko$ci 48GB/mc dodawany do
aktywacji glosowej ............... zt netto,

g) za 1 dodatkowy pakiet ryczattowej transmisji danych o wielkosci 84GB/mc dodawany do
aktywacji glosowej ............... zt netto,

h) za 1 dodatkowy pakiet ryczattowej transmisji danych o wielkosci 40GB/mc dodawany do
aktywacji internetowej na urzadzeniu modem/router ............... zt netto,

i) za 1 dodatkowy pakiet ryczaltowej transmisji danych o wielkosci 80GB/mc dodawany do
aktywacji internetowej na urzadzeniu modem/router ............... zt netto,

J) za 1 dodatkowy pakiet ryczattowej transmisji danych bez limitu/mc dodawany do aktywacji
internetowej na urzadzeniu modem/router ............... zt netto.

Ustugi niewymienione przez Zamawiajacego oraz nieznane w chwili zawierania umowy rozliczane
beda zgodnie z cennikiem ustug biznesowych, stanowigcym zatacznik do umowy.

Wykonawcy nie przystuguje prawo do roszczen z tytulu niewykorzystania w calosci kwoty
okreslonej w § 5 ust. 1 w okresie obowigzywania umowy.

Wykonawca, bez pisemnej zgody Zamawiajacego, nie moze przenosi¢ na osoby trzecie
wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy.

Ceny jednostkowe netto wyszczegdlnione W USt. 6 pozostang niezmienne w okresie obowigzywania
umowy.

§6
ZASADY REALIZACJI PRAWA OPCJI

. W ramach umowy Zamawiajagcy moze zleci¢ Wykonawcy zamodwienia wykonanie uslug

wymienionych w § 1 ust. 3 pkt 21 3.

. Zlecenie zamodwienia, o ktorym mowa w ust. 1 bedzie odbywato si¢ na podstawie odrgbnego

zamoOwienia.

Zlecenia w zakresie zamowienia opcjonalnego beda przekazywane Wykonawcy w formie pisemne;j.
Zamoéwienia bedg okreslaty w szczegdlnosci ilos¢ ustug 1 termin ich uruchamiania oraz numer
umowy, na podstawie ktorej realizowane jest prawo opcji.

. Osobami uprawnionymi do czynnoSci zwigzanych z przekazywaniem, przyjmowaniem

i odbiorem zlecen sg osoby, wymienione w § 3 umowy.

. W ramach umowy Zamawiajacy moze wydtuzy¢ okres obowigzywania umowy zgodnie z § 2 ust.

2. O koniecznosci wydtuzenia okresu obowigzywania umowy Zamawiajacy poinformuje
Wykonawce na pisSmie nie pdzniej niz na 14 dni przed koncem obowigzywania umowy.
Przedtuzenie umowy nie wymaga zastosowania formy aneksu.

7. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie o zlecenie mu realizacji zamowienia opcjonalnego, 0 ktorym

mowa w § 1 ust. 3 pkt 2 i 3, ani o wydhluzenie okresu obowigzywania umowy, o ktorym mowa w §
2 ust. 2.

§7
OBSLUGA AWARII



1.Dla umozliwienia Zamawiajgcemu dokonywania zgloszen o awarii, Wykonawca udostepni
Zamawiajacemu catodobowy portal ... , adres poczty -elektronicznej

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjmowania zgloszen serwisowych poczta elektroniczng 24
godziny na dobg, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku oraz dokonywania potwierdzenia
Zamawiajacemu otrzymanego zgloszenia (elektronicznie) na adres poczty elektronicznej wskazany
W § 3 ust. 1 pkt 1 najpozniej nastepnego dnia roboczego po dniu wplywu zlecenia.

§8
KARY UMOWNE

1. Strony zastrzegaja sobie prawo naliczania kar umownych za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie przedmiotu umowy.

2. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy z przyczyn zaleznych od
Wykonawcy, Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne:

1) za odstgpienie od umowy lub wypowiedzenie umowy przez Zamawiajgcego z winy Wykonawcy
w wysokosci 20% kwoty, o ktorej mowa w § 5 ust. 1;

2) za niedotrzymanie terminu okreslonego w § 2 ust. 4 — w wysokosci 100 zt za kazdy rozpoczety
dzien roboczy op6znienia;

3) za stwierdzenie, ze Wykonawca nie zatrudnia na podstawie umowy o prac¢ co najmniej jednego
pracownika realizujgcego przedmiot umowy, Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ kare
umowng w wysokosci 1 000,00 zt brutto za kazdy miesigc kalendarzowy, w ktérym stwierdzono
brak takiego pracownika przez okres dtuzszy niz 7 dni kalendarzowe.

3. W przypadku, gdy op6znienie, o ktorym mowa w ust. 2 pkt. 2 przekroczy 15 dni roboczych,
Zamawiajacy ma prawo wypowiedzie¢ umowe¢ w trybie natychmiastowym, a Wykonawca
zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1.
Jezeli przyczyna wypowiedzenia jest podstawg kary wymieniong w ust. 2 pkt 1, kary przewidzianej
w ust. 2 pkt 2 nie nalicza sig.

4. W przypadku wypowiedzenia umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, innych niz wymienione w ust. 3, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kare
umowng w wysokosci 15% z 1/245 wartos$ci brutto kwoty, o ktorej mowa w § 5 ust. 1, za kazdy
dzien skrocenia okresu umowy.

5. Kary umowne zastrzezone na rzecz Zamawiajagcego moga by¢ dochodzone z kazdego tytulu
odrgbnie 1 podlegaja taczeniu.

6. Zaptata przez Wykonawce kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z realizowania obowigzkow
okreslonych niniejszg umowa, z wylaczeniem przypadku okreslonego w ust. 1 pkt 1.

7. Termin zaptaty kary umownej wynosi 7 dni od daty dorgczenia zawiadomienia o obcigzeniu karg
umowna.

8. W przypadku opdznienia w zaptacie kary umownej Zamawiajacemu przystuguje prawo naliczenia
odsetek ustawowych za opdznienie zgodnie z art. 481 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
Cywilny (Dz. U. z 2018 poz. 1025).

9. Jezeli Wykonawca nie zaptaci kary w terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia
0 obcigzeniu karg umowng kara moze zosta¢ potracona z naleznego wynagrodzenia Wykonawcy.

10. Wykonawca wyraza zgode na potracanie przez Zamawiajacego kar umownych z naleznego
Wykonawcy wynagrodzenia.

11. Strony postanawiaja, iz w przypadku, gdy kara umowna nie pokrywa faktycznie poniesionej szkody



lub jezeli szkoda powstata z przyczyn, dla ktorych nie zastrzezono kar umownych, kazda ze Stron
moze domagaé si¢ odszkodowania na zasadach ogoélnych Kodeksu Cywilnego i Prawa
Telekomunikacyjnego.

§9
ODSTAPIENIE OD UMOWY

. Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy, jezeli wystapig istotne zmiany
okolicznosci powodujace, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢
istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu. Odstgpienie od
umowy w tym wypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od daty powzigcia wiadomosci o
powyzszych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zadaé wytacznie
wynagrodzenia naleznego za ustugi wykonane do dnia odstgpienia od umowy;

. Zamawiajacemu przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym, jezeli:

1) Wykonawca zostanie trzykrotnic obcigzony karg umowng z tytulu nie zrealizowania
przedmiotu umowy zgodnie z warunkami umowy;

2) Wykonawca trzykrotnie nie bedzie rzetelnie i terminowo wypetniat zobowigzan wynikajacych
z warunkOw umowy;

3) nastgpi otwarcie likwidacji Wykonawcy.

. Odstapienie od umowy winno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
§10

SILA WYZSZA

. Strony umowy nie ponosza odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan zostalo spowodowane
zdarzeniem niezaleznym od obu stron i powstato z przyczyn o obiektywnym charakterze takie jak:
powddz, huragan, trzesienie ziemi, sztorm, $niezyca itp., bedacym poza kontrolg stron, oraz gdy w
chwili zawarcia umowy niemozliwe byto przewidzenie tego zdarzenia ijego skutkow, ktore
wplynely na zdolnos¢ stron do wykonania umowy oraz gdy niemozliwe byto uniknigcie samego
zdarzenia lub przynajmniej jego skutkow.

. Za sil¢ wyzsza nie uznaje si¢ braku srodkoéw finansowych u Wykonawcy, niedotrzymanie
zobowigzan przez jego kontrahentéw oraz brak zezwolen niezbgdnych Wykonawcy dla wykonania
umowy, wydawanych przez dowolng wladz¢ publiczng.

. Strony zobowigzuja si¢ do wzajemnego powiadamiania si¢ o =zaistnieniu sily wyzszej
1 dokonania stosownych ustalen celem wyeliminowania mozliwych skutkow dziatania sity wyzsze;.
Powiadomienia, o ktorych mowa powyzej maja by¢ dokonane pisemnie lub w inny dostgpny sposob,
niezwlocznie po fakcie wystgpienia sity wyzszej. Do powiadomienia nalezy dotaczy¢ dowody
potwierdzajace zaistnienie sity wyzsze;j.

. W przypadku braku zawiadomienia zardwno o zaistnieniu jak 1 o ustaniu okolicznosci sity wyzszej,
jak réwniez nie przedstawienia dowodow, o ktorych mowa w ust. 3, ustgp pierwszy niniejszego
paragrafu nie ma zastosowania.

§11
ZMIANY UMOWY

. Wszelkie uzupelnienia oraz zmiany treSci umowy, wymagaja formy pisemnej (aneksu)



pod rygorem niewaznosci, chyba Ze niniejsza umowa stanowi inaczej.
2. Nie stanowi zmiany umowy:

1) zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng umowy (np. zmiana
nr rachunku bankowego);

2) zmiany danych teleadresowych;
3) zmiany 0soOb oraz danych kontaktowych 0sob wskazanych do kontaktow migdzy Stronami.
§12
DOSTEP DO INFORMACJI NIEJAWNYCH

1. Wszelkie informacje o sprawach Zamawiajacego, co do ktorych Wykonawca powziaglt wiadomo$¢
w zwigzku z wykonaniem badz podpisaniem Umowy, Ktore nie sg ujete w publicznych rejestrach
ani nie sg publicznie znane, a fakt ich publicznej znajomosci nie jest nastepstwem naruszenia zasad
poufnosci objete sg zasadg zachowania poufnosci w czasie realizacji Umowy, jak rowniez po jej
ustaniu.

2. Informacje niezbgdne do realizacji Umowy, Wykonawca udostgpnia wylacznie tym swoim
pracownikom i wspotpracownikom, ktorym sa one niezbedne do wykonywania powierzonych
zadan. Zakres udostepnianych pracownikom i wspoétpracownikom informacji uzalezniony jest od
zakresu powierzonych zadan.

3. Powielanie oraz kopiowanie dokumentow zawierajacych informacje, w tym dane techniczne
zwigzane z realizacja Umowy wymaga zgody Zamawiajacego z wyltaczeniem potrzeb wlasnych
Wykonawcy zwigzanych z realizacja Umowy.

4. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji zadanych przez uprawnione organy,
w zakresie w jakim te organy sg uprawnione do ich Zzadania zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa. W takim przypadku przed ujawnieniem informacji, Wykonawca poinformuje
Zamawiajacego o zadaniu takiego organu.

5. Wykonawca jest zobowigzany do szyfrowania ogolnodostepnymi  mechanizmami
kryptograficznymi (np. PGP) korespondencji elektronicznej zawierajacej informacje poufne majace
wplyw na bezpieczenstwo informacji u Zamawiajgcego.

§ 13
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Na podstawie niniejszej umowy moze zosta¢ podpisana umowa szczegolowa z zastrzezeniem, ze
zapisy niniejszej umowy, sg nadrzedne w stosunku do zapisdOw umowy szczegotowe;.

2. W zakresie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych nieuregulowanych niniejsza umowa oraz
umowg szczegOlowa (jezeli wystepuje) obowigzuje Regulamin $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, stanowiacy zalacznik do niniejszej umowy. W przypadku rozbieznosci oraz
konfliktow miedzy umowa, a Regulaminem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, nadrzedne sg
zapisy niniejszej umowy.

3. Ewentualne sporne kwestie wynikle w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony rozstrzyga¢ beda
polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron wiasciwym do rozpoznania sporéw wyniktych
na tle realizacji niniejszej umowy jest sad wlasciwy miejscowo dla siedziby Izby Administracji
Skarbowej w Katowicach.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 Kodeks cywilny (Dz. U. z 2018 r. poz. 1025), ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku - Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. z 2018 r., poz. 1957), Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady



2016/679 w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODOQ) oraz
ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. Nr 182, poz. 1228 z p6zn.
zm.).

. Zamawiajacy nie ma prawa bez zgody Wykonawcy, za pomocg kart SIM dziatajacych w sieci
Wykonawcy, kierowa¢ do sieci Wykonawcy ruchu z sieci innych operatorow komorkowych
I stacjonarnych, uzyskujac z tego tytulu bezposrednio badz posrednio korzysci majatkowe.
Zamawiajacy nie ma roéwniez prawa, bez zgody Wykonawcy, udostepnia¢ innym podmiotom ustug
telekomunikacyjnych $wiadczonych przez Wykonawce. Ewentualna zgoda Wykonawcy na
powyzsze powinna by¢ udokumentowana sporzadzeniem odrebnej umowy, pod warunkiem iz
postanowienia tego aneksu beda zgodne z Prawem telekomunikacyjnym.

. Niniejszg umowg¢ wraz z zalgcznikami sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach: jeden dla
Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zataczniki do umowy:

Zatacznik nr 1 do umowy — wykaz numerdw abonenckich przeznaczonych do przeniesienia przez
Wykonawce

Zalacznik nr 2 w do umowy — kserokopia Szczegétowego opisu przedmiotu zaméwienia

Zakacznik nr 3 do umowy — kserokopia Formularza oferty wykonawcy

Zakacznik nr 4 do umowy — kserokopia Formularza cenowego



