% 1ZBA ADMINISTRACJI SKARBOWEJ

W KATOWICACH
Krajowa Administracja

Skarbowa

UNP: 2401-23-066525 Katowice, 21 marca 2024 r.
Serwisowanie sieci i central

Sprawa: telefonicznych w budynkach

jednostek organizacyjnych Izby
Administracji Skarbowej
w Katowicach

Nrsprawy:  2401-1LZ[1].261.16.2024

Kontakt: Daria Krawczyk
Referent

email: a-zp.ias.katowice@mf.gov.pl

https://www.slaskie.kas.gov.pl
Wykonawcy

wedtug rozdzielnika

Zaproszenie do sktadania ofert

Izba Administracji Skarbowej w Katowicach prowadzi rozpoznanie rynku w celu realizacji
zamoOwienia pn.: ,Serwisowanie sieci i central telefonicznych w budynkach jednostek
organizacyjnych lzby Administracji Skarbowej w Katowicach”.

I. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamdwienia jest Serwisowanie sieci i central telefonicznych w budynkach
jednostek organizacyjnych lzby Administracji Skarbowej w Katowicach, w tym
swiadczenie ustug konserwacji i naprawy usterek w uizytkowanych przez
Zamawiajgcego centralach telefonicznych, sieci teletechnicznej oraz aparatach
telefonicznych od dnia 01.05.2024 r. do 30.04.2025 r.

Uwaga:

Szczegbétowy opis przedmiotu zamodwienia zostat zawarty w Zatgczniku nr 1 do
Zaproszenia.

Il. Miejsce realizacji przedmiotu zamdéwienia

Zgodnie z wykazem jednostek zawartym w Zatgczniku nr 3 do Zaproszenia — Formularz
cenowy

'-{" e-mail: kancelaria.ias.katowice@mf.gov.pl ® www.slaskie.kas.gov.pl
LR e Krajowa Administracja

Skarbowa Izba Administracji Skarbowej w Katowicach, ul. Damrota 25, 40-022 Katowice
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6.

Termin realizacji zamowienia

Termin realizacji: od 01.05.2024 r. do 30.04.2025 r.

V. Postanowienia ogdlne

Ustugi konserwacji wykonywane beda w cyklach 3-miesiecznych (w kazdej jednostce
organizacyjnej raz na trzy miesigce kalendarzowe).

Zamawiajgcy nie narzuca Wykonawcy harmonogramu wykonywania serwiséw

w poszczegdlnych lokalizacjach w ramach trzymiesiecznych cykli prac serwisowych.

Pracownicy Wykonawcy przystepujagcy do wykonywania czynnosci w lokalizacjach
Zamawiajgcego powinni posiada¢ imienne upowaznienie Wykonawcy do wykonywania

prac objetych przedmiotem zaméwienia na terenie lokalizacji Zamawiajgcego.

. Zamawiajgcy dopuszcza zlecanie cze$ci czynnos$ci wykonywanych w ramach serwisowania

sieci i central telefonicznych Podwykonawcom. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego
petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie czynnosci, ktérych wykonanie powierzyt
Podwykonawcom. Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania Podwykonawcdw jak
za wtlasne. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dokonywanie w terminie

wszelkich rozliczen finansowych z podwykonawcami.

. Wykonawca (lub tgcznie Wykonawca i Podwykonawcy) zobowigzany bedzie do

przedstawienia dokumentéw potwierdzajgcych, iz oddelegowani pracownicy wykonujgcy
czynnosci serwisowe nw. central bedg posiadali umiejetnosci, kwalifikacje oraz ukoriczone
szkolenia dot. serwisowania ponizszego typu central (uprawnienia do zaawansowanego

administrowania centralg), wymagane certyfikaty przebytego szkolenia:
a) Telesis;

b) Slican;

c) Siemens HiPatch;

d) Ericsson Businessphone 250;

Kazdorazowo po wykonanym serwisie Wykonawca dostarczy osobie odpowiedzialnej za
realizacje umowy jeden egzemplarz protokotu, ktéry omowi, przedstawiajac uwagi,
whnioski i propozycje. Protokét winien by¢ potwierdzony przez osobe wyznaczong do
kontaktu w danej jednostce organizacyjnej. Wzdr protokotu z wykonanego serwisu
stanowi ,,Protokét z wykonanych serwisow 2024-2025” - Zatgcznik nr 6 do Zaproszenia.

Zamawiajgcy po podpisaniu umowy udostepni wykaz oséb wyznaczonych do kontaktu.
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10.

11.

12.

13.

. Wykonawca bedzie miat obowigzek przez caty okres obowigzywania umowy do utrzymania

niezmiennej ceny za wykonywane serwisy central telefonicznych oraz sieci teletechnicznej
i aparatéw telefonicznych. Zaproponowana tgczna cena brutto w formularzu ofertowym
bedzie obejmowac wszystkie koszty zwigzane z ich realizacjg za wyjatkiem prac, ktére bedg

wykonywane na odrebne zlecenie Zamawiajacego.

W przypadku zamiaru wykonania prac konserwacyjnych lub wystgpienia awarii
w jednostkach Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest do przekazania informacji
o przewidywanym terminie jej usuniecia obecnemu Wykonawcy Spétce ENTER T&T
Sp. z 0. 0. z siedzibg w Poznaniu, Plac Andersa 7 ( jak i nastepnym) - odpowiedzialnej za
realizacje umdéw na sSwiadczenie ustug telekomunikacyjnych z wykorzystaniem
stacjonarnych faczy ISDN w jednostkach organizacyjnych Izby Administracji Skarbowej

w Katowicach.

Wykonawca kazdorazowo zobowigzany jest do poinformowania jednostki organizacyjnej
o zamiarze wykonania ustugi konserwacji na co najmniej 24 godziny przed rozpoczeciem
prac. Do nawigzania kontaktu z jednostka organizacyjng Zamawiajacy udostepni
Wykonawcy po podpisaniu umowy przez strony wykaz oséb do kontaktu.

W przypadku wystgpienia awarii centrali telefonicznej lub sieci teletechnicznej w godzinach
pracy jednostki objetej przedmiotem zamdwienia, czas przystgpienia do diagnozowania
i usuwania awarii wynosi maksimum 3 godziny robocze od momentu zgtoszenia awarii
przez Zamawiajgcego na adres e mail lub numer telefonu wskazany w umowie do
przyjmowania zgtoszen. Przez godziny robocze Zamawiajacy rozumie godziny przypadajgce
w godzinach pracy Zamawiajgcego, czyli od godz. 7.00 do 15.00 od poniedziatku do pigtku

z wyjatkiem sobét, niedziel, $wiat oraz dni ustawowo wolnych od pracy.

Na podstawie otrzymanej od Zamawiajgcego informacji (wezwania do usuniecia zgtoszonej
awarii) Wykonawca zobowigzany jest poinformowac telefonicznie osobe zgtaszajaca

o podjeciu czynnosci, celem usuniecia awarii.

W przypadku prac wykonywanych na zlecenie, termin realizacji prac Zamawiajacy uzgodni

z Wykonawca i okresli na zleceniu.

W przypadku wykonywania czynnosci nieobjetych optaty ryczattowg Wykonawcy bedzie
przystugiwato wynagrodzenie wedtug stawki za roboczogodzine, okreslonej w ,,Formularzu
ofertowym” - Zatgcznik nr 2 do Zaproszenia. Stawka za jedng roboczogodzine nie obejmuje

kosztéw czesci i materiatéw niezbednych do usuniecia awarii lub przeprowadzenia
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15.

16.

modernizacji. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zakupu na wtasny koszt i we wtasnym
zakresie elementéw niezbednych do wykonania zleconych czynnosci, jak réwniez zlecania

napraw lub modernizacji innemu Wykonawcy.

Wykonawca ubiegajacy sie o udziat w postepowaniu musi wykazac sie zrealizowaniem lub
realizowaniem w ciggu ostatnich 2 lat jednej ustugi analogicznej z przedmiotem
zamowienia o wartosci minimum 80 000 tys. zt brutto i okresie realizacji co najmniej 12
miesiecy (oSwiadczajgc powyisze oraz wypetniajgc tabele w formularzu ofertowym).
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zweryfikowania oswiadczenia np. poprzez kontakt

telefoniczny z wskazanym w tabeli odbiorcg ustugi.

Wykonawca, podczas wykonywania napraw, usuwania awarii, przegladéw, central
telefonicznych kazdorazowo dokona sprawdzenie poprawnosci funkcjonowania tgczy PSTN

do przesytania sygnatéw alarmowych p.poz.

17. Zamawiajgcy w celu szybkiej reakcji na awarie lub monitorowanie, wprowadzanie zmian,

aktualizacji ustawien i uprawnien (zarzadzanie centralami telefonicznymi) o ile to mozliwa
zezwala Wykonawcy na skonfigurowanie we wtasnym zakresie i na wtasny koszt zdalnego

dostepu do serwisowanych central z wykorzystaniem sieci GSM.

. Warunki pfatnosci:

1. Ptatnosci za ustugi stanowigce przedmiot zamdwienia objety optatg ryczattowa
regulowane bedg raz na trzy miesigce, po wykonaniu trzymiesiecznego cyklu prac
w lokalizacjach objetych umowa.

2. Podstawg wystawienia faktury przez Wykonawce bedzie podpisany bez zastrzezen
przez obie strony protokét odbioru przedmiotu zamdwienia.

3. Naleznos¢ za przedmiot zaméwienia ptatna bedzie przelewem na wyszczegdlniony na
fakturze rachunek bankowy Wykonawcy wciggu 21 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury.

4. Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

5. Wykonawcy mogg wysytac ustrukturyzowane faktury elektroniczne do Zamawiajgcego
za posrednictwem Platformy https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl, nr PEPPOL,
NIP 9541302993.

6. W czasie trwania umowy wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu wykonania umowy nie
podlega zmianie i waloryzacji.

7. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajgcego nie moze przenies¢ wierzytelnosci
wynikajgcych z umowy na osoby trzecie, ani dokonywaé kompensaty.

8. Wszystkie koszty bezposrednie i posrednie zwigzane z prawidtowa realizacjg
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przedmiotu zamodwienia bedg stanowic zaptate za realizacje catosci zamdwienia.
VI. Kryterium wyboru oferty:

1. Cena oferty brutto — waga 80%

Sposdb oceny kryterium — minimalizacja (im nizsza warto$¢ brutto ceny oferty, tym wyzsza liczba
punktow za to kryterium).

Oferta z najnizszg ceng otrzyma 80 punktdw (maksymalna liczba).

Punkty dla pozostatych ofert zostang wyliczone zgodnie z ponizszym wzorem:

CBOB
PC — liczba punktéw uzyskanych w kryterium ,,Cena oferty brutto”

NOCB — najnizsza oferowana cena brutto sposrdod wszystkich ofert
CBOB — cena brutto oferty badane;j

2. cena jednej roboczogodziny brutto — waga 20%

Sposdb oceny kryterium — minimalizacja (im nizsza cena jednej roboczogodziny, tym wyzsza
liczba punktéw za to kryterium).

Oferta z najnizszg ceng za jedng roboczogodzine otrzyma 20 punktéw (maksymalna liczba).
Punkty dla pozostatych ofert zostang wyliczone zgodnie z ponizszym wzorem:

NOWM
CR = x 20 pkt
CROB
CR — liczba punktéw uzyskanych w kryterium ,,cena jednej roboczogodziny”
NOCR — najnizsza oferowana cena jednej roboczogodziny sposrdod wszystkich ofert

CROB — cena jednej roboczogodziny oferty badanej

Wybdr najkorzystniejszej oferty bedzie dokonany na podstawie uzyskanej oceny w oparciu
o kryteria oceny oferty, na podstawie punktéw wyliczonych wg ponizszego wzoru:

P=PC+CR
gdzie:

P — suma liczby punktéw uzyskanych w kryteriach ,,Cena oferty brutto”

Pc — liczba punktéw uzyskanych w kryterium ,,Cena oferty brutto”

CR - liczba punktéw uzyskanych w kryterium ,cena jednej roboczogodziny”
UWAGA:

Ceny nalezy wyliczy¢ i poda¢ w ztotych polskich z doktadnosciag do 1 grosza. Jezeli wartosc
dziesietnej grosza jest ponizej 5 to warto$¢ zaokragla sie w dét do petnych groszy, jezeli wartosé¢
dziesietnej grosza jest 5 i powyzej to wartos¢ zaokragla sie w gére do petnych groszy.

Cena obejmuje wszelkie zobowigzania Zamawiajgcego w stosunku do Wykonawcy izawiera
wszystkie koszty bezposrednie i posrednie zwigzane z prawidtowg realizacjg przedmiotu Umowy.
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Oferta, ktéra otrzyma najwiekszg liczbe punktéow, zostanie uznana za najkorzystniejszg. Podczas
oceny ofert wartosci przeliczane bedg z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

VII. Informacje dodatkowe dotyczace procedury:

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do prowadzenia negocjacji po ztozeniu ofert oraz

do wprowadzenia dodatkowych kryteriow oceny ofert.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od realizacji zaméwienia bez
podania przyczyny.

Z postepowania o udzielenie zamodwienia Zamawiajgcy moze wykluczy¢ Wykonawcéw,
ktdrzy z przyczyn lezgcych po ich stronie, nie wykonali albo nienalezycie wykonali
w okresie ostatnich 3 lat umowe w sprawie zamdwienia publicznego, zawartg
z Zamawiajgcym, co doprowadzito do rozwigzania umowy lub zasgdzenia
odszkodowania, albo w tym samym okresie z przyczyn lezgcych po ich stronie, po
wytonieniu Wykonawcy nie doszto do podpisania z Zamawiajagcym umowy w sprawie
zamowienia publicznego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania w przypadku, gdy
kwota najkorzystniejszej oferty przewyisza kwote, jaka Zamawiajgcy zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia.

VIIl. Dokumenty sktadane wraz z oferta:

1.

Jezeli jestescie Panstwo zainteresowani ztozeniem oferty, uprzejmie prosimy
o wypetnienie i podpisanie przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy
(podpis czytelny osoby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy lub podpis osoby
uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy z pieczecig imienng) Formularza
ofertowego — Zatacznik nr 2 do Zaproszenia oraz Formularza cenowego — Zatacznik nr
3 do Zaproszenia.

Termin sktadania ofert: 28 marca 2024 r.

Wymagane dokumenty prosimy wysta¢ pocztg elektroniczng w formie pliku ,,pdf” na
adres: a-zp.ias.katowice@mf.gov.pl

Termin zostanie dotrzymany, jesli oferta dotrze do siedziby Zamawiajgcego przed jego
uptywem.

Zamawiajgcy niezwtocznie po uptywie terminu do sktadania ofert zamiesci na stronie
internetowej www.slaskie.kas.gov.pl, zaktadka Ogtoszenia — Zamodwienia publiczne,
Zamodwienia publiczne ponizej 130 tys. zt, informacje o ztozonych ofertach.

Po analizie ofert Zamawiajgcy umiesci na ww. stronie zawiadomienie o wyborze
najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postepowania.

Zamawiajacy, w zwigzku z powyzszym, nie bedzie wysytat do Wykonawcow odrebnych
pism w przedmiotowym zakresie.
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IX. Umowa

1. Umowe za strony Wykonawcy podpisuje osoba/osoby uprawnione do reprezentowania
Wykonawcy (podpis czytelny osoby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy lub
podpis nieczytelny osoby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy z pieczecig
imienng lub podpis elektroniczny).

2. W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje petnomocnik, do umowy musi byé zatgczone
petnomocnictwo okreslajgce jego zakres — podpisane przez osoby uprawnione do
reprezentowania Wykonawcy. W przypadku zfozenia kserokopii petnomocnictwa, musi
by¢ ona potwierdzona za zgodnos¢ z oryginatem.

3. W przypadku Wykonawcy bedacego spdtka cywilng przed podpisaniem umowy
Zamawiajgcy bedzie wymagat przedfozenia potwierdzonej za zgodnos¢ z oryginatem
kopii umowy spoétki wraz ze wszystkimi aneksami.

4. Podpisanie umowy bedzie miato miejsce w siedzibie Zamawiajacego tj. w lIzbie
Administracji Skarbowej w Katowicach przy ul. Damrota 25, 40-022 Katowice. Datg
zawarcia i rozpoczecia obowigzywania umowy bedzie data ztozenia podpisu pod umowa
przez drugg ze stron.

5. Zamawiajacy dopuszcza podpisanie umowy jako dokument elektroniczny podpisany
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Zamawiajgcy przesle do Wykonawcy
jednostronnie podpisang umowe e-mailem. Wykonawca zobowigzany jest najpdzniej w
nastepnym dniu roboczym od otrzymania odesta¢ e-mailem umowe podpisang przez
uprawnione osoby kwalifikowanym podpisem elektronicznym do Zamawiajacego. Datg
zawarcia umowy w tym przypadku bedzie data podpisania umowy przez Zamawiajgcego,
bedaca jednoczesnie datg rozpoczecia obowigzywania umowy.

6. Zamawiajgcy dopuszcza w uzasadnionych przypadkach mozliwos¢ przestania
uzupetnionych formularzy umowy w formie papierowej do Wykonawcy celem
podpisania przez uprawnione osoby. W dniu wystania do Wykonawcy umowy
Zamawiajgcy przesle do Wykonawcy scan jednostronnie podpisanej umowy e-mailem.
Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 2 dni roboczych od otrzymania umowy odestac jg
podpisang do Zamawiajgcego, jednoczesnie wysytajgc Zamawiajgcemu scan podpisanej
przez siebie umowy e-mailem. Datg zawarcia umowy w tym przypadku bedzie data
ztozenia podpisu pod umowag przez Zamawiajgcego, a datg rozpoczecia obowigzywania
umowy bedzie wpisana przez Zamawiajgcego przed wysytkg formularzy umowy do
Wykonawcy, data wystania skanu jednostronnie podpisanej umowy na wskazany w
formularzu oferty adres e-mail Wykonawcy.

X. Obowiazki informacyjne wynikajgce z RODO:

1. Klauzula informacyjna w zwigzku z art. 13 RODO do zastosowania w celu zwigzanym
z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego stanowi Zatgcznik nr 5 do
Zaproszenia.

2. Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie wypetniania obowigzkéw informacyjnych RODO
zawarte jest w Formularzu oferty, stanowigcym zatgcznik nr 2 do Zapytania.
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Xl. Wykluczenie z postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego, w zwigzku

z przeciwdziataniem wspierania agresji na Ukraine

1. W zwigzku z Ustawg z dnia 13 kwietnia 2022 roku o szczegdlnych rozwigzaniach

w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego, dalej ,ustawy” (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1497 ze zm.), Izba
Administracji Skarbowej w Katowicach — jako Zamawiajgcy — na podstawie art. 7 ust. 1

i 9 ustawy wykluczy z postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego:

1)

2)

3)

wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych
W rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste
na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu
srodka, o ktéorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym
w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2023 r. poz. 1124 z pdin.zm.) jest osoba
wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisana na liste lub bedgca takim beneficjentem rzeczywistym od
dnia 24 lutego 2022 roku, o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w
sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w
art. 1 pkt 3 ustawy;

wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgcg w
rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy zdnia 29 wrze$nia 1994 roku o
rachunkowosci (Dz. U. z 2023r. poz. 120 ze zm.), jest podmiot wymieniony w
wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
wpisany na liste lub bedacy taka jednostkg dominujgca od dnia 24 lutego 2022 r.,
o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.

Na podstawie art. 7 ust. 6 i 7 ustawy — osoby lub podmioty podlegajgce wykluczeniu
na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy, ktore w okresie tego wykluczenia ubiegajg sie

o udzielenie zamoéwienia publicznego lub dopuszczenie do udziatu w konkursie lub

biora udziat w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub w konkursie,
podlegaj3 karze pienieznej w wysokosci do 20 000 000 ztotych.

XIl. Osoby do kontaktu:

1. Osoba do kontaktéow w sprawach formalnoprawnych dotyczgcych prowadzonego
rozpoznania: Daria Krawczyk, tel. 32 207 60 19, e-mail: a-zp.ias.katowice@mf.gov.pl

Podstawa prawna

Do niniejszego postepowania na podstawie art. 2 ust. 1 nie majg zastosowania przepisy

ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. z 2023, poz. 1605

ze zm.).
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Zaakceptowat:

Z upowaznienia Dyrektora
Signed by / Podpisano przez:
Rafat Watek

Izby Administracji Skarbowej w Katowicach

Rafat Watek

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Zataczniki:

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia

Zatacznik nr 2 — Formularz oferty

Zatgcznik nr 3 — Formularz cenowy wraz z wykazem jednostek
Zatacznik nr 4 — Projekt umowy

Zatgcznik nr 5 — Klauzula RODO

Zatgcznik nr 6 — Wzér protokotu z wykonywanych serwiséw

Zatgcznik nr 7 — Wzér protokotu z audytu central

Wszystkie wskazane powyzej zataczniki do Zaproszenia o zamoéwieniu sg dostepne na

stronie internetowej Zamawiajgcego: www.slaskie.kas.gov.pl

Korespondencje otrzymuja

1) Adresaci wg rozdzielnika

2) Strona internetowa IAS — www.slaskie.kas.gov.pl

3) aa

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

0Ogdlng klauzule informacyjng dot. przetwarzania danych osobowych znajdg Paristwo na stronie Biuletynu

Informacji Publicznej Izby Administracji Skarbowej w Katowicach w zaktadce Organizacja — Ochrona Danych

Osobowych oraz w siedzibach organu na tablicach informacyjnych.
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