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ZKP-23/2022

Zatacznik nr 6 do SWZ

OGOLNY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA DOTYCZACY WSZYSTKICH CZESCI

NUMER NAZWA JEDNOSTKI / OBIEKTU OBJETE)J ZAMOWIENIEM KOD
CZESCI JEDNOSTKI
1 Izba Administracji Skarbowej w Katowicach 2401
ul. Damrota 25, 40-022 Katowice
Urzad Skarbowy w Bedzinie i wspétzarzgdzajgca nieruchomoscia Krajowa 2402

2 Informacja Skarbowa 0116
ul. Jézefa Retingera 1, 42-500 Bedzin

3 Pierwszy Urzad Skarbowy w Bielsku-Biatej 2403
ul. T. Sixta 17, 43-300 Bielsko-Biata

4 Drugi Urzad Skarbowy w Bielsku-Biatej 2404
ul. Gen. St. Maczka 73, 43-300 Bielsko-Biata

5 Urzad Skarbowy w Bytomiu, 2405
ul. Wroctawska 92, 41-902 Bytom

6 Urzad Skarbowy w Chorzowie, 2406
ul. Armii Krajowej 5, 41-506 Chorzéw

7 Urzad Skarbowy w Cieszynie, 2407
ul. Kraszewskiego 4, 43-400 Cieszyn

3 Urzad Skarbowy w Czechowicach Dziedzicach 2408
ul. Nad Biatka 1A, 43-502 Czechowice - Dziedzice

9 Pierwszy Urzad Skarbowy w Czestochowie 2409
ul. Filomatow 18/20, 42-217 Czestochowa

10 Drugi Urzad Skarbowy w Czestochowie 2410
ul. Tkacka 3, 42-200 Czestochowa

11 Urzad Skarbowy w Dagbrowie Gérniczej 2411
ul. Krasinskiego 33A, 41-300 Dgbrowa Gérnicza

12 Pierwszy Urzad Skarbowy w Gliwicach, wspétwiasciciel budynku Inwest - 2412
Complex Spdtka z 0.0. ul. Géry Chetmskiej 15, 44-100 Gliwice

13 Drugi Urzad Skarbowy w Gliwicach 2413
ul. Mtodego Hutnika 2, 44-100 Gliwice

14 Urzad Skarbowy w Jastrzebiu - Zdroju 2414
ul. 11-go Listopada 13, 44-335 Jastrzebie Zdrdj

15 Urzad Skarbowy w Jaworznie, 2415
ul. Grunwaldzka 274 A, 43-600 Jaworzno

16 Pierwszy Urzad Skarbowy w Katowicach 2416
ul. Zwirki i Wigury 17, 40-063 Katowice

17 Drugi Urzad Skarbowy w Katowicach 2417
ul. Paderewskiego 32B, 40-282 Katowice

18 Urzad Skarbowy w Ktobucku 2418
Rynek im. Jana Pawfa Il nr 13, 42-100 Ktobuck
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19 Urzad Skarbowy w Lublincu, 2419
ul. Paderewskiego 7B, 42-700 Lubliniec

20 Urzad Skarbowy w Mikotowie, 2420
ul. Prof. Hubera 4, 43-190 Mikotow

21 Urzad Skarbowy w Mystowicach, 2421
ul. Mickiewicza 4, 41-400 Mystowice

29 Urzad Skarbowy w Myszkowie, 2422
ul. Putaskiego 68, 42-300 Myszkéw

)3 Urzad Skarbowy w Piekarach Slaskich 2423
ul. Bytomska 92, 41-940 Piekary Slaskie

24 Urzad Skarbowy w Pszczynie, 2424
ul. 3-go Maja 4, 43-200 Pszczyna

25 Urzad Skarbowy w Raciborzu, 2425
ul. Drzymaty 32, 47-400 Racibérz

-6 Urzad Skarbowy w Rudzie Slgskiej 2426
ul. Kokotek 6, 41-700 Ruda Slaska

27 Urzad Skarbowy w Rybniku 2427
Pl. Armii Krajowej 3, 44-200 Rybnik

)8 Urzad Skarbowy w Siemianowicach Slaskich 2428
ul. Slaska 84, 41-100 Siemianowice Slaskie

)9 Urzad Skarbowy w Sosnowcu, 2429
ul. 3-go Maja 20-22, 41-200 Sosnowiec

30 Urzad Skarbowy w Tarnowskich Gérach 2430
ul. Opolska 23, 42-600 Tarnowskie Gory

31 Urzad Skarbowy w Tychach, 2431
Al. Niepodlegtosci 60,43-100 Tychy

-~ Urzad Skarbowy w Wodzistawiu Slaskim 2432
ul. Gtowackiego 4, 44-300 Wodzistaw Slgski

33 Urzad Skarbowy w Zabrzu, 2433
ul. Bytomska 2, 41-800 Zabrze

34 Urzad Skarbowy w Zawierciu, 2434
ul. Lesna 8, 42-400 Zawiercie

35 Urzad Skarbowy w Zorach, 2435
ul. Wodzistawska 1, 44-240 Zory

36 Urzad Skarbowy w Zywcu, 2436
ul. Krasiniskiego 11 (bud. A), ul. Powstaricéw SI. 1 (bud. B) 34-300 Zywiec

37 Pierwszy Slaski Urzad Skarbowy w Sosnowcu 2471
ul. Braci Mieroszewskich 97, 41-219 Sosnowiec

38 Drugi Slaski Urzad Skarbowy w Bielsku-Biatej 2472
ul. Warszawska 45, 43-300 Bielsko-Biata

39 Slaski Urzad Celno-Skarbowy w Katowicach; 338000
ul. Stoneczna 34, 40-136 Katowice

40 Slaski Urzad Celno-Skarbowy w Katowicach w lokalizacji Czestochowa, 338000
ul. Rejtana 9, 42-200 Czestochowa
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Delegatura Slgskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Bielsku — Biatej, 335000
ul. T. Regera 32, ul. Dworcowa 31, 43-382 Bielsko — Biata

Slaski Urzad Celno — Skarbowy w Katowicach w obiekcie Krajowej Informacji 338000
Skarbowej — Bielsko — Biata ul. Traugutta 2a, 43-300 Bielsko - Biata

41 Obiekt zamiejscowy lzby Administracji Skarbowej w Katowicach w tym
Magazyn Dziatu Realizacji Slaskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Cieszynie,
ul. Rady Narodowej Ksiestwa Cieszynskiego 11, 43-400 Cieszyn

Magazyn Depozytowy Delegatury Slaskiego Urzedu Celno-Skarbowego w 335000
Bielsku-Biatej, ul. Mostowa 4, 43-400 Cieszyn
Delegatura Slgskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Rybniku, 332000
ul. Ktokocinska 51, 44-251 Rybnik

42 Magazyn Delegatury Slaskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Rybniku, 332000
ul. Przemystowa 8, 44-251 Rybnik
Oddziat Celny w Gliwicach, ul. Portowa 28, 44-102 Gliwice 332010
Delegatura Slgskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Katowicach, 331000

Pl. Grunwaldzki 8-10, 40-127 Katowice

Magazyn Delegatury Slaskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Katowicach, 331000
43 ul. Zelazna 15b, 40-851 Katowice

Magazyn Delegatury Slaskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Katowicach, 331000
ul. Bracka 20e, 40-858 Katowice

Delegatura Slaskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Czestochowie, 333000
44 4l Marsz. E. Rydza —Smigtego 26, 42-200 Czestochowa

I. Przedmiot zamowienia obejmuje

1. Bezposrednig ochrone oséb i mienia realizowang przez pracownikdw ochrony
(pracownik wpisany na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej), serwis
systemow bezpieczeistwa obejmujgcych systemy zabezpieczenia elektronicznego
SSWIN (tj. antywtamaniowego i antynapadowego) oraz CCTV ikontroli dostepu
(z wyjatkiem systemu kontroli dostepu SUCS w Katowicach ul.Stoneczna 34)
zainstalowanych w budynkach jednostek Zamawiajgcego realizowang przez
pracownikdw zabezpieczenia technicznego oraz obstuge telefonu systemowego
w wyznaczonych jednostkach zgodnie z zapisami zatgcznikdéw nr 7/1-7/40 do SIWZ oraz
niniejszego opisu przedmiotu zamowienia.

2. Serwis systemdéw  bezpieczeistwa obejmujgcych  systemy zabezpieczenia
elektronicznego SSWIN oraz CCTV i kontroli dostepu (z wyjatkiem systemu kontroli
dostepu Delegatury SUCS w Bielsku-Biatej ul. Regera 32/Dworcowa 31) zainstalowanych
w budynkach jednostek Zamawiajgcego realizowany przez pracownikéw zabezpieczenia
technicznego oraz w przypadku wystgpienia alarmu przyjazd grupy interwencyjnej
zgodnie 1z zapisami zatgcznikdw nr 7/41-7/44 oraz niniejszego opisu przedmiotu
zamowienia.

Catodobowe monitorowanie sygnatéow z systemoéw centrali przeciwpozarowe] (jezeli jest
zainstalowany taki system) oraz centrali antywtamaniowej oraz podtgczenie ich do SMA.
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.
1.

Termin realizacji zamdwienia

dla czesci od 1 do 40 od godziny 15:00 dnia 30.11.2022 r. do 30.11.2023 r. do godziny
15:00 dla kazdej czesci osobno, przy czym przejecie obiektu do ochrony od firmy
aktualnie swiadczacej ustuge ochrony musi nastgpic¢ 30.11.2022 r. w godzinach od 11:00
do 15:00.

Termin realizacji dla obiektow tj.:
— Urzad Skarbowy w Dgbrowie Gérniczej,
— Urzad Skarbowy w Zawierciu,

bedzie obejmowat termin od dnia 30.11.2022 r do 30.11.2023 r, w tym Ze termin ustugi
ochrony catodobowej bedzie w okresie od 30.11.2022 r do 31.01.2023 r., natomiast od
01.02.2023r.do 30.11.2023 r. Wykonawca obejmuje obiekty dozorem elektronicznym
po godzinach pracy jednostek.

dla czesci 41-44 od godziny 15:00 dnia 30.11.2022 r. - do 30.11.2023 r. do godziny 15:00.
Przejecie obiektu jest to podtgczenie systemu SSWIN (tj. antywtamaniowego,
antynapadowego) do SMA Wykonawcy. Dla tych cze$ci Zamawiajgcy dopuszcza montaz
odpowiednich urzadzen w jednostkach Zamawiajgcego po podpisaniu umowy, ale przed
terminem przejecia obiektu. Termin instalacji urzadzen musi by¢ uzgodniony wczesniej
z Zamawiajacym.

Bezposrednia ochrona osdb i mienia

1)

3)

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania planu ochrony Zamawiajgcego, jezeli
taki plan jest opracowany dla danego obiektu. Z planem ochrony poszczegdlnych
obiektéw Wykonawca zostanie zapoznany po podpisaniu umowy. Wykonawca zostanie
zapoznany zplanami ochrony tych obiektéw, na ktére zostanie podpisana
z Nim umowa.

Z chwilg podpisania umowy Wykonawca zobowigzany jest do przekazania osobie
upowaznionej przez Zamawiajgcego w obiekcie, informacji o osobie koordynujacej prace
pracownikéw ochrony w danym obiekcie (nalezy wskaza¢ imie i nazwisko, numer
telefonu kontaktowego, adres poczty elektronicznej). Wykonawca zobowigzany jest do
niezwtocznej aktualizacji wskazanych wyzej danych.

Wskazana przez Wykonawce osoba koordynujgca prace pracownikéw ochrony
w danym obiekcie jest zobowigzana do niezwlocznego zapoznania sie u osoby
upowaznionej przez Zamawiajgcego z planem ochrony obiektu i pisemnego
potwierdzenia tego faktu.

Podstawowe zadania powierzone pracownikom ochrony polega¢ bedg na:

kontroli ruchu osobowego, tj. kontroli oséb wchodzgcych do budynku
i wychodzacych z budynku oraz oséb w nim przebywajgcych,

kontroli obrotu materiatowego, tj. kontroli legalnosci wnoszenia i wynoszenia do
i zbudynku sprzetdw, urzadzen, przedmiotdow, itp. W przypadku stwierdzenia
nieprawidtowosci nalezy zatrzymac osobe wnoszgcg lub wynoszgcg ww. elementy do
czasu wyjasnienia sprawy lub przekazaé te osobe wtasciwym organom Scigania,

zapewnieniu tadu, bezpieczenstwa i porzgdku w ochranianym obiekcie,
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

udzielaniu podstawowych informacji interesantom w zakresie kierowania ich do
odpowiednich dziatéw, pokoi czy konkretnych oséb w obiekcie, jezeli Naczelnik
Urzedu wprowadzi taki obowigzek, rowniez informowanie odpowiednich
pracownikéw o osobach, ktére przybyty,

udzielaniu pomocy interesantom niepetnosprawnym, przebywajgcym na terenie
obiektu, a w szczegdlnosci obstuga urzadzen utatwiajacych dostep osobom
niepetnosprawnym w przypadku, gdy obiekt jest w takie urzadzenia wyposazony,

w stosunku do osdb, ktére swym zachowaniem stwarzajg uzasadnione podejrzenie
naruszenia lub zagrozenia porzgdku, pracownicy ochrony dokonujg sprawdzenia celu
ich przybycia,

meldowaniu niezwtocznie wtasciwym przedstawicielom Zamawiajgcego o prébach
wchodzenia do budynku nietrzezwych pracownikéw jednostki lub zauwazonej prébie
wnoszenia napoi alkoholowych,

wydawaniu i przyjmowaniu kluczy do pomieszczern osobom uprawnionym do
dysponowania nimi oraz prowadzeniu stosownej ewidencji zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zatacznik nr 7 do umowy. Nalezy pilnowa¢, aby kazdy wydany klucz byt
wpisany do ww. ewidencji. Osobng ewidencjg nalezy objgé¢ klucze wydawane
personelowi sprzatajgcemu obiekt. Powyzszy zapis dotyczy obiektow, w ktérych
Naczelnik Urzedu wprowadzi taki obowigzek. W przypadku gdy w jednostce
obowigzujg inne wzory ewidencji wynikajace z osobnych umoéw badz regulamindéw
wewnetrznych nalezy stosowaé wzory obowigzujgce w danej jednostce,

zabezpieczeniu kluczy do pomieszczen i nie udostepnianie ich osobom
nieuprawnionym,

kontroli dostepu do pomieszczen o szczegdlnym znaczeniu (m.in. wydawanie
i przyjmowanie kluczy do tych pomieszczen osobom do tego upowaznionym,
kontrola zabezpieczen),

prowadzeniu rejestru oséb przebywajgcych na terenie obiektu poza godzinami pracy
jednostki zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik do umowy. Powyzszy zapis
dotyczy obiektéw, w ktérych Naczelnik Urzedu wprowadzi taki obowigzek,
w przypadku gdy w jednostce obowigzujg inne wzory ewidencji wynikajace
z osobnych uméw badZz regulamindw wewnetrznych nalezy stosowa¢ wzory
obowigzujgce w danej jednostce,

prowadzeniu rejestru oséb nie bedacych pracownikami Zamawiajgcego
przebywajgcych na terenie obiektu w godzinach pracy jednostki zgodnie ze wzorem
stanowigcym  zatgcznik do umowy. Powyiszy zapis dotyczy obiektéw,
w ktérych Naczelnik Urzedu wprowadzi taki obowigzek. W przypadku gdy
w jednostce obowigzujg inne wzory ewidencji wynikajgce z osobnych umoéw badz
regulamindw wewnetrznych nalezy stosowaé wzory obowigzujgce w danej
jednostce,

dokonywaniu obchoddw wewnetrznych i zewnetrznych - zaréwno w godzinach pracy
jednostki, jak i poza godzinami pracy - zgodnie z zapisami planu ochrony obiektu,
jezeli jest taka mozliwos¢,
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14)

a)

b)

c)
d)

e)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

po zakonczeniu pracy przez pracownikdéw Zamawiajgcego sprawdzeniu:

pomieszczenn ogoélnodostepnych pod katem nie pozostania w obiekcie osdb
nieuprawnionych,

pomieszczen ogdlnodostepnych pod katem nie pozostawienia przedmiotéw
budzacych podejrzenia szczegdlnie mogace powodowaé wybuch czy pozar,

zabezpieczenia mienia (zamkniecie drzwi i okien),
obiektu pod wzgledem bezpieczerstwa pozarowego (pozar, dym),

czy nie wystepujg objawy awarii instalacji wodociggowej, elektrycznej, gazowej czy
grzewczej,

dokonywaniu obchodéw wewnetrznych catego chronionego obiektu po godzinach
pracy jednostki zgodnie z zapisami planu ochrony obiektu, a w szczegdlnosci
sprawdzenie wszystkich korytarzy i pomieszczen ogdlnodostepnych na terenie catego
budynku, czy nie wystepujg objawy awarii instalacji wodociggowej, elektrycznej,
gazowej czy grzewczej,

wzywaniu oséb do opuszczenia obiektu, w przypadku stwierdzenia braku uprawnien
do przebywania na terenie chronionym lub w przypadku stwierdzenia zaktdcania
porzadku,

zamknieciu wejs¢ do budynku po godzinach pracy i otwarcie przed rozpoczeciem
pracy jednostki, niedopuszczalne jest pozostawienie bez dozoru otwartych drzwi
wejsciowych poza godzinami pracy jednostki,

natychmiastowym podejmowaniu dziatan majacych na celu wykonanie czynnosci
zabezpieczajgcych oraz minimalizacje szkdd, powstatych w wyniku pozaru, awarii
instalacji i urzadzen technicznych, klesk zywiotowych i innych zdarzen losowych,
w przypadku zaistnienia powyzszych okolicznosci Zamawiajacy upowaznia
Wykonawce do wejscia do pomieszczen budynkdw rowniez tych pod szczegdlnym
nadzorem,

w przypadku naocznego stwierdzenia zagrozenia obiektu bgdz mienia znajdujgcego
sie w obiekcie (np. usitowania dokonania kradziezy, wtamania, napadu itp.)
pracownicy ochrony podejma czynnosci ochronne, w szczegdlnosci poprzez ujecie
sprawcy i przekazanie go w rece Policji oraz niezwtocznie powiadomig o tym fakcie
osobe upowazniong przez Zamawiajgcego,

zabezpieczeniu sladéw i dowoddw przestepstw przeciwko mieniu dokonanych na
terenie obiektu oraz niezwfocznym powiadomieniu osoby upowaznionej przez
Zamawiajgcego, w uzgodnieniu z Zamawiajgcym organdw scigania oraz udzielenie im
wszystkich informacji w tym zakresie,

w razie zaistnienia szczegdélnych okolicznosci, pracownicy ochrony powiadomig
o ich wystgpieniu natychmiast wszelkimi dostepnymi srodkami osobe upowazniong
przez Zamawiajgcego oraz inne stuzby, tj.: policja, pogotowie ratunkowe, straz
pozarna, pogotowie sieci gazowej, sieci elektrycznej, sieci wodociggowej itp.
w zaleznosci od zaistniatej potrzeby,

sprawnym funkcjonowaniu grup interwencyjnych zdolnych do podejmowania dziatan
na wezwanie,
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23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

a)

b)

f)

informowaniu  osoby upowaznionej przez Zamawiajgcego o brakach
w zabezpieczeniu mienia i naruszeniu przepisdOw z zakresu zabezpieczenia mienia
przez pracownikoéw Zamawiajacego, w tym niedoboru kluczy, braku zabezpieczenia
pomieszczenia poprzez odcisniecie plomby referentky itp.,

statym dozorze réwniez w dni $wigteczne i wolne od pracy sygnatéw przesytanych,
przetwarzanych i gromadzonych w urzgdzeniach elektronicznych systemach
alarmowych: antywfamaniowego, antynapadowego (jezeli jednostka posiada takie
systemy),

obstudze systemu sygnalizacji wtamania i napadu w tym uzbrajanie i rozbrajanie
chronionych stref (jezeli jednostka posiada takie systemy),

statym dozorze obiektu za pomocg monitoringu CCTV oraz jego biezacej obstudze
(jezeli jednostka posiada taki monitoring), w przypadku zagrozenia rdwniez przez
Grupy Interwencyjne (w szczegdlnosci w obiektach objetych dozorem elektronicznym
po godzinach pracy),

statym dozorze systeméw p.poz. oraz biezgcej obstudze (jezeli jednostka posiada taki
system),

nie dopuszczeniu do zastawienia drog i wyjs¢ ewakuacyjnych, jak réwniez drég
pozarowych,

prowadzeniu dziennikdéw zmiany, w ktérych pracownicy ochrony w sposéb czytelny
notowac beda:

kazdorazowe zdanie i przejecie stuzby, podajgc czytelnie imie i nazwisko pracownika
ochrony obejmujgcego stuzbe oraz potwierdzajgc podpisem zakonczenie stuzby
wraz z uwagami z przebiegu stuzby,

godziny rozpoczecia i zakonczenia pracy przez osobe petnigca stuzbe, jak réwniez
rejestrowanie wszystkich uwag oraz zdarzen zaistniatych w trakcie stuzby,

wyniki obchodéw wewnatrz obiektu i na zewnatrz z podaniem godziny,
wszystkie przeprowadzone interwencje i zauwazone nieprawidtowosci,

przebywanie na obiekcie pracownikéw firm wykonujgcych prace np. remontowe,
konserwacyjne itp. z podaniem godzin rozpoczecia i zakoriczenia prac — dotyczy
rowniez pracownikéw zabezpieczenia technicznego Wykonawcy,

wpisy kierownika wykonawczego dotyczgce kontroli obiektéw.

Kazdy z pracownikdéw ochrony moze petni¢ maksymalnie 24-godzinng stuzbe.
Niedopuszczalne jest wykonywanie czynnosci ochrony przez jednego pracownika na
kolejno nastepujacych po sobie zmianach przekraczajgcych 24 godziny.

Stanowiska ochrony obiektu nie moga by¢ jednoczesnie obsadzone pracownikiem
wyznaczonym do dziatan grupy interwencyjnej i formacji uzbrojonej.

Upowazniony przedstawiciel Zamawiajagcego ma prawo i obowigzek wpisania
w dzienniku zmiany wszelkich uwag, spostrzezen i zalecer co do sposobu i formy
Swiadczonych ustug bedacych przedmiotem zamdwienia, nawet z zagdaniem wymiany
danego pracownika ochrony w terminie 7 dni od daty dokonania wpisu.
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5. Do zadan Wykonawcy nalezy réwniez zabezpieczenie techniczne polegajace na:

1)  przejeciu od Zamawiajgcego w uzytkowanie na czas trwania umowy funkcjonujgcych
w obiekcie instalacji i urzadzen wptywajgcych na bezpieczeAstwo obiektu, oraz
zobowigzaniu pracownikéw do wtasciwej ich eksploatacji,

2)  bezptatnej pomocy w konsultacjach dotyczacych opracowywania projektow
ulepszania istniejgcych systemdéw zabezpieczenia elektronicznego oraz bezptatnego
wydawania opinii i ekspertyz pod wzgledem typow systemow bezpieczenstwa w tym
dojazd do obiektu,

3)  wykonywaniu bezptatnych ekspertyz dotyczacych zakresu niezbednych napraw
systemow zainstalowanych w jednostkach Zamawiajgcego w tym dojazd do obiektu.

6. Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego pisemnego poinformowania
Zamawiajgcego o koniecznosci zamontowania, naprawy lub wymiany zabezpieczen
pomieszczen i obiektéw. Do czasu naprawienia systemu w jednostkach objetych poza
godzinami pracy tylko monitoringiem elektronicznym (czes¢ 6, 7, 8, 10, 11, 13, 19, 20 23,
26, 28, 31, 32, 33, 34, 35, 37, 38, 41-44), na wniosek Zamawiajgcego Wykonawca
obejmuje chroniony obiekt dorazng bezposrednig ochrong fizyczng. Dalsze decyzje
w sprawie formy ochrony obiektu podejmie osoba upowazniona przez Zamawiajgcego.

7. W przypadku wprowadzenia wyzszych standw gotowosci obronnej pafistwa, co najmniej
drugiego stopnia alarmowego (BRAVO) - na terenie kraju lub tez wojewddztwa lub
wystgpienia kleski zywiotowej na terenie obiektow Zamawiajacego lub w ich
bezposrednim sasiedztwie, Wykonawca na prosbe Zamawiajgcego musi zapewnic
wzmocniong ochrone obiektu.

8. Dodatkowe wymagania dotyczgce pracownikéw Wykonawcy:

1)  pracownicy Wykonawcy petnigcy stuzbe w obiekcie Zamawiajgcego powinni dbac
0 powierzony sprzet i mienie oraz porzagdek w zajmowanych pomieszczeniach,

2)  pracownicy Wykonawcy muszg zgtaszac sie do pracy punktualnie, trzezwi, wypoczeci
i zdrowi, podczas stuzby zabrania sie:

a) spozywania alkoholu lub wuzywania innych S$rodkéw np. silnych lekarstw
psychotropowych powodujgcych uposledzenie czynnosci psychomotorycznych,

b) prowadzenia prywatnych rozmoéw rozpraszajgcych uwage,

c) wpuszczania do pomieszczenia ochrony (portierni) oséb nieupowaznionych jak
np. znajomych, krewnych i innych przypadkowych oséb nie bedgcych pracownikami
Zamawiajgcego,

d) opuszczania stanowiska pracy bez uzasadnionej potrzeby,

e) ogladania TV oraz prowadzenia prywatnych rozmoéw telefonicznych,

f)  stuchania radia w godzinach pracy jednostki,

g) przegladania internetu za pomocg urzadzen mobilnych (laptop, tablet, telefon),
h) zajmowania sie innymi czynnos$ciami niezwigzanymi z wykonywang pracg,

i) korzystania z telefonu stanowigcego witasnos¢ Zamawiajgcego do rozmow
prywatnych.
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Poza godzinami pracy jednostki Zamawiajgcy dopuszcza stuchanie radia. Zamawiajacy nie
zapewnia radioodbiornika oraz zastrzega, ze abonament z tytutu uzytkowania
radioodbiornika na terenie obiektu Zamawiajacego optacany bedzie przez Wykonawce
lub tez pracownikdw Wykonawcy. W takim przypadku radioodbiornik musi byé
zarejestrowany na adres uzytkowania, czyli adres jednostki Zamawiajgcego oraz na
biezagco optacany abonament — dowody optacenia abonamentu muszg byé
przechowywane w pomieszczeniu gdzie znajduje sie radioodbiornik.

W przypadku kontroli Wykonawca musi przedstawi¢ dowdd optaty abonamentu,
a w przypadku braku takiej optaty poniesie wszelkie konsekwencje z tym zwigzane.

9.  Wykonawca musi zapewni¢ jednolite umundurowanie wszystkich swoich pracownikow
umozliwiajgce jednoznaczng identyfikacje Wykonawcy w danej jednostce. Kazdy
pracownik musi posiada¢ identyfikator umozliwiajacy jednoznaczng identyfikacje
pracownika i podmiotu zatrudniajgcego.

10. Wykonawca zapewni dla kazdego obiektu (dla kazdej czesci od 1 do 40 niniejszego
postepowania) s$rodki przymusu bezposredniego oraz inne elementy wyposazenia
w postaci:

— przedmiot przeznaczony do obezwtadniania oséb za pomoca energii elektrycznej
o $redniej wartosci pragdu w obwodzie ponizej 10 mA - 1 szt.

— kajdanki narece 1 szt.
— patka stuzbowa typu TONFA 1 szt.
oraz

—  telefon komérkowy (1 szt.) i urzadzenie (1 szt.) umozliwiajgce powiadomienie stacji
monitorowania alarméw Wykonawcy (SMA) i wezwanie grupy interwencyjne;j

— latarka 1 szt.

W przypadku czesci nr 1, czesci nr 2 i czesci nr 36 wymagana jest dodatkowa ilos¢
Srodkdw przymusu bezposredniego i wyposazenia, ktdora zostata okreslona
w szczegotowych opisach przedmiotu zamowienia (zatgczniki nr 7/1; 2 i 36 do SWZ).

11. Liste pracownikdw ochrony wraz z numerami legitymacji stuzbowych (dla
poszczegblnych obiektow) Wykonawca przekaze osobie upowaznionej przez
Zamawiajgcego w obiekcie do akceptacji najpdéiniej na 3 dni robocze przed
przystgpieniem do petnienia obowigzkédw przez pracownikdw ochrony. Zmiana przez
Wykonawce pracownika ochrony wymaga powiadomienia osoby upowaznionej przez
Zamawiajgcego w obiekcie z co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem. W przypadku
koniecznosci nagtej zmiany pracownikow ochrony, Wykonawca powiadomi o tym osobe
upowazniong przez Zamawiajacego w obiekcie drogg elektroniczng (faks badz e - mail)
oraz dokona odpowiedniej adnotacji w dzienniku zmiany. Wykonawca zobowigzuje sie
do dokonania zmiany pracownikéw ochrony na wniosek Zamawiajgcego, w przypadku
zaistnienia uzasadnionych zarzutéw Zamawiajgcego co do osoby pracownika
Wykonawcy. Wykonawca ma obowigzek niezwiocznie skierowaé do ochrony obiektu
innego pracownika ochrony w przypadku nie przybycia na stuzbe pracownika ochrony
lub przybycia pracownika ochrony w stanie uniemozliwiajgcym mu wykonywanie
obowigzkdéw.

12. Wykonawca jest zobowigzany do S$cistego wspdtdziatania z pracownikami
Zamawiajgcego. Pracownicy ochrony podlegajg w czasie petnienia stuzby:
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1)  upowaznionemu przedstawicielowi Wykonawcy,
2)  kierownictwu Zamawiajgcego lub upowaznionej przez niego osobie.

13. Pracownik Wykonawcy wyznaczony do nadzoru ochrony obiektéw musi obowigzkowo
by¢ wpisany na liste kwalifikowanych pracownikdw ochrony fizycznej. W przypadku
podwykonawcy pracownik wyznaczony do nadzoru grupy interwencyjnej musi
obowigzkowo by¢ wpisany na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej.

14. Wykonawca zobowigzany jest do stosowania sie do obowigzujgcych u Zamawiajgcego
zarzadzen iinstrukcji wewnetrznych, a w szczegdlnosci do instrukcji pozarowych
i ewakuacji oraz instrukcji bedacych zatgcznikami do planu ochrony obiektu. Pracownik
ochrony przed podjeciem stuzby ochrony w obiekcie obowigzkowo musi sie zapoznac
z w/w instrukcjami i pisemnie potwierdzi¢ zapoznanie sie z ww. dokumentacjg u osoby
upowaznionej przez Zamawiajgcego w obiekcie. W sytuacjach wyjatkowych dopuszcza
sie mozliwo$é zapoznania sie z dokumentacjg u wyznaczonego pracownika Wykonawcy,
ktdry zobowigzany jest do niezwtocznego dostarczenia osobie upowaznionej przez
Zamawiajgcego w obiekcie odebranego pisemnego potwierdzenia faktu zapoznania sie
pracownika Wykonawcy z przedmiotowg dokumentacjg. Osoba upowazniona przez
Zamawiajgcego w obiekcie zobowigzana jest do biezagcego nadzoru wypetnienia
obowigzkéw wynikajgcych z realizacji przedmiotowego zadania.

15. W przypadku rozmoéw prywatnych pracownikéw ochrony wykonywanych przy uzyciu
srodkow tacznosci nalezgcych do Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest do
catkowitego pokrycia kosztéw tych rozmow.

16. Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do systematycznego przeprowadzania kontroli
stanu trzezwosci pracownikdw ochrony petnigcych stuzbe w jednostkach
Zamawiajgcego po godzinach pracy chronionych obiektéw, z czestotliwos$cig nie
mniejszg niz dwa razy w miesigcu w kazdym z chronionych obiektéow, z tytutu czego
Wykonawca nie bedzie doliczat dodatkowych optat. Kontrole te winny by¢
przeprowadzane w réznych godzinach petnienia stuzby po godzinach pracy jednostki, w
tym w szczegdlnosci w godzinach wieczornych i nocnych. Wykonawca sporzadzi
kazdorazowo protokét z ww. czynnosci, ktérego egzemplarz podpisany przez osobe
upowazniong do przeprowadzenia przedmiotowej kontroli przekaze osobie
upowaznionej przez Zamawiajgcego w obiekcie do konca biezgcego miesigca
kalendarzowego.

17. Kazdy obiekt /cze$¢ od 1 do 44/ musi by¢ przez Wykonawce - ktérego oferta zostanie
wybrana jako najkorzystniejsza dla danej czesci - objety ustugg monitorowania, ktéra
polega na podtgczeniu do stacji monitorowania alarméw Wykonawcy (SMA) systemoéw
SSWIN zamontowanych w obiektach Zamawiajgcego na koszt Wykonawcy oraz
obejmuje:

1)  montaz nadajnika i podfgczenie do systemu alarmowego - dla kazdego obiektu
oddzielnie,

2) wyposazenie obiektu w urzadzenie umozliwiajgce powiadomienie stacji
monitorowania alarméw wykonawcy (SMA) i wezwanie grupy interwencyjnej (1 szt.)

3)  przyjmowanie sygnatow emitowanych przez nadajniki,

4) reagowanie na sygnaty przez grupy interwencyjne Wykonawcy.
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18.

19.

20.

W celu zapewnienia prawidtowego dziatania powiadomienn, Wykonawca musi
wyposazy¢ pracownikéw na kazdym obiekcie, w ktorym jest ochrona fizyczna, w telefon
komérkowy i w urzadzenie umozliwiajagce powiadomienie stacji monitorowania
alarméw wykonawcy (SMA) i wezwanie grupy interwencyjnej w przypadku uszkodzenia
linii telefonicznych kablowych Zamawiajacego. W razie koniecznosci grupa
interwencyjna musi dotrzeé na miejsce w petnej gotowosci do dziatania, nie pdzniej niz
w czasie wskazanym przez Wykonawce w formularzu oferty. W przypadku
zidentyfikowania przestanek wtgczenia alarmu, Wykonawca sporzgdzi protokét z w/w
czynnosci oraz w uzasadnionych przypadkach telefoniczne powiadomi osobe
upowazniong przez Zamawiajgcego.

Grupa interwencyjna jest zobowigzana do niezwtocznego przyjazdu do obiektu
w sytuacjach awaryjnych (np. sygnalizacji wtamania, zagrozenia pozarowego itp.)
jak rowniez na telefoniczne wezwanie Zamawiajgcego lub sygnat pochodzacy z przycisku
antynapadowego. Przyjazd grupy interwencyjnej w obiektach od nr 1 do nr 40
w godzinach otwarcia obiektu - oznacza wejscie grupy na teren obiektu i udanie sie do
pracownika realizujgcego w obiekcie ochrone bezposrednia w celu zapoznania sie
z sytuacja. Grupa interwencyjna zobowigzana jest rowniez do przyjazdu w przypadku
ewakuacji obiektu w celu zabezpieczenia budynku oraz do dziatania w wyznaczonych
jednostkach zgodnie z ogdélnym opisem przedmiotu zamdwienia oraz szczegétowym
opisie przedmiotu zamédwienia.

W przypadku:
- czesci 39 - Slaski Urzad Celno Skarbowy w Katowicach, ul. Stoneczna 34, Katowice

- cze$ci 40 - Slaski Urzad Celno - Skarbowy w Katowicach, z lokalizacja
w Czestochowie, ul. Rejtana 9, Czestochowa,

- czesci 41 - Delegatura Slaskiego Urzedu Celno - Skarbowego w Bielsku-Biatej,
ul. T. Regera 32, ul. Dworcowa 31, Bielsko — Biata, Obiekt zamiejscowy Izby
Administracji Skarbowej w Katowicach w tym Magazyn Dziatu Realizacji Slaskiego
Urzedu Celno-Skarbowego w Cieszynie, lokalizacja ul. Rady Narodowej Ksiestwa
Cieszynskiego 11, Cieszyn

- cze$ci 42 - Delegatura Slaskiego Urzedu Celno - Skarbowego w Rybniku,
ul. Ktokocinska 51, Rybnik

wymagana jest uzbrojona formacja.

W przypadku wskazanych obiektéw wyposazonych wytgcznie w dozér elektroniczny po
godzinach pracy obiektu (dot. czesci: 6, 7, 8, 10, 11, 13, 19, 20 23, 26, 28, 31, 32, 33, 34,
35, 37, 38) do zadan Wykonawcy (grupy interwencyjnej) nalezy takze obowigzek
zamykania i otwierania drzwi do obiektu oraz przechowywania kluczy od obiektéw.

W wymienionym wyzej przypadku ustala sie nastepujace godziny otwarcia i zamkniecia
ww. obiektow:

- otwarcie obiektu:

w dniach od poniedziatku do pigtku o_godz. 6.00 (dot. wszystkich wskazanych
wyzej czesci)
- zamkniecie obiektu:

czes¢ 6, 7, 8, 10, 11, 13, 19, 20 23, 26, 28, 31, 32, 33, 34, 35, 37, 38)-
w poniedziatki o godzinie 19.00;
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21.

22.

23.

24,

w dniach od wtorku do pigtku o godzinie 18.00.

Do zadan Wykonawcy nalezy réwniez catodobowe monitorowanie sygnatéw
z systemow centrali przeciwpoiarowej (jezeli jest zainstalowany taki system)
oraz centrali antywtamaniowej oraz podtaczenie ich do SMA. Urzadzenia transmisji
alarmu (UTA), podpiete do urzadzen centrali przeciwpozarowej musza posiadaé
certyfikat CNBOP.

Poprzez monitoring systemoéw przeciwpozarowych Zamawiajgcy ma na mysli kontrole
sygnatéw przesytanych przez systemy sygnalizacji pozaru zainstalowane w obiekcie
(szczegdlnie dot. czesci: 6, 7, 8, 10, 11, 13, 19, 20 23, 26, 28, 31, 32, 33, 34, 35, 37, 38,
41-42) oraz reagowanie na nie, tj. w przypadku wystgpienia pozaru, powiadomienie
osoby upowaznionej przez Zamawiajgcego oraz odpowiednich stuzb, tj. straz pozarna,
pogotowie ratunkowe, policja w zaleznosci od zaistniatej potrzeby oraz obowigzkowo do
obiektu musi zosta¢ wystana grupa interwencyjna w celu weryfikacji alarmu.

W przypadku wskazanych obiektéw wyposazonych wytgcznie w dozér elektroniczny po
godzinach pracy obiektu:

— dotyczy czesci: 6, 7, 8, 10, 11, 13, 19, 20 23, 26, 28, 31, 32, 33, 34, 35, 37, 38 —
w kazdym przypadku Grupa interwencyjna po przybyciu winna otworzy¢ i wejsé do
obiektu, a po przeprowadzeniu niezbednych czynnosci zamkngé i zabezpieczy¢
obiekt (uwaga: w przypadku zagrozenia pozarowego Grupa Interwencyjna winna
przyby¢ przed przyjazdem Strazy Pozarnej). Wykonawca sporzadzi protokot
z dokonanych czynnosci oraz w uzasadnionych przypadkach telefonicznie
powiadomi osobe upowazniong przez Zamawiajgcego.

- dotyczy czesci: 41, 42, 43, 44 — po przyjezdzie do obiektu grupa interwencyjna
sprawdza obiekt pod katem zgtoszenia i kontaktuje sie telefonicznie z osoba
wskazang przez Zamawiajgcego zgodnie z kolejnoscia na przekazanej liscie.
Wykonawca moze odstgpi¢ od interwencji po jej odwotaniu przez uprawniong
osobe wskazang przez Zamawiajgcego. Wykonawca sporzadzi protokot
z dokonanych czynnosci.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do sprawdzenia 6 razy w roku dla kazdego obiektu
terminowosci dojazdu grupy interwencyjnej z tytutu czego Wykonawca nie bedzie
doliczat dodatkowych optat za nieuzasadnione wezwanie grupy interwencyjne;j.

W przypadku dodatkowych dni pracujgcych w jednostkach Zamawiajgcego (np. dni
otwarte, wydtuzone godziny pracy) Wykonawca réwniez zapewni ochrone dla tych
obiektéw, ktére zgtoszg taka potrzebe. Zamawiajgcy powiadomi o tym fakcie
Wykonawce co najmniej 3 dni wczesnie;.

W przypadkach awaryjnych lub sytuacjach, w ktérych Zamawiajgcy nie posiadat takiej
informacji wczesniej, pracownik ochrony bedzie petnit stuzbe do momentu odwotania
przez Zamawiajgcego — dotyczy to w szczegdlnosci jednostek, w ktérych poza godzinami
pracy prowadzony jest tylko nadzdér elektroniczny obiektu.

Wykonawca w dniu rozpoczecia realizacji umowy wyposazy kazde stanowisko ochrony

zgodnie:

a) z punktem Il ppkt 10 (srodki przymusu bezposredniego oraz inne elementy
wyposazenia),

b) z punktem Ill ppkt 17 i 21 (podfgczenie do stacji SMA systemow SSWiN oraz
centrali przeciwpoZarowej)
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i przedtozy Zamawiajgcemu pisemny protokdét okreslajacy stan faktyczny wyposazenia
wraz z okre$leniem lokalizacji i sposobem przechowywania. Protokét podpisany przez
upowaznionego pracownika Zamawiajacego i przedstawiciela Wykonawcy nalezy
sporzadzi¢ w dwdch egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

IV. Serwis systemdw bezpieczenstwa

1. Serwis systeméw bezpieczenstwa (konserwacja, diagnozowanie usterek, naprawa)
w szczegolnosci lokalnego systemu antywtamaniowego, antynapadowego, kontroli
dostepu i CCTV polega na wykonywaniu zespotu czynnosci zapewniajacych utrzymanie
ww. systemow i urzadzen alarmowych w petnej gotowosci do pracy oraz zapewnienie
warunkéw do ich uzytkowania okreslonych w przepisach technicznych poprzez
usuwanie niesprawnosci oraz konserwacje (czyszczenie, regulowanie i dostrajanie
parametréow technicznych w miare biezgcych potrzeb). Prace konserwacyjne obejmujg
2 przeglady i bedg wykonywane w terminach okreslonych w umowie, stanowigcej
zatgcznik do SIWZ. Dzien konserwacji w danym miesigcu Wykonawca winien uzgodnic
z 0sobg upowazniong przez Zamawiajacego w kazdym obiekcie osobno. Ponadto,
Wykonawca zobowigzany jest do naprawy uszkodzen systemu ochrony stwierdzonych
przy konserwacji niewymagajgcych wymiany elementdw, tj. miedzy innymi: odlutowane
lub odtgczone przewody zasilajgce lub sygnatowe, wykasowanie kodéw usterek jezeli
jest to mozliwe, prawidtowe ustawienie programdéw w systemie itp.

2. Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania osoby upowaznionej przez
Zamawiajgcego w obiekcie o wadach stwierdzonych w trakcie trwania prac
konserwacyjnych, a w szczegdlnosci o koniecznosci dokonania napraw systemow
poprzez wymiane elementéw systemow wraz z kosztorysem naprawy w terminie
48 godzin od momentu ich wykrycia. Po zakonczonej konserwacji systemu ochrony
Wykonawca sporzgdzi protokét stwierdzajacy stan techniczny urzadzen objetych
konserwacjg. Zapisy w protokole muszg by¢ czytelne (zaleca sie, aby protokoty byty
sporzadzone przy uzyciu komputera bgdz maszyny do pisania). Egzemplarz protokotu
podpisanego przez osobe odpowiedzialng za urzadzenia alarmowe w obiekcie
Wykonawca przekaze osobie upowaznionej przez Zamawiajgcego w obiekcie
w terminie 5 dni roboczych od wykonania konserwacji. Egzemplarz protokotu
z wykonanych czynnosci winien byé podpisany przez obie Strony.

3.  Wykonawca zobowigzany jest do bezptatnego przyjazdu w czasie nie dtuzszym niz
8 godzin roboczych oraz bezptatnego usuniecia zgtaszanych awarii i usterek
niewymagajgcych wymiany podzespotow systemow bezpieczernstwa w ciggu 24 godzin
od momentu zgtoszenia przez Zamawiajgcego. W przypadku awarii wymagajgcych
wymiany podzespotéw systemow bezpieczenstwa Wykonawca zobowigzany jest do
przedstawienia kosztorysu naprawy w ciggu 48 godzin od momentu zgtoszenia.
W kosztorysie muszg byé wyszczegdlnione ilosci roboczogodzin dla poszczegdlnych
czynnos$ci zwigzanych z naprawg systemow bezpieczenstwa jak np. wymiana
podzespotow, programowanie, testy systemu itp. oraz pozostate koszty naprawy.
Usuniecie usterki musi nastgpi¢ w ciggu 72 godzin od momentu zatwierdzenia
kosztorysu naprawy i przestania pisemnego zlecenia naprawy, w szczegdlnych
okolicznosciach czas ten moze by¢ wydtuzony za zgodg Zamawiajgcego. Wszelkie koszty
zwigzane z dojazdem w celu dokonania napraw bedg ponoszone przez Wykonawce.

4.  Za czesci zamienne, ktére dostarczy Wykonawca niezbedne do naprawy stwierdzonych
uszkodzen zapfaci Zamawiajgcy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zakupu na
wtasny koszt i we wtasnym zakresie elementéw niezbednych do naprawy systemoéw
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bezpieczenstwa jak réwniez zlecenia naprawy innemu Wykonawcy. Wykonawca
zostanie o tym fakcie poinformowany. Wykonawca ma prawo do asystowania przy
pracach naprawczych wykonywanych przez innego Wykonawce, ustalajgc wczeséniej na
jakim etapie prac jest niezbedny. Za asystowanie przy pracach Wykonawca nie moze
obcigzy¢ Zamawiajgcego kosztami dojazdu i roboczogodzin pracownikéw skierowanych
do tego typu prac.

5.  Pracownik skierowany przez Wykonawce w zakresie serwisu systeméw alarmowych do
pracy w obiekcie Zamawiajgcego musi obowigzkowo by¢é wpisany na liste
kwalifikowanych pracownikow zabezpieczenia technicznego.

6. Wszystkie prace zwigzane z serwisem zabezpieczern elektronicznych nalezy
dokumentowaé w formie ksigzki eksploatacji i konserwacji osobno dla kazdego obiektu.
Ksigzka przegladdéw winna sie znajdowac w pomieszczeniu ochrony (portierni).

7. Wykonawca przekaze osobie upowaznionej przez Zamawiajgcego w obiekcie pisemny
wykaz pracownikow upowaznionych do serwisu systeméw zabezpieczenia
elektronicznego SSWIN oraz CCTV i kontroli dostepu w obiekcie/ obiektach
Zamawiajgcego. Wykaz pracownikéw bedzie obejmowat: imie, nazwisko, numer
legitymacji stuzbowej (identyfikatora).

8. Wykonawca w ramach swoich obowigzkéw zwigzanych z obstugg systeméw
bezpieczenstwa zobowigzany jest do:

1)  Przekazywania aktualnych koddéw serwisowych/ koddw instalatora osobie
upowaznionej przez Zamawiajgcego w obiekcie odpowiedzialnej za realizacje zadan
z zakresu ochrony oséb i mienia.

2)  Kazdorazowa zmiana koddw serwisowych/ koddw instalatora musi by¢ zgtoszona na
pismie osobie upowaznionej przez Zamawiajgcego w obiekcie.

3) W przypadku przejecia/ zdawania obiektu, Wykonawca zobowigzany jest do
pisemnego, protokolarnego odebrania/ przekazania aktualnych kodéw serwisowych/
kodéw instalatora nowej firmie serwisujgcej i upowaznionemu pracownikowi
Zamawiajgcego w obiekcie odpowiedzialnemu za realizacje zadan z zakresu ochrony
0sOb i mienia w jednostce.

4)  Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego pisemnego zawiadomienia osoby
upowaznionej przez Zamawiajgcego w obiekcie o nieotrzymaniu koddw
serwisowych/ kodow instalatora przy przejeciu obiektu.

5)  Wykonawca, ktéry przejgt zadania w zakresie serwisu i konserwacji systemow
bezpieczenstwa zobowigzany jest do:

a) niezwiocznego dokonania zmiany tych kodéw na nowe,

b) pisemnego, protokolarnego przekazania nowych kodéw upowaznionemu
pracownikowi Zamawiajgcego w obiekcie odpowiedzialnemu za realizacje zadan
z zakresu ochrony osdb i mienia w jednostce.

6) W przypadku nie przekazania aktualnych koddéw serwisowych/ koddéw instalatora
osobie upowaznionej przez Zamawiajgcego w obiekcie odpowiedzialnej za realizacje
zadan z zakresu ochrony oséb i mienia lub przekazanie nieaktualnych koddéw
serwisowych/ koddéw instalatora, co skutkowaé bedzie brakiem mozliwosci
prawidtowej diagnostyki systemow jak réwniez brakiem mozliwosci ich naprawy,
Wykonawca jest zobowigzany do przywrécenia (na wtasny koszt) systemow
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7)

bezpieczenstwa (zabezpieczenia elektronicznego SSWIN i monitoringu) do stanu
petnej sprawnosci technicznej w terminie 14 dni od dnia przekazania obiektu.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do podjecia dziatan zmierzajacych do
przywrdcenia systeméw alarmowych i monitoringu do petnej sprawnosci, w tym
rébwniez zlecenia naprawy/ ustawienia nowych kodéw serwisowych/ koddéw
instalatora innemu Wykonawcy i obcigzenia Wykonawcy opuszczajgcego obiekt
wszelkimi kosztami z tego tytutu. Wykonawca zostanie o tym fakcie poinformowany
pisemnie (powyzsze dotyczy sytuacji, gdy Wykonawca dysponowat aktualnymi
kodami, tj. przy przejeciu obiektu otrzymat aktualne kody serwisowe/ kody
instalatora od poprzedniej firmy serwisujgcej bgdz Zamawiajgcego).

W terminie 30 dni od daty przejecia obiektu (z wyjatkiem czesci nr 2 i 32 — 30 dni od
daty uptywu gwarancji oraz z wyjatkiem objetych gwarancjg systeméw SSWIN
w czescinr 8,10, 19, 28 oraz z wyjgtkiem objetych gwarancjg systemoéow CCTV w czesci
nr 23, 33, 37, 38) Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia inwentaryzacji
systemOw bezpieczenstwa - w kazdym obiekcie Zamawiajgcego isporzadzenia
protokotu z wykonanych czynnosci- zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 i 3 do Umowy. Zapisy
w protokole muszg by¢ czytelne (zaleca sie, aby protokoty byty sporzadzone przy
uzyciu komputera badz maszyny do pisania). Czytelny egzemplarz protokotu
z wykonanych czynnosci, podpisany przez obie Strony (osobe wykonujaca
inwentaryzacje w obiekcie oraz przez wyznaczonego pracownika Zamawiajgcego),
Wykonawca przekaze osobie upowaznionej przez Zamawiajgcego w obiekcie
w terminie 5 dni roboczych od wykonania inwentaryzacji.

9. Inwentaryzacja polega¢ ma na spisaniu wszystkich elementéw sktadowych systeméw
wraz z podaniem producenta, typu i modelu urzadzenia, tj.:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

10)
11)
12)
13)
14)
15)
16)

ptyty gtdwnej centrali alarmowej,

modutdéw rozszerzen z iloscia linii,

modutdw zasilacza,

modutdéw wyjsé,

manipulatoréw (klawiatur) sterowania systemem alarmowym,
czujek PIR,

przyciskéw napadowych,

innych czujnikéw alarmowych (np. czujniki udarowe, bariery podczerwieni, czujki
dualne, czujki kontaktowe),

akumulatorow,

sygnalizatorow akustycznych/ optycznych,

centrala kontroli dostepu,

klawiatury kontroli dostepu,

czytniki kontroli dostepu,

kamer zewnetrznych,

obudow kamer zewnetrznych z grzatka / bez grzatki,

kamer wewnetrznych,
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17) rejestratorow,

18) innych elementéw nie wymienionych powyzej.

V. Obstuga telefonu systemowego

1.  Obstuga telefonu systemowego cyfrowego lub analogowego w wyznaczonych obiektach
Zamawiajgcego ma by¢ wykonywana przez pracownika Wykonawcy, tj. pracownika
ochrony petnigcego stuzbe w obiekcie i przeszkolonego w tym zakresie. Obstuga telefonu
systemowego odbywa sie w godzinach pracy jednostek Zamawiajgcego.

2.  Zadaniem pracownika wyznaczonego przez Wykonawce do obstugi telefonu
systemowego cyfrowego lub analogowego jest odbieranie potaczen przychodzacych
oraz ich przekierowanie do koricowego abonenta (tj. tgczenie abonentéw zewnetrznych
z pracownikami oraz pracownikdw z abonentami zewnetrznymi). W przypadku
nieobecnosci pracownika obstugujgcego telefon systemowy (np. z powodu urlopu,
odbywania szkolen lub przebywania na zwolnieniu lekarskim), Wykonawca zobowigzany
jest do zapewnienia ciggtosci obstugi telefonu systemowego poprzez wyznaczenie
innego pracownika przeszkolonego w tym zakresie. Wykonawca zobowigzuje sie do
dokonania zmiany pracownikéw na wniosek Zamawiajgcego.

3. W przypadku dodatkowych dni pracujgcych w jednostkach Zamawiajgcego (np. dni
otwarte, wydtuzone godziny pracy) Wykonawca rowniez zapewni obstuge telefonu
systemowego w wyznaczonych jednostkach. Zamawiajacy powiadomi o tym fakcie
Wykonawce co najmniej 3 dni wczesniej.

VI.  Opis dotyczgcy catego zakresu zamowienia

1.  Wszyscy pracownicy wykonujgcy czynnosci polegajgce na wykonywaniu pracy w sposéb
okreslony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. Kodeks pracy (Dz.U. z 2022 r.
poz. 1510) bezposrednio w jednostkach Zamawiajgcego. Poprzez bezposrednie
zaangazowanie Zmawiajgcy ma na mysli osoby wykonujgce ustuge ochrony i obstugi
telefonu systemowego w jednostce Zamawiajgcego, zapis nie dotyczy pracownikéw
grup interwencyjnych, pracownikéw zabezpieczenia technicznego i 0séb
koordynujacych prace pracownikdw ochrony na obiektach nie wykonujacych
bezposrednio ustugi ochrony w obiekcie.

2. W przypadku, gdy w pomieszczeniu ochrony (portierni) nie znajduje sie dziennik
szkolenia pracownikéw obiektu zawierajgcy informacje o szkoleniach pracownikéw
ochrony dla danego obiektu, Wykonawca jest zobowigzany do udostepnienia
Zamawiajgcemu do wgladu dokumentac;ji szkoleniowej na kazde zgdanie.

3. Pracownicy Wykonawcy skierowani do bezposredniej realizacji przedmiotu zamowienia
(pracownicy realizujgcy ustugi ochrony w jednostkach i obstugi telefonu systemowego)
muszg byé przeszkoleni z zakresu BHP i P.POZ. przez Wykonawce.

4.  Wyznaczeni lub upowaznieni pracownicy Zamawiajgcego w obiekcie zapoznajg
pracownikéw ochrony lub wyznaczonego pracownika Wykonawcy:

1)  z zasadami bezpieczenstwa pozarowego obiektu oraz rozmieszczeniem elementdow
systemu ppoz. (drzwi ewakuacyjne) - potwierdzenie zapoznania stanowi zatgcznik nr
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10 do umowy; Obowigzek przeszkolenia w tym zakresie dotyczy takie oséb
wyznaczonych do dziatan grupy interwencyjnej w obiektach wyposazonych wytgcznie
w dozor elektroniczny po godzinach pracy obiektu (dotyczy czesci: 6, 7, 8, 10, 11, 13,
19, 20 23, 26, 28, 31, 32, 33, 34, 35, 37, 38) za wyjatkiem czesci 39-44.

2) z rozmieszczeniem zainstalowanych urzadzen bezpieczeistwa w szczegdlnosci
systemu antywtamaniowego/antynapadowego, kontroli dostepu i telewizji CCTV
zainstalowanych w obiekcie, rozmieszczeniem wyfgcznikéw pradu, urzadzen
energetycznych, wodno — kanalizacyjnych, gazowych (w szczegdlnosci zawordow
gtéwnych, wodnych i centralnego ogrzewania), punktéw systemu kontroli obchodu
pracownika ochrony fizycznej, punktéw systemu kontroli obchodu pracownika
ochrony fizycznej, obstugi telefonu systemowego oraz strukturg budynkéw i terenu -
potwierdzenie zapoznania stanowi zatgcznik nr 11 do umowy; Pracownik
zabezpieczenia technicznego Wykonawcy, zajmujacy sie w obiekcie Zamawiajgcego
konserwacjag i serwisem systemow bezpieczenstwa: antywfamaniowych,
antynapadowych, kontroli dostepu i CCTV, zobowigzany jest do przeszkolenia z ich
obstugi wyznaczonego pracownika ochrony w danej jednostce. W przypadku
pozostatych pracownikdw ochrony, wyznaczony przez Wykonawce przeszkolony
pracownik zobowigzany jest do ich przeszkolenia, przed podjeciem obowigzkéw
stuzbowych. Podczas nieobecnosci wyznaczonego pracownika do przeszkolenia, jego
obowigzki przejmuje osoba zastepujgca. Obowigzek przeszkolenia w tym zakresie
dotyczy takze oséb wyznaczonych do dziatan grupy interwencyjnej w obiektach
wyposazonych wytgcznie w dozdr elektroniczny po godzinach pracy obiektu (dotyczy
czesci: 6, 7, 8, 10, 11, 13, 19, 20, 23, 26, 28, 31, 32, 33, 34, 35, 37, 38 za wyjatkiem
czesci 39-44.

3) z Planem ochrony obiektu i/lub instrukcjami bedgcymi zatgcznikami do planu
ochrony- potwierdzenie zapoznania stanowi zatacznik nr 12 do umowy.

Podpisany egzemplarz w/w os$wiadczeri Wykonawca niezwtocznie dostarcza osobie
upowaznionej przez Zamawiajgcego w obiekcie .

5. Osoba upowazniona przez Zamawiajgcego w obiekcie zobowigzana jest do biezgcego
nadzoru wypetnienia obowigzkéw wynikajacych z realizacji przedmiotowego zadania,
w tym do odbioru i przechowywania podpisanych przedmiotowych oswiadczen.

6. Zamawiajgcy zapewni pracownikom ochrony zatrudnionym przez Wykonawce warunki
organizacyjno — socjalne niezbedne do wykonania podstawowych zadan oraz mozliwos¢
korzystania z linii telefonicznej w celach zwigzanych z wykonywaniem zamdwienia.
Pomieszczenia socjalne jakie zapewni Zamawiajagcy pracownikom Wykonawcy
bezposrednio realizujgcym przedmiot zamodwienia sg to pomieszczenia wspdlne
z pracownikami jednostek izostang udostepnione Wykonawcy bezptatnie na czas
realizacji umowy.

7.  Wszyscy pracownicy Wykonawcy realizujgcy umowe zobowigzani sg wykonywacé swoje
obowigzki starannie i profesjonalnie, w sposdb nienaruszajgcy dobrego imienia Krajowej
Administracji Skarbowej oraz stosowac powszechnie uznane zasady kultury osobistej
w komunikacji interpersonalne;.
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8.  Wykonawca odpowiada¢ bedzie wobec Zamawiajgcego za wszelkie szkody wyrzgdzone
Zamawiajgcemu przez pracownikdw ochrony oraz osoby trzecie, jak réwniez za straty
powstate na skutek wtaman i kradziezy w przypadku nie dotozenia przez Wykonawce
nalezytej starannosci przy wykonywaniu umowy w petnej wysokosci bez wzgledu na jej
wielkosc.
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