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Naczelnik

Pierwszego Urzedu Skarbowego
w Bielsku-Biatej

ul. Teodora Sixta 17,

43-300 Bielsko-Biata

SPRAWOZDANIE Z KONTROLI

Jednostka kontrolowana:

Pierwszy Urzad Skarbowy w Bielsku-Biatej, ul. Teodora Sixta 17, 43-300 Bielsko-Biata
Zakres kontroli

Weryfikacja dokonywanych zwrotéw podatku od towardw i ustug.

Okres objety kontrolg

od 1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r.

Termin przeprowadzenia czynnosci kontrolnych

Kontrole przeprowadzono w trybie uproszczonym w okresie od 6 wrzeénia 2022 r.
do 28 pazdziernika 2022 r., na podstawie upowaznienia z 1 wrzeénia 2022 r.
nr BMI.0104.331.2022, ktére wraz zlegitymacjami stuzbowymi kontroleréw, okazano
Kontrolowanemu.

Kontrole przeprowadzili:
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e Monika Sojak — gtéwny specjalista (kierownik zespotu kontrolerow),
e Mariola Muszynska - gtéwny specjalista,
e Tadeusz Owczarz — gtowny specjalista.

I. Ocena skontrolowanej dziatalnosci:
Kontrolowany obszar oceniono pozytywnie z uchybieniami.

Na badanej prébie ustalono, ze w Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Bielsku-Biatej przed
dokonaniem zwrotu podatku VAT potwierdzano zasadnos¢ zadeklarowanych przez
podatnikdw kwot zwrotéw podatku VAT.

Czynnosci analityczne i sprawdzajace przeprowadzano zgodnie z wytycznymi oraz instrukcjami
w tym zakresie. Zwroty realizowano w ustawowych terminach na rachunki bankowe wskazane
do zwrotdw lub zaliczano je na poczet zobowigzan podatkowych.

Ocena jest efektem ustaleri przedstawionych w czesci szczegétowej niniejszego dokumentu
oraz przyjetych kryteriéw kontroli. Pomimo poprawnej realizacji zadari w zakresie objetym
kontrola stwierdzono uchybienia, w postaci braku:

e podpisu Naczelnika Urzedu na druku odstgpienia od przeprowadzenia kontroli
podatkowej,

e zastosowania klauzuli: ,,Z upowaznienia Naczelnika Pierwszego Urzedu Skarbowego w
Bielsku-Biatej” przez pracownika podpisujacego dokumenty dotyczace zwrotu
podatku VAT, w czasie nieobecnosci kierownika Dziatu Rachunkowosci,

e starannoéci w badaniu zasadnosci zwrotéw podatku VAT, przy wykorzystaniu danych
dostepnych w aplikacji WRO-SYSTEM.

Il. Ustalenia stanu faktycznego

1. Ustalenia ogdlne

W okresie objetym kontrola zasady organizacji pracy Pierwszego Urzedu Skarbowego
w Bielsku-Biatej! okreslat Regulamin organizacyjny wprowadzony zarzgdzeniem Nr 92/2019
Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Katowicach z dnia 04.11.2019 r. w sprawie nadania
Regulaminu organizacyjnego Pierwszemu Urzedowi Skarbowemu w Bielsku-Biatej?
(obowigzujacemu od 04.11.2019 r.) ze zmianami wprowadzonymi zarzadzeniami:

e Nr35/2020 z 25 lutego 2020,
Nr 104/2020 z 22 lipca 2020 .,
Nr 157/2020 z 26 sierpnia 2020,
Nr 16/2021 z 29 stycznia 2021r.,
Nr 95/2021 z 22 lipca 2021 .,

oraz:
e tekstem jednolitym Regulaminu organizacyjnego Urzedu uwzgledniajgcym zmiany
wprowadzone ww. zarzgdzeniami (Nr: 35/2020, 104/2020, 157/2020, 16/2021
i 95/2021). [dowdd: akta kontroli tom | str.142-203]
Z zakresu objetego przedmiotem kontroli, w okresie tym, obowigzywaty m.in. nastepujgce
akty prawa wewnetrznego:
e decyzja Nr 18/2020 Naczelnika Pierwszego Urzad Skarbowy w Bielsku-Biatej z 13 lipca
2020 r. w sprawie zasad postepowania z deklaracjami VAT z wykazang nadwyzka

1 Dalej Urzad Skarbowy lub Urzad
2 Dalej regulamin organizacyjny Urzedu
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podatku naliczonego nad naleznym do zwrotu na rachunek bankowy podatnika oraz
organizacji pracy w tym zakresie w Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Bielsku-Biatej,
decyzja Nr 14/2021 Naczelnika Pierwszego Urzedu Skarbowego w Bielsku-Biatej
z 30 wrzesnia 2021 r. w sprawie zasad postepowania z deklaracjami VAT z wykazang
nadwyzkg podatku naliczonego nad naleznym do zwrotu na rachunek bankowy
podatnika, organizacji pracy w tym zakresie oraz w sprawie okreslenia procedury
rejestracji/wycofania znacznika STOP AUTO_ZWROT w Pierwszym Urzedzie
Skarbowym w Bielsku-Biatej.

Ponadto przedmiotowe zagadnienie regulowaty:

wytyczne do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towardw
i ustug — marzec 2016 r.,

wytyczne okreslajgce zasady wykorzystania Jednolitych Plikdw Kontrolnych
w procedurze czynnosci sprawdzajgcych,

wytyczne do organizacji prac urzedéw skarbowych w zakresie podatku od towaréw
i ustug - sierpiert 2021 r.,

wytyczne do czynnosci sprawdzajacych — wrzesier 2021 r. [dowdd: akta kontroli tom | str.
204-357]

Nadzér nad prawidtowg realizacjg zadari w zakresie dokonywania zwrotéw podatku od
towaréw i ustug (w 2021 r.), sprawowali:

Sylwia Juraszek — Naczelnik Urzedu,

Agnieszka Zukowska — Il Zastepca Naczelnika Urzedu,

Ewa Cycper — | Zastepca Naczelnika Urzedu (do 23.07.2021 r.),

Bogdan Jasek — | Zastepca Naczelnika Urzedu (od 23.08.2021 r.),

Barttomiej Wolny — Kierownik Dziatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych,

Barbara Domiter — Kierownik Dziatu Rachunkowo<ci. [dowdd: akta kontroli tom | str. 50]

Stan zatrudnienia w Urzedzie na:
e 1.01.2021r. —wynosit 128,75 etatu (129 osdb)?
® 31.12.2021 r. - wynosit 124,75 etatéw (125 0s6b)* [dowdd: akta kontroli tom I str.56]

2. Ustalenia szczegétowe

2.1. Rozwiazania organizacyjne przyjete w zakresie tematu kontroli.

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Urzedu, zadania zwigzane z obszarem kontrolowanym
realizowane byly przez nastepujgce komérki organizacyjne:

1) Dziat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA-2), usytuowany w Pionie Kontroli,
do ktdrego zadan nalezato w szczegélnosci:

pozyskiwanie informacji moggcych mieé¢ wptyw na powstanie obowigzku podatkowego,
w tym o wydatkach i wartosci mienia zgromadzonego przez podatnika;

dokonywanie czynnosci sprawdzajacych;

badanie zasadnosci zwrotu podatnikéw;

wydawanie postanowien w sprawach przedtuzenia terminu zwrotu podatku;
orzecznictwo w zakresie kar porzagdkowych.

W okresie objetym kontrolg zadania wykonywato 14 pracownikéw, wraz z kierownikiem tej
komarki organizacyjnej;

3 § 4020 - 125 056b/124,75 etatu i § 4010 — 4 osoby/4 etaty
¢ §4020-121 0s6b/120,75 etatu i § 4010 — 4 osoby/4 etaty
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2) Dziat Rachunkowosci (SER), usytuowany w Pionie Poboru i Egzekucji, do ktérego zadan
nalezato w szczegdlnosci:

e prowadzenie ewidencji przypisow, odpiséw, wptat, zwrotéw i zaliczer nadptat z tytutu
podatkow i optat;

e dokonywanie rozliczen z tytutu wptat, nadptat, zalegtosci oraz zwrotéw podatkéw, optat
i cet oraz wydawanie postanowien w tym zakresie;

e rozliczanie wptywdw uprawnionych podmiotow;

e kontrola prawidtowosci potrgcen wynagrodzen dokonanych przez ptatnikéw
i inkasentow;

e wykonywanie sprawozdawczosci w zakresie realizowanych zadan wynikajacej
z przepisow odrebnych, z wytaczeniem sprawozdan sporzadzanych centralnie przez
Naczelnika Pierwszego Urzedu Skarbowego w Bydgoszczy.

W kontrolowanym okresie, zadania wykonywato 13 pracownikow, wraz z kierownikiem tej

komarki organizacyjnej. [dowdd: akta kontroli tom | str. 74-81, 178-204]

2.2 Liczba i kwota zwrotéow podatku od towaréw i ustug oraz liczba czynnosci
sprawdzajacych i kontroli przeprowadzonych w zwigzku z wykazanym zwrotem podatku
VAT.

Na podstawie raportéw wygenerowanych z systemu PoltaxPlus — ,Raport o podmiotach
gldwnych na podstawie pozycji ztozonych dokumentéw” kod R_DEC_PTYG_POZ za okres
od 1.01.2021 r. do 31.12.2021 r. dla VAT-7 i VAT 7K, ustalono, ze do Urzedu wptynety tgcznie
3 387 deklaracje podatkowe VAT-7 i VAT-7K, z wykazang kwota do zwrotu podatku od
towaréw i ustug w wysokosci 147040 278 zt, w tym 443 deklaracji podatkowych
z wykazang kwota do zwrotu podatku VAT w terminie 25 dni, w wysokosci 26 747 394 zt.
Stanowi to 13% udziatu ztozonych deklaracji podatkowych z wykazanym zwrotem podatku
VAT w terminie 25 dni, w tacznej liczbie deklaracji podatkowych z wykazang kwotg zwrotu na
rachunek bankowy podatnika. [dowdd: akta kontroli tom I str. 78, 422-451]

W oparciu o dane wynikajace z aplikacji e-Orus Ewidencja Czynnosci Sprawdzajgcych MF AP
oraz raportu z systemu ZISAR Plus, ustalono, ze w Urzedzie przeprowadzono tgcznie 5440
czynnoéci sprawdzajgcych®, w tym 3318 czynnosci sprawdzajacych w zakresie weryfikacji
zasadnosci zwrotéw w podatku od towardw i ustug. [dowdd: akta kontroli tom I str. 78, 452-459, 505-
505]

Z raportu ,Wykaz podmiotéw, u ktérych przeprowadzono kontrole w wybranych tematach”
wygenerowanego z podsystemu KONTROLA za okres 0d 01.01.2021 r. do 31.12.2021 r. wynika,
7e ogdtem zrealizowano 24 kontrole w zakresie podatku od towardw i ustug, z kt6rych zadna
nie dotyczyta weryfikacji zasadnosci zwrotu podatku VAT. [dowdd: akta kontroli tom | str. 78, 460-
501]

2.3 Weryfikacja zasadnosci deklarowanych zwrotéw podatku od towaréw i ustug,
w tym czynnoéci analityczne, czynnosci sprawdzajace, akceptacja oraz terminowosé
dokonywania zwrotow.

W Urzedzie, w okresie objgtym kontrolg, zadania w zakresie zwrotow VAT wykonywane byty
na podstawie ww. aktow prawa wewnetrznego Naczelnika Pierwszego Urzad Skarbowy w
Bielsku-Biatej, tj. Decyzji Nr 18/2020 i Decyzji Nr 14/2021. [dowdd: akta kontroli tom | str. 204 - 230]

S 7 uwagi na zmiane od 01.01.2022 systemu, w ktérym ewidencjonowano czynnosci sprawdzajgce,
wyszczegdlniono liczbe czynnosci odnotowanych w e-Orus do 31.12.2021 liczbe czynnosci w ZISAR Plus
odnotowanych od 01.01.2022.
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Ponadto Departament Poboru Podatkdw Ministerstwa Finanséw pismem z 15 kwietnia 2020
r.nr DPP2.0723.45.2020, skierowanym do dyrektoréw izb administracji skarbowej, zalecit, aby
zwroty na rachunki bankowe podatnikéw, a takze obstuga wnioskéw o zwolnienie érodkéw

znajdujgcych sie na rachunkach VAT realizowane byty w mozliwie najkrdtszych terminach.
[dowdd: akta kontroli tom [ str.370-372]

Powyisze decyzje, okreslaty zasady dokonywania zwrotéw VAT oraz organizacje pracy
w tym zakresie w Urzedzie Skarbowym.
Przepisy powyzszych decyzji stanowity, m. in. ze:

¢ przed dokonaniem zwrotu pracownik komdrki SKA-2 przeprowadza czynnosci
analityczne majgce na celu wstepng ocene ryzyka w zakresie wykazanego zwrotu,
poprzez wykorzystanie dostepnych narzedzi informatycznych, baz danych oraz
posiadanych przez Urzad informacji o podatniku,

e pracownik komorki SKA-2 tworzy Karte Oceny Zasadnoéci Zwrotu w systemie
KONTROLA, ktdéra zawiera podstawowe informacje o podatniku oraz umozliwia
dokonanie wstepnej oceny ryzyka,

* informacje o przeprowadzonej analizie danych z innych Zrédet niz podsystem
KONTROLA (zwtaszcza w aplikacji WRO-SYSTEM), nalezy umieséci¢ na druku Karta
weryfikacji zwrotu VAT,

® Karte Oceny Zasadnosci Zwrotu sporzadza sie w jednym egzemplarzu, ktéry po
dokonaniu czynnosci weryfikacyjnych jest przekazywany do komérki SER, celem
realizacji zwrotu,

* wynik czynnosci analitycznych, weryfikacyjnych wskazuje na dalszy przebieg
postgpowania, tj. w przypadku okolicznosci wskazujacych na koniecznoéé dalszego
sprawdzenia zasadno$ci zwrotu VAT, nalezy przeprowadzi¢ czynnoéci sprawdzajgce,
weryfikacje danych rejestracyjnych lub kontrole podatkowsa,

¢ akceptacja zwrotu podatku przez osobe upowazniong nastepuje w formie ztozenia
podpisu, daty i pieczatki na Karcie Analizy Zasadnosci Zwrotu,

* podpisane karty pracownicy komdrki SKA-2 przekazujg do komérki SER, nie pozniej niz
7 dni od planowanego terminu zwrotu (w przypadku zwrotéw z terminem 25 dni
do 3 dni roboczych), a w uzasadnionych przypadkach najpézniej w dniu planowanego
terminu zwrotu,

e przed dokonaniem zwrotu podatku, komdrka SER sporzadza Karte potwierdzer
zwrotu, ktora zawiera dane niezbedne do dokonania zwrotu,

® korekta deklaracji, ktéra nie zmienia kwoty do zwrotu lub powoduje zmniejszenie
kwoty zwrotu, a jest ztozona po realizowanym zwrocie, nie wymaga ponownego
stosowania procedur opisanych w decyzji,

* akceptacji zwrotéw dokonujg osoby uprawnione zgodnie z kompetencjami
okreslonymi w decyzji.

Do kontroli przedtozono raport z aplikacji e-Orus o podmiotach, ktére rozliczyty podatek VAT,
wykazujac jego zwrot za styczern — grudzien 2021 r. (,wykaz ztozonych dokumentéw —
podsystem ds. niestandardowych raportéw POLTAX US” sporzadzony 05.09.2022 r.) jdowdd:
akta kontroli tom | str. 20-37]

Na podstawie ww. raportu do kontroli wybrano niestatystyczna metodg poprzez losowy dobdr

proby 6 podmiotéw o nr NIP: S
T T T R T [dowdd: akta kontroli tom Il str. 1- 667]
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W toku kontroli zweryfikowano podejmowane przez Urzad dziatania, w celu potwierdzenia
zasadnosci dokonanych 29 zwrotow podatku VAT.

NIP podatnika | Zwrot za okres Whioskowany termin
zwrotu

I | 1V 2021 180 dni
I | X, X 2021 60 dni
I | 1,1, 1, 1V 2021 60 dni
I | X, X1, X112021 180 dni
I | 0 000V, L VL VL VI IX, | 60 dni

X, XI, XI1 2021

11,1V, V, V1 2021 60 dni
st oeas i 8

VII, X1, X1l 2021 25 dni na rachunek VAT

Na podstawie przedtozonej dokumentacji dotyczacej ww. zwrotéw podatku VAT stwierdzono,
ze:

e przed dokonaniem zwrotu przeprowadzano czynnosci analityczne i weryfikacyjne
w oparciu o sporzadzong Analize zasadnosci zwrotu VAT z podsystemu KONTROLA,
do ktdrej zatgczono m.in. informacje o przeprowadzonych lub trwajgcych kontrolach,
zestawienie danych z deklaracji VAT, zestawienie danych o sprzedazy z deklaracji VAT,
zestawienie danych z rozliczenia w VIES,

e czynnosci analityczne obejmowaty obszary i dane wrazliwe, z uwzglednieniem 14
standardowych kryteriéw analizy,

e weryfikacje rozliczenia podatku VAT przeprowadzano w oparciu o informacje i dane
dostepne w plikach JPK,

e dokonywano oceny ryzyka podatnika, a w przypadku wysokiego poziomu ryzyka
sporzadzano wydruk Karty oceny ryzyka podatnika VAT z aplikacji WRO-SYSTEM,

e sporzadzano Karte weryfikacji zwrotu VAT, w ktérej wskazywano jej wynik,

e w uzasadnionych przypadkach sporzadzano odstapienie od przeprowadzenia kontroli
podatkowe]j, wykorzystujac do tego celu druk stanowigcy zatgcznik nr 3 do Decyzji nr
18/2020,

e pracownicy komérki SER sporzadzali Karte potwierdzer zwrotu, ktdra zawierata dane
niezbedne do dokonania zwrotu.

e akceptacja zwrotu podatku przez osobe upowazniong nastepowata w formie ztozenia
podpisu, daty i pieczatki na Karcie Analizy Zasadnosci Zwrotu.

Zwroty podatku VAT byly akceptowane przez osoby uprawnione do ich akceptacji zgodnie
z posiadanymi upowaznieniami. Upowaznionymi do akceptacji zwrotow byli:

e przyzwrotach powyzej 100 000 zt — naczelnik urzedu i kierownik komorki SER lub osoby
zastepujace w czasie nieobecnosci,

e przy zwrotach powyzej 50 000 zt do 100 000 zt — zastgpca naczelnika urzedu,

e przy zwrotach do 50 000 zi — kierownik SKA-2.

W toku kontroli stwierdzono, e przeprowadzone czynnosci analityczne wskazywaty
w 6 przypadkach na koniecznos¢ przeprowadzenia czynnosci sprawdzajacych przed
dokonaniem zwrotu podatku VAT (NIP NN za |V 2021, NIP SENEEENE za 1X 2021,
Nip R - X-XIl 2021, NIP R = || 2021). W wyniku przeprowadzonych
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czynnosci sprawdzajacych nie stwierdzono nieprawidtowoéci w zakresie zasadnoéci dokonania
zadeklarowanego przez podatnika zwrotu podatku VAT. Fakt przeprowadzenia czynnosci
sprawdzajacych dokumentowany byt adnotacjg z czynnosci sprawdzajgcych, a ich wynik
odnotowywany byt na Karcie weryfikacji zwrotu VAT oraz w aplikacji e-Orus i systemie ZISAR
Plus. W pozostatych 23 przypadkach poddanych badaniu przeprowadzone czynnosci
analityczne wskazywaty na zatwierdzenie zwrotu podatku VAT.

W okresie objetym kontrolg 3 podmioty (NIP HEEEEEES, NP N > S
ztozyty facznie 5 wnioskdw o przyépieszenie terminu zwrotu podatku VAT. Whioski w ww.
zakresie byly akceptowane przez Naczelnika Pierwszego Urzedu Skarbowego w Bielsku-Biatej®
w lub jego Zastepce, ktdrzy po weryfikacji zwrotu wyrazali zgode na przy$pieszenie terminu
realizacji zwrotu podatku VAT. [dowdd: akta kontroli tom Il str. 6, 55-56, 66, 85-86, 224-225]

Podczas weryfikacji wybranej préby spraw stwierdzono 1 przypadek odstapienia
od przeprowadzenia kontroli podatkowej w sytuacji kiedy podatnik wykazat zwrot podatku
VAT w kwocie przekraczajacej 1 000 000 zt (NIP [NNNN). [dowdd: akta kontroli tom Il str. 9]

Zgodnie z zapisami § 6 ust. 2, 3 i 4 Decyzji Nr 18/2020 z dnia 13.07.2020 r. w przypadku
wykazania przez podatnika w deklaracji VAT po raz pierwszy od momentu rozpoczecia
dziatalnosci gospodarczej lub od momentu, w ktérym nastapita zmiana wiadciwoéci
miejscowe] organu podatkowego jednorazowej kwoty zwrotu podatku przekraczajacej 1 000
000 =zt lub gdy suma kwot podatku, wykazanych przez podatnika do zwrotu
w deklaracjach ztozonych za okres od stycznia do grudnia przekroczy ww. kwote, Naczelnik
Urzedu podejmuje decyzje czy dokonanie zwrotu winno by¢ poprzedzone przeprowadzeniem
kontroli podatkowej. Naczelnik Urzedu moze zlecié przeprowadzenie czynnosci
sprawdzajgcych w miejsce kontroli podatkowej. Odstgpienie od przeprowadzenia kontroli
podatkowej nalezy dokona¢ na druku stanowigcym zatacznik nr 3 do Decyzji.

Czynnosci analityczne przeprowadzone wobec podatnika wskazywaty na koniecznoéé
przeprowadzenia czynno$ci sprawdzajgcych, celem zbadania zasadnoéci zwrotu VAT.
W wyniku przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych nie stwierdzono nieprawidtowoéci.
W Karcie analizy zasadnosci zwrotu VAT opcja ,przeprowadzenie kontroli podatkowej” jest
wykreslona. Powyzisze zatwierdzit 23.06.2021 r. Naczelnik Urzedu.

W przedmiotowej sprawie, odstapienia od przeprowadzenia kontroli podatkowej dokonano
na wskazanym druku. Jednak, na przedtozonym odstapieniu w pozycji akceptacja naczelnika
data podpis brak jest podpisu Naczelnika Urzedu.

Na powyiszg okolicznosc ztozono wyjasnienia w ktorych wskazano, ze akceptacja na karcie
analizy ztozona przez Naczelnika jest akceptacjg korcowa, a tym samych potwierdza
odstgpienie od kontroli. (dowdd: akta kontroli tom I str.102-109]

Ztozone wyjasnienia zostaty uwzglednione, niemniej jednak nalezy wskazaé, ze wzdr
odstapienia od przeprowadzenia kontroli podatkowej okreslony w zataczniku nr 3 do Decyzji
Nr 18/2020 zawiera pozycje akceptacja naczelnika data podpis.

Brak podpisu Naczelnika Urzedu w tej pozycji nalezy uzna¢ za uchybienie formalne.

Ponadto, na podstawie przedtozonych do kontroli dokumentéw podmiotu o nr NIP
S, ustalono jak ponizej.

Spotka sktadata deklaracje VAT w Urzedzie od sierpnia 2019 r. Poza kwotami do zwrotu
deklarowata takze kwoty podatku VAT do wptaty.

& Dalej Naczelnik lub Naczelnik Urzedu
7 Dalej: spétka
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W 2021 r. spétka wystapita o zwroty podatku VAT za:

Zwrot za Kwota zwrotu | Wnioskowany Data realizacji zwrotu Pracownik
okres podatku VAT | termin zwrotu dokonujacy
czynnosci
analityczne/
weryfikacyjne
1/2021 R L 60 dni Postanowienie z 20.05.2021 r. ekspert skarbowy
nr 2403-SER.7010.991.2021 o g i)
zaliczeniu nadwyzki podatku
VAT za 11 2021 w catosci na
poczet zalegtosci z tytutu VAT
za 12021
IV/2021 [ v 60 dni Przelew 23.07.2021 w kwocie ekspert skarbowy
I i cnitiatil
Realizacja zajecia wierzytelnosci
na kwote I+
V/2021 [ sitianattos '] 60 dni Przelew 19.08.2021 w kwocie ekspert skarbowy
sconvin 2 G
VI/2021 [ 60 dni Przelew 21.09.2021 w kwocie ekspert skarbowy
= S
VII/2021 [k gy 25 dni Przelew 17.09.2021 w kwocie ekspert skarbowy
narachunek | [NNS -t g kil
VAT
X1/2021 bt e 25 dni Przelew 04.02.2022 w kwocie | gtéwny ekspert
na rachunek I skarbowy [
VAT Postanowienie z 18.02.2022 r. | NG
nr 2403-
SER.7010.217.2022.7204 o
zaliczeniu nadwyzki podatku
VAT za X1 2021 w kwocie
I -/ na poczet
zalegtosci z tytutu VAT za V, VIl i
X2021r,;
Realizacja zajecia wierzytelnosci
na kwote D
X11/2021 [ G | 25 dni Przelew 09.02.2022 w kwocie gtéwny ekspert
narachunek | NI -t W
VAT

W odniesieniu do powyiszych zwrotéw podatku VAT ustalono, ze w celu zbadania ich
zasadnoéci, wobec spétki przeprowadzono czynnosci analityczne, ktére wskazywaty na
zatwierdzenie zwrotu. Dodatkowo w zakresie zwrotu VAT za Il 2021 r., przeprowadzono
czynnosci sprawdzajace, zakoriczone wynikiem negatywnym.

Na podstawie dokumentacji dotyczacej zwrotu podatku VAT za VIl 2021 r. ustalono, ze
pracownik podpisujacy w czasie nieobecnosci Kierownika Dziatu Rachunkowosci, Analize
Zasadnoéci Zwrotu VAT oraz Karte Potwierdzenia Zwrotu VAT za VIl 2021 r. nie zastosowat,
zgodnie z udzielonym mu upowaznieniem, klauzuli: ,Z upowaznienia Naczelnika Pierwszego
Urzedu Skarbowego w Bielsku-Biatej”. [dowdd: akta kontroli tom | str. 375, tom Il str. 373-375]
Powyzsze stanowi uchybienie.

Odnoénie zwrotéw podatku VAT zadeklarowanych przez spétke za Vi VI 2021 r. na podstawie
Oceny ryzyka podatnika VAT wynika, ze spotka:
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* zostafa zakwalifikowana jako podmiot o wysokim poziomie ryzyka,

* cechy sygnalne majace wplyw na poziom ryzyka wskazywaty, ze podmiot posiada
pewne cechy charakterystyczne dla podmiotu znikajacego,

®* W ww. miesigcach w przewazajgcej czesci dokonata zakupu towardéw i ustug oraz

$rodkéw trwatych od kontrahenta o wysokim poziomie ryzyka.
[dowdd: akta kontroli tom Il str. 359-260, 381-382]

Ze ztozonych przez Naczelnika Urzedu wyjasnien wynika, Ze czynnosci weryfikacyjnych
rozliczenia podatku ujetego w ztozonych przez spétke deklaracjach VAT-7 za Vi VIl 2021 r.
dokonano w gtdwnej mierze na podstawie danych zawartych na Karcie Analizy Zasadnosci
Zwrotu VAT (podatnik w analizie z Systemu Kontrola miatw V 2021 r. 0 punktéw ryzyka na 195
mozliwych, a w VIl 2021 r. 30 punktéw na 195 mozliwych) oraz w oparciu
0 posiadang wiedze o podatniku wynikajacg m.in. z przeprowadzonych czynnosci
sprawdzajgcych. Do zwrotéw za V i VIl 2021 r. przeprowadzono takie weryfikacje
we WRO-SYSTEMIE, ktdra polegata na:

o wykonaniu w Module Ocena Podatnika VAT analizy ryzyka,

o sprawdzeniu poprawnosci danych pomiedzy ewidencja JPK a czescig deklaracyjng VAT,

© sprawdzono zwrot w Module Zwroty VAT pod wzglagdem oceny kompensacji,

© sprawdzono w Module Transakcje, czy wystepujg faktury sprzedazowe podatnika,

ktérych nie ujat w JPK,

o sprawdzeniu, czy podatnik wystepuje w Module Raporty za okres zwrotu.
Naczelnik wskazat, ze z uwagi na wysokie ryzyko wynikajgce z analizy ryzyka, pracownik
sprawdzit i potwierdzit w Module Analizer, ze dostawcy ztozyli pliki JPK.
Nastepnie 28.10.2022 r. Naczelnik Urzedu wyjaénit, ze w Module Analizer, dla podmiotu spoza
wiasciwosci miejscowej, widniejg jedynie informacje dotyczgce okresu, celu, daty ztozenia
I wytworzenia JPK. Modut nie zawiera informacji o konkretnych transakcjach widocznych dla
organu spoza wifasciwosci miejscowej. Kontrahent spétki sktadat pliki JPK co miesigc,
w obowigzujgcych terminach. Wptyw na sposéb weryfikacji zwrotéw za V i VIl 2021 r. miata
dotychczasowa historia podatnika oraz powielenie czesci kontrahentow z wysokim ryzykiem,
ktérych zweryfikowano w trakcie czynnosci sprawdzajacych do wykazanego zwrotu za
112021 r. Powyzsze pozwolito na zaakceptowanie wysokiego ryzyka. Wptyw na podjecie decyzji
0 sposobie weryfikacji zwrotéw za V i VI 2021 r. miat réwniez fakt, ze spotka nie wystepowata
w raportach o btedach udostepnionych w systemie WRO-SYSTEM oraz zadeklarowata za Vil

2021 r. zwrot w terminie 25 dni w bezpiecznym mechanizmie MPP. [dowdd: akta kontroli tom I str.
104 - 106, 122-123]

Ponadto, Naczelnik Urzedu wskazat, ze na sposéb przeprowadzenia weryfikacji zwrotdow za
ViVl 2021 r. wptyw miat rowniei:

- ogtoszony stan zagrozenia epidemicznego SARS-CoV2 (COVID), zgodnie z zaleceniami
przestanymi przez Izbe Administracji Skarbowej w Katowicach nalezato ograniczac kontakt
z podatnikami, co wptyneto na podjecie decyzji o odstapieniu od przeprowadzania czynnosci
sprawdzajgcych z udziatem oséb reprezentujacych IR

- zalecenia zawarte w pi$mie Departamentu Poboru Podatkéw z 15 kwietnia 2020 r.
nr DPP2.0723.45.2020, w ktérym z uwagi na sytuacje zwigzana z pandemig COVID-19
| pogarszajacg sie sytuacje gospodarczg polskich przedsiebiorcdw, poproszono o szczegdlne
zaangazowanie oraz dotozenie wszelkich starah, aby zwroty na rachunki bankowe
podatnikdw, a takze obstuga wnioskéw o zwolnienie érodkéw znajdujgcych sie na rachunkach
VAT byty realizowane w mozliwie najkrétszych terminach. jdowdd: akia kontroli tom I str. 122-123,
358 -372]
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Odnoszac sie do powyzszych wyjasnien podkreslenia wymaga fakt, ze czynnosci polegajace
wytgcznie na sprawdzeniu, czy dostawcy spétki ztozyli pliki JPK, okazaty sie w tej sytuacji
niewystarczajace, gdyz pliki ztozone przez kontrahenta byty zerowe. Ztozyt on terminowo pliki
JPK_VAT za Vi VIl 2021 r., jednak nie wykazat w nich Zzadnych transakcji sprzedazy i zakupu,
a tym samym nie rozliczyt podatku VAT wynikajgcego z transakcji zawartych ze spotka.
Powyisze skutkowato realizacjg zwrotédw VAT na rachunek spotki.

Jednoczeénie nalezy zauwazyc, ze spotka 17.01.2022 r. ztozyta korekty deklaracji VAT za Vi VII
2021 r., obnizajgc w nich wykazany podatek naliczony o kwoty wynikajace z faktur
wystawionych przez przedmiotowego kontrahenta, a nienaleznie otrzymane zwroty zostaty
rozliczone, tj. zwrot wynikajacy z deklaracji VAT za X1 2021 r. zaliczono na poczet zalegfosci
z tytutu VAT m.in. za V, VIl 2021 r. [dowdd: akta kontroli tom | str. 104 - 106]

Odnosnie zwrotéw nadwyzki podatku VAT wykazanych przez spotke w deklaracjach VAT-7 za
X1iXIl 2021 r. ustalono, ze:
e byly one zadeklarowane w terminie 25 dni, liczac od dnia zfozenia rozliczenia, na
posiadany rachunek VAT (art. 87 ust. 6a ustawy o VAT),
e Mazowiecki Urzad Celno-Skarbowy w Warszawie® 14.01.2022 r. objat spétke kontrolg
celno-skarbowg w zakresie podatku od towardéw i ustug za okres od | do X1 2021 r.,
e 7z dniem wszczecia ww. kontroli dokonano blokady rachunkdéw bankowych Spétki,
poczatkowo na 72 godziny, a pézniej do 15.04.2022 r.,
e Urzad zrealizowat zwrot nadwyzki podatku VAT za XI i XIl 2021 r. w ustawowym
terminie na rachunek VAT objety juz blokadg MUCS,
e MUCS 16.02.2022 r. rozpoczat wobec spdtki kontrole celno-skarbowa w zakresie
podatku od towardw i ustug za Xl 2021 r.,
s kwoty zobowigzai podatkowych ustalonych w toku prowadzonej kontroli celno-
skarbowej za XIl 2021 r. zostaty zabezpieczone decyzja MUCS z 12.04.2022 r.°,
o spotka zostata 28.01.2022 r. wykreslona z rejestru czynnych podatnikéw VAT na

podstawie art. 96 ust. 9 pkt 5 ustawy o VAT (wytudzenia skarbowe).
[dowdd: akta kontroli tom | str. 104 — 106 tom Il str. 385-637]

Z wyjaénien ztozonych 10.10.2022 r. przez Naczelnika Urzgdu wynika, ze w przypadku zwrotéw
na rachunek VAT urzad nie ma mozliwosci przedtuzenia terminu zwrotu, istnieje jedynie
mozliwo$é wydania decyzji o odmowie zwrotu. Jednoczesnie biorgc pod uwage, Zze mechanizm
tzw. MPP zostat stworzony w celu zabezpieczenia wyptywu pieniedzy z budzetu, gdyz zwroty
sg przekazywane na wydzielony rachunek VAT, z ktérego podatnik moze korzystaé
w ograniczony sposéb (pfatnosci podatkéw, innych naleznosci budzetowych oraz naleznego
podatku VAT wynikajgcy z otrzymanych faktur od kontrahentéw) pozwala na ograniczong
weryfikacje zwrotéw w oparciu miedzy innymi o informacje o podatniku z okresow
wezeéniejszych. Podatnik moze takze zawnioskowac o uwolnienie $rodkow zgromadzonych na
rachunku VAT, co podlega kolejnej weryfikacji organu podatkowego. [dowdd: akia kontroli tom I
str. 104 - 106]

2.4 Terminowoéé¢ realizowania zwrotéw podatku VAT i wydane postanowienia
o przediuzeniu terminu zwrotu.

8 Dalej MUCS
? Kwoty zobowigzan podatkowych ustalonych w toku prowadzonej kontroli celno-skarbowe] za okres od | = IV

i VIII-IX 2021 r. zostaty zabezpieczone decyzja MUCS z 16.03.2022 .
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Na badanej prébie 6 podmiotéw nie stwierdzono przedtuzenia terminu zwrotu, a nalezne
zwroty podatku VAT realizowano w ustawowym terminie na rachunek bankowy podatnika
wskazany do zwrotdw w zgtoszeniu identyfikacyjnym/aktualizacyjnym, lub przeksiegowywano
z urzedu lub zgodnie z wnioskiem podatnika na poczet innych zobowigzar podatkowych.
W przypadkach dokonania przeksiegowania na poczet zalegtych zobowigzar podatkowych
wydano postanowienia w sprawie zaliczenia zwrotu.

Na podstawie przedtozonego raportu sporzgdzonego z aplikacji z eOrus ,Wykaz ztozonych
dokumentéw”, wg parametréw: rok 2021, kod formularza wg POLTAX VAT-PT ustalono,
ze Naczelnik facznie wydat 11 Postanowier o przedtuzeniu terminu zwrotu dla 4 podmiotow

(NIP Y, NP Y, \ (> I (> S o6 akta kontroli tom

I str. 82-86]
W przypadku podatnikéw o nr NIP [N i NP SEEENENE przeprowadzono czynnogci

sprawdzajace, a zwroty zostaty zrealizowane. W odniesieniu do podatnika Nip NN

wydano kilka postanowier o przedfuzeniu terminu zwrotu, a w zwigzku z niestawianiem sie
na wezwania skierowano wniosek o przeprowadzenie kontroli podatkowej. Natomiast
w przypadku podatnika nr NIP BN Dyrektor Izby Administracji Skarbowej
w Katowicach wydat postanowienie o stwierdzeniu niewaznosci postanowienia o przedtuzeniu
terminu zwrotu nadwyzki podatku naliczonego nad naleznym wydanego przez Naczelnika
Pierwszego Urzedu Skarbowego w Bielsku-Biatej.

Naczelnik 22.09.2022 r. zfozyt wyjasnienia cyt. ,,(...) NIP: (NN — zwrot za sierpien 2021
w kwocie N 71, postanowienie z 10.03.2022 r. nr 2403-SKA-2.4033.781.2022.BA. Sprawa
przekazana przez Naczelnika Urzedu Skarbowego w Zabrzu, w zwigzku ze zmiang wiasciwosci
miejscowej podatnika. Od 22.02.2022 r. wtasciwym organem ponownie zostat Naczelnik
Urzedu Skarbowego z Zabrzu. Wptyw informacji do naszej jednostki 11.03.2022 r.
Z uwagi na powyzsze zwrociliSmy sig do Dyrektora Izby Skarbowe]j w Katowicach z wnioskiem
0 stwierdzenie niewaznosci postanowienia o przediuzeniu terminu zwrotu VAT. Z uzgodnien
pomigdzy urzedami wynika, ze Urzgd Skarbowy w Zabrzu wydat witasciwe, kolejne
postanowienie o przedtuzeniu terminu zwrotu”. [dowdd: akta kontroli tom I str. 78-79]

W toku kontroli weryfikacji poddano réwniez terminowoéé realizowania zwrotéw podatku
VAT. Na podstawie przedtozonego raportu za 2021 r. z aplikacji e-Orus ,zestawienie zwrotdw
— wystawione” ustalono 4 przypadki dotyczace realizacji zwrotéw po ustawowym terminie
(NP S, N N NP N, P S Analiza przedtozonej
dokumentacji wykazata, ze uchybienie ustawowemu terminowi realizacji zwrotu podatku VAT
nie wynikato z winy organu podatkowego. Przyczyna powyzszego byt brak zgtoszenia przez
podatnikéw aktualnego rachunku bankowego do zwrotéw. W zwigzku z powyzszym,
podejmowano dziatania (wezwania telefoniczne i pisemne) w celu skutecznego
wyegzekwowania od podatnikdw ztozenia zgloszenia aktualizacyjnego. Zwroty zostaty
zrealizowane po zgtoszeniu aktualizacji rachunkéw bankowych przez podatnikéw. [dowdd: akta
kontroli tom | str. 79 - 80, 87-89]

2.5 Kontrola funkcjonalna

Zasady sprawowania kontroli funkcjonalnej w Urzedzie Skarbowym uregulowane zostaty w:

® zarzadzeniu Nr 3/2019 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Katowicach z dnia 18
stycznia 2019 r. w sprawie organizacji systemu kontroli sprawowanej w ramach nadzoru
stuzbowego przez osoby zajmujgce kierownicze stanowiska w Izbie Administracji Skarbowej
w Katowicach i podlegtych urzedach;
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e ,Procedurach sprawowania kontroli funkcjonalnej w pionie Kontroli” (zwane dalej:

,Procedurami), wprowadzonych ww. zarzadzeniem?®.
[dowdd: akta kontroli tom | str. 381-391, 402-404]

Z przedtozonych do kontroli Procedur wynika, ze w 2021 r. obowigzywaty dwie Procedury.
Obie opracowywata Agnieszka Zukowska Zastepca Naczelnika (data przegladu 08.01.2021 r.
i30.06.2021r.)

W Procedurze pierwszej ujeto dwa obszary kontroli funkcjonalnej:

1) ,Zwroty w podatku od towardw i ustug — ocena zasadnosci zwrotu ze szczegdlnym
uwzglednieniem kwot niepodlegajacych akceptacji NUS/ZN2, tj. do 50 000 zt — zwroty
zaakceptowane przez kierownika SKA-2" (czestotliwos¢ kontroli okreslono: ,nie
rzadziej niz — raz na pétrocze”),

2) ,Zwroty w podatku od towardow i ustug — terminowos$¢ dokonywania zwrotu”
(czestotliwoséé kontroli okreslono: ,nie rzadziej niz — raz na pétrocze”).

W Procedurze tej wskazano réwniez, aby przy kolejnym przegladzie 30.06.2021 r. dodac nowy
obszar: wykorzystywanie SZD w biezacej pracy oraz wtasciwa obstuga systemu.

W Procedurze drugiej (oprécz dwéch ww. obszaréw) dodano trzeci: ,Wykorzystywanie SZD
w biezgcej pracy oraz wtasciwa obstuga tego Systemu” (czestotliwoéé kontroli okreslono: ,nie
rzadziej niz — raz na potrocze”).

We wszystkich ww. obszarach — stopien ryzyka wystgpienia nieprawidtowosci okresélono jako
Lhniskie”.

W komdrce SKA-2 przeprowadzono w 2021 r. facznie 6 kontroli funkcjonalnych
w nastepujacym zakresie:

e ,Zwroty w podatku od towardw i ustug — ocena zasadnosci zwrotu ze szczegdlnym
uwzglednieniem kwot niepodlegajgcych akceptacji NUS/ZN2, tj. do 50 000 zt”. Kontrole
przeprowadzone 1.06.2021 r. i 12.11.2021 r. przez zastepce naczelnika Agnieszke
Zukowska w oparciu o raporty wygenerowane w Poltax 2B Plus ,Zestawienie zwrotow
oczekujace z odpiséw” Kontroli dokonano na prébie 10 losowo wybranych
podmiotach.

e ,Zwroty w podatku od towardéw i ustug — terminowos¢ dokonywania zwrotu”. Kontrola
przeprowadzona 29.06.2021 r. i 16.11.2021 r. przez zastgpcg naczelnika Agnieszke
Zukowska w oparciu o raporty z aplikacji e-Orus WB.R.4.18 Zestawienie zwrotow —
wystawione — od 2.01.2021 r. do 28.05.2021 r. i od 1.07.2021 r. do 14.11.2021 r.
(z wtaczong opcjg zwroty po terminie).

e Prawidtowoéé, w tym terminowos¢ wprowadzania i zatwierdzania danych
w aplikacjach komputerowych zgodnie z nadanymi uprawnieniami. Kontrola
przeprowadzona 27.12.2021 r. przez kierownika dziatu SKA-2 Barttomieja Wolnego
w temacie prawidtowoéci wprowadzania i zatwierdzania danych w aplikacji e-Orus
dokumentujgcych czynnosci sprawdzajgce przeprowadzone przez pracownikéw dziatu
SKA-2 za okres 1-31.08.2021 r. W celu przeprowadzenia ww. kontroli wykorzystano
raport ,Wykaz Ewidencji Czynnosci Sprawdzajacych MF AP”.

e Prawidtowoéé, w tym terminowo$é zatatwiania spraw w kontrolowanym okresie
1-30.11.2021 r. Kontrola przeprowadzona 27.12.2021 r. przez kierownika dziatu SKA-2
Barttomieja Wolnego w temacie prawidtowosci (terminowo$¢) zatatwiania spraw
w ww. okresie w zakresie czynnosci sprawdzajgcych przez pracownika. W celu

10 7atacznik nr 1 do zarzadzenia Nr 3/2019 Dyrektora IAS w Katowicach z dnia 18 stycznia 2019 r.
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przeprowadzenia kontroli wykorzystano raport »statystyka obstugi spraw BA
wg pracownikow”.

Wszystkie ww. kontrole funkcjonalne nie wykazaty nieprawidtowosci i uchybien oraz
udokumentowane zostaty zgodnie z obowigzujgcymi Procedurami w tym zakresie.
Sprawy objete niniejsza kontrolg nie podlegty kontroli funkcjonalne;j.

Zespot kontroleréw poddat przegladowi kontrole funkcjonalne przeprowadzone w ww.
okresie w dziale SKA-2 w wyniku ktdrego stwierdzit, ze nie zostaty one przeprowadzone
zgodnie z procedurami wewnetrznymi obowigzujgcymi w jednostce kontrolowane;j.

Ustalono, ze kontrola funkcjonalna w obszarze »Wykorzystywanie SZD w biezacej pracy oraz
wiadciwa obstuga tego Systemu” nie zostata przeprowadzona w terminie wskazanym

w Procedurze, w ktérej czestotliwosé kontroli okreélono: »Nie rzadziej niz — raz na pétrocze”.
[dowdd: akta kontroli tom I str. 392-401, 405 - 421]

lll. ZALECENIA POKONTROLNE

Przedstawiajac powyisza ocene wynikajacg z ustalen kontroli, na podstawie art. 52 ust. 4
ustawy o kontroli w administracji rzadowej zobowigzuje Panig Naczelnik do podjecia wszelkich
niezbednych dziatari majgcych na celu zapewnienie prawidfowego dziatania Urzedu oraz
zapobieganie powstaniu nieprawidtowosci. W szczegélnosci nalezy:

1. umieszczac podpisy i pieczecie w wymaganych pozycjach na dokumentach, ktdére tego
wymagajg;

2. w przypadku transakcji z kontrahentami o wysokim poziomie ryzyka, dotozy¢ wszelkiej
starannosci przy ich weryfikacji w dostepnych systemach informatycznych;

3. kontrole funkcjonalne przeprowadza¢ w terminach wskazanych w obowigzujgcych
Procedurach;

4. zapewni¢ nadzor nad zagadnieniami, w ktdrych stwierdzono uchybienia, w tym poprzez
wykorzystanie kontroli funkcjonalnej;

5. omo6wi¢ wyniki kontroli oraz dokonaé analizy stwierdzonych uchybienn, a osobom
odpowiedzialnym za ich powstanie udzieli¢ instruktazu w celu prawidtowej realizacji

zadan.

IV. POZOSTALE INFORMACIJE | POUCZENIA

Stosowanie do przepisu art. 52 ust. 5 ww. ustawy kierownik jednostki kontrolowane;j
w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania sprawozdania ma prawo przedstawié¢ do niego
stanowisko; nie wstrzymuje to realizacji ustalen kontroli.

Na podstawie art. 49 w zwigzku z art. 52 ust. 1 ww. ustawy zobowigzuje Panig Naczelnik
do przekazania w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego sprawozdania z kontroli,
informacji o sposobie wykonania powyiszych zalecer albo o innym sposobie usuniecia
stwierdzonych nieprawidtowosci.

Ponadto kierownik jednostki kontrolowanej w terminie 9 miesiecy od daty udzielenia
odpowiedzi o sposobie wykonania przedstawionych powyzej zalecen - przekazuje informacje
o rezultatach wdrozenia ich po przeprowadzonej kontroli.
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Z upowaznienia Ministra Finansow,

zastepca dyrektora
Departamentu Organizacji i Wspétpracy
Miedzynarodowe] Krajowej Administracji Skarbowe;j
w Ministerstwie Finanséw

Maciej Wilczak

/podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym/
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