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Krajowa Administracja
Skarbowa

Urzad Skarbowy
w Rudzie Slaskiej

242426-SWW.0322. .2020.1
UNP: 2426-20-0
(Wysytka w systemie SZD)

Dyrektor

Izby Administracji Skarbowej
w Katowicach

ul. Damrota 25

40-951 Katowice

Dotyczy: Wystgpienia pokontrolnego nr 2401-IWW2 .0921.16.2019.15 z dnia 25 paZdziernika
2019 r. w zakresie: Prawidlowosci i terminowosci dokonywanych zwrotow podatku od
towarow i ustug w 2018 roku.

Na podstawie § 80 Zarzadzenia Nr 13/2018 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej
w Katowicach z dnia 25.01.2018 r. w sprawie szczegdtowych zasad i1 trybu przeprowadzania
kontroli instytucjonalnych w podlegtych urzgdach Naczelnik Urzgedu Skarbowego w Rudzie
Slaskiej informuje o efektach wdrozonych zalecen pokontrolnych w zakresie:

1. Stosowania przepisow Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. Ordynacja podatkowa (t. jedn. Dz. U.
z 2019 r., poz. 900 ze zm.), w zakresie wydawania postanowien w sprawach o zaliczenie
nadplaty na poczet zalegtych i biezacych zobowigzan podatkowych zgodnie z art. 76a w zw.
z art. 76b ww. ustawy;

Od listopada 2019r. do nadal, tutejszy organ podatkowy wydaje postanowienia w sprawach
o zaliczenie zwrotu podatku VAT na poczet zaleglych oraz biezacych zobowigzan podatkowych.
Przedmiotowe postanowienia uwzgledniaja zarowno wniosek podatnika o zaliczenie, jak
1 okoliczno$ci uzasadniajgce wydanie postanowienia w trybie ,,z urzedu”. Monitoring w zakresie
prawidlowosci realizacji zadania w tym obszarze odbywa si¢ w toku biezacej pracy.

2. Udzielania odpowiedzi podatnikom o stanowisku organu w zakresie zlozonych wnioskéw
o zaliczenie nadptaty oraz przestrzegania zasad dotyczacych zatatwiania spraw zgodnie
z art. 139 Ordynacji podatkowej;

Odnos$nie wnioskdw podatnikow o =zaliczenie zwrotu podatku VAT na poczet przysztych
zobowigzan podatkowych, udzielana jest informacja o stanowisku organu, zgodnie z zasadami
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zatatwiania spraw wynikajacymi z Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. Ordynacja podatkowa (t. jedn.
Dz. U. z2019r., poz. 900 ze zm.).

3. Stosowania przepiséw Ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towaréw i ustug
(t. jedn. Dz. U. z 2018r., poz. 2174 ze zm.), w zakresie art. 87 ust. 2 i Sa tj. realizacji zwrotu
réznicy podatku w terminach przewidzianych w ustawie oraz na rachunek bankowy podatnika;

W celu realizacji zwrotu podatku VAT w ustawowym terminie oraz na rachunek bankowy
podatnika, tj. zgodnie z przepisem art. 87 ust. 2 i 5a Ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od
towarow i ustug (t. jedn. Dz. U. z 2018r., poz. 2174 ze zm.), w toku przedmiotowej kontroli
IAS wdrozone zostaly zmiany organizacyjne w zakresie wzywania podatnikéw do aktualizacji lub
zgloszenia rachunku bankowego. Dzialania te podejmowane sa przez Referat Identyfikacji i
Rejestracji Podatkowej (SKI).

4. Wezwan podatnikow do dokonania zgtoszen i1 aktualizacji rachunkéw bankowych na potrzeby
realizacji zwrotu VAT oraz wyeliminowania zbednej zwloki w podejmowaniu dziatah w tym
zakresie.

W celu realizacji zwrotu podatku VAT na rachunek bankowy podatnika wazny do zwrotéw oraz
wyeliminowania zbg¢dnej zwloki w podejmowaniu dziatan w tym zakresie w toku przedmiotowej
kontroli IAS wdrozone zostaly zmiany w zakresie wzywania podatnikow do aktualizacji lub
zgloszenia rachunku bankowego. Dziatania te podejmowane s3a przez Referat Identyfikacji
1 Rejestracji Podatkowej (SKI). Na etapie czynnosci sprawdzajacych zwigzanych ze zwrotem
podatku VAT Dziat Czynno$ci Analitycznych i Sprawdzajacych (SKA) przekazuje do referatu
SKI informacj¢ o braku rachunku waznego do zwrotu VAT. W referacie SKI przyjeto zasade
ewidencjonowania ww. spraw w Bibliotece Akt z terminem zatatwienia poprzedzajacym termin
zwrotu o 7 dni i oznaczeniem terminu zwrotu podatku VAT celem wezwania i monitorowania
aktualizacji danych przez podmiot. Wezwania sporzadzane sa zgodnie ze ,,Standardami dot.
wyjasnien 1 wezwan”. W tut. organie funkcjonujg zapisane w Bibliotece Akt wzory-szablony
wezwan w formie pisemnej oraz wzor adnotacji stuzbowej na okoliczno$¢ przeprowadzenia
wezwania telefonicznego. Po aktualizacji danych przez podatnika w zakresie rachunku waznego do
zwrotu podatku VAT referat SKI przekazuje informacj¢ do Dziatu Rachunkowosci (SER) 1 zamyka
sprawe Bibliotece Akt.

Ostateczna weryfikacja zgloszenia przez podatnika rachunku bankowego waznego do zwrotow:

- kierownik referatu SKI stale monitoruje terminowo$¢ zatatwienia spraw prowadzonych przez
podlegtych pracownikow w toku biezacej pracy,

- pracownik SKI wskazuje do ,karty potwierdzenia zwrotu VAT” rachunek bankowy
zweryfikowany w drodze wezwania.

5. Powolywania w wezwaniach pelnej podstawy prawnej, z podaniem danych wymienionych w art.
159 § 11 la ustawy Ordynacja podatkowa oraz zgodnie ze Standardami dotyczacymi wyjasnien
1 wezwan,

W ramach zalecen pokontrolnych uzupeiliono funkcjonujgce formularze wezwan o brakujace
elementy okreslone w art. 159 §1 Ordynacji podatkowe;.

Weryfikacja prawidlowosci dzialania w tym obszarze odbywa si¢ w toku biezacej pracy jak
réwniez w wyniku przeprowadzonych kontroli funkcjonalnych zgodnie z obowiazujaca procedura



sprawowania kontroli funkcjonalnej w Dziale Rachunkowosci Podatkowej (SER). W wyniku
przeprowadzonej w 2020 roku kontroli funkcjonalnej nie stwierdzono nieprawidlowosci w tym
zakresie.

6. Akceptacji zwrotu przez osoby uprawnione zgodnie z regulaminem organizacyjnym oraz
przepisami prawa wewnetrznego, z uwzglednieniem wytycznych do organizacji prac urzedow
skarbowych w zakresie podatku od towarow 1 ustug.

W toku biezacej pracy jednostki sprawowany jest nadzor nad prawidtowoscig akceptacji zwrotow
VAT przez osoby uprawnione zgodnie z regulaminem organizacyjnym oraz przepisami prawa
wewnetrznego, z uwzglednieniem wytycznych do organizacji prac urzedow skarbowych w zakresie
podatku od towaréw i ustug.

7. Wyeliminowania btedow merytorycznych w tresci protokoldw z przeprowadzonych czynnosci
sprawdzajacych.

Pracownicy komorki SKA zostali zapoznani z nieprawidlowo$ciami 1 uchybieniami stwierdzonymi
w toku niniejszej kontroli. Zalecono m.in. dochowanie staranno$ci przy sporzadzaniu protokotow
z przeprowadzonych czynnosci sprawdzajacych w celu wyeliminowania w tresci bledow
merytorycznych- monitoring z realizacji zalecen odbywa si¢ w toku biezacej pracy komoérki SKA.

8. Przestrzegania zapisow wynikajacych z zarzadzenia Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 28
lutego 2017 r. w sprawie wprowadzenia instrukcji kancelaryjnej izb administracji skarbowej,
urzedow skarbowych 1 urzedéw celno-skarbowych (...) w tym, w zakresie wptywajacych
dokumentéw do jednostki oraz ich ewidencjonowania w systemach informatycznych.

Wszystkie dokumenty, ktére wptywaja do Urzedu, w szczegdlnosci wpltywajace za posrednictwem
poczty elektronicznej na imienne skrzynki pracownikow sg drukowane, pieczetowane data wptywu
1 odnotowywane w Bibliotece Akt. Informacja o ztozeniu przez podatnika dokumentow w toku
kontroli podatkowej jest odnotowywana w protokole z kontroli.

Planowane jest wydanie Decyzji Naczelnika Urzedu Skarbowego w Rudzie Slaskiej dotyczace;
obiegu dokumentow w Urzedzie.

Dziatania powyzsze podjeto zgodnie z zaleceniami pokontrolnymi w  zwigzku
z przeprowadzong w tutejszym urzedzie kontrolg przez DIAS w zakresie: realizacji czynno$ci
sprawdzajacych, z uwzglednieniem wykorzystania informacji z JPK w okresie 28.05.2018 r. -
18.06.2018r. Monitoring w zakresie prawidlowosci realizacji zadan w tym obszarze odbywa si¢
w toku biezacej pracy.

9.Ujednolicenia sposobu odnotowywania w systemie e-ORUS przeprowadzonych czynnosci
sprawdzajacych, w tym analiz na okoliczno$ci weryfikacji zwrotow w terminie 25 dni.

Pracownikom komoérki SKA zalecono dochowanie starannosci w ewidencjonowaniu czynnosci
sprawdzajacych. Przyjeto ogolng zasadg ewidencjonowania wszystkich sporzadzonych analiz do
zwrotow VAT w terminie 25 dni w systemie eORUS. Weryfikacja prawidtowosci dzialania
odbywa si¢ w toku biezacej pracy jak réwniez w wyniku przeprowadzonych zgodnie z



obowigzujaca procedurg sprawowania kontroli funkcjonalnej w Dziale Czynno$ci Analitycznych 1
Sprawdzajacych (SKA).

10. Zamieszczania daty oraz podpisu osoby sporzadzajacej adnotacje na Analizie zasadnosci zwrotu
VAT, w zakresie przeprowadzonych czynno$ci analitycznych.

Pracownicy komoérki SKA zostali zapoznani z nieprawidtowosciami i uchybieniami stwierdzonymi
w toku niniejszej kontroli m.in. braku daty oraz podpisu osoby sporzadzajacej adnotacje na
Analizie zasadnosci Zwrotu ~ VAT, w zakresie przeprowadzonych czynnos$ci analitycznych.
Prawidtowos¢ dziatania weryfikowana jest przez przetozonych w toku biezacej pracy.

11. Stosowania i wypelniania Karty potwierdzenia zwrotu VAT zgodnie ze wzorem stanowigcym
zatagcznik do Komunikatu nr 01/2018 w sprawie trybu postgpowania z dokumentami
zwigzanymi ze zwrotami podatku od towarow i ustug.

Do rozliczania zwrotow podatku VAT wykorzystywany jest wylacznie aktualny wzor Kary
potwierdzenia zwrotu VAT, stanowiacy zatacznik do Komunikatu nr 01/2018 w sprawie trybu
postepowania z dokumentami zwigzanymi ze zwrotami podatku od towarow i ushug.

Naczelnik Urzgdu Skarbowego
w Rudzie Slaskiej
Karina Bibrzycka
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Otrzymuja:
1. Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Katowicach (wysylka przez SZD),
2. aa.

Sporzadzity:

Beata Augustyniak pkt 6-10, kierownik SKA, tel. 32 34 20 403
Aleksandra Niemcewicz pkt 1-3,5,11 , kierownik SER, tel. 32 34 20 426
Joanna Zawisza pkt 4, kierownik SKI, tel. 32 34 20 483



