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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 46 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej
(Dz.U. Nr 185. poz. 1092) Dyrektor lzby Administracji Skarbowej w Katowicach przekazuje
wystapienie pokontrolne z kontroli prowadzonej w trybie zwyklym.

Nazwa i adres kontrolowanej jednostki

Pierwszy Urzad Skarbowy w Bielsku-Bialej. ul. Teodora Sixta 17. 43-300 Bielsko-Biala

Kierownik kontrolowanej jednostki

e Sylwia Juraszek - Naczelnik Pierwszego Urzgdu Skarbowego w Bielsku-Bialej od dnia
01.03.2017 r. do nadal.

Data i numer upowaznienia do przeprowadzenia czynnosci Kontrolnych, data rozpoczecia
i zakonczenia czynnosci kontrolnych, wskazanie 0s6b kontrolujgcych

Czynnosci kontrolne zostaly przeprowadzone w dniach: od 09 wrzesnia do 11 pazdziernika 2019 r.
przez pracownikow Pierwszego Dzialu Kontroli Wewngtrznej lzby Administracji Skarbowej
w Katowicach:

. starszego eksperta skarbowego Malgorzate Majewska.
. starszego eksperta skarbowego Adama Kurka,

na podstawie upowaznienia nr 2401-IWW1.0921_.56.2019.2 z dnia 4 wrzeénia 2019 r. wydanego
przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Katowicach.

Kontrola zostala zarejestrowana w ksiazce kontroli pod pozycjg 2/2019.
Zakres kontroli
Przedmiotem kontroli byla ocena dzialania organu w zakresie realizacji zadan dotyczacych

prawidlowosci i terminowosci dokonywania zwrotu podatku od towarow i ustug.

Okres objety kontrolg 01.01.2018 r. do 31.12.2018 r.

RODO - kiauzule informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych znajdziecie Panstwo na stronie Biuletynu Informacji Publicznej
www slaskie kas gov.pl w zaktadce Organizacja — Ochrona Danych Osobowych oraz w naszych siedzibach na tablicach informacyjnych

ul. Damrota 25, tel.: +48 32 207 60 00 NIP: 954-13-02-993 www.slaskie kas.gov.pl
40-022 Katowice fax. +48 32 207 60 10 REGON: 001021234 kancelaria.ias katowi mf.gov.pl



USTALENIA STANU FAKTYCZNEGO

1. Informacje ogolne

W okresie objetym kontrola zagadnienia ujete w tematyce kontroli byly realizowane mig¢dzy innymi
na podstawic przepisodw i uregulowan zawartych w:

- ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (tj. Dz.U. z 2018 r., poz. 2174 ze
Zm.)

- ustawie z dnia 29.08.1997 r. Ordynacja podatkowa (tj. Dz.U. z 2019 r..poz. 900)

- Wytycznyeh do organizacji prac wrzedow skarbowych w zakresie podatku od towarow i usfug
przekazanych przez Departament Kontroli Celnej, Podatkowe i Kontroli Gier Ministerstwa
Finansoéw za pismem nr CP2.8620.19.2016 1. z dnia 31.03.2016 .

Czynnosci kontrolne przeprowadzono w oparciu o nastgpujace materialy:
» dokumenty zZrodlowe. tj.:
- dokumenty wytworzone w formie papierowej (np. wydrum zestawienia),
- orzecznictwo z zakresu przcdmlotu kontroli,
- dokumenty pozyskane od nizej wymienionych komorek:

0d'01.01.2018 r.do 10.12.2018 1. 0d11.12.2018 r. dr 31.12.2018 1.

Trzeci Referat Czynnoéci Analitycznych i| Drugi Referat Czynnosci Analitycznych i
Sprawdzajacych oraz Wymiany Informacji | Sprawdzajgcych oraz Wymiany Informacji
Miedzynarodowej 2403-SKA-3 Miedzynarodowej 2403-SKA-2

Dzial Kontroli Podatkowej 2403-SKP Dzial Kontroli Podatkowej 2403-SKP

Dzial Identyfikacji i Weryfikacji | Dzial Identyfikacji i Weryfikacji
Poprawnosci Rejestracji Podatnikow 2403- | Poprawnosci Rejestracji Podatnikow 2403-
SK1 Dzial SKI

Dzial Rachunkowosci 2403-SER Dzial Rachunkowosci 2403-SER

» akty prawa wewnetrznego obowiazujgce w badanym okresie w Pierwszym Urzgdzie Skar-
bowym w Bielsku-Bialej, tj.:

- Zarzadzenie Nr 19/2017 Dyrektora 1zby Administracji Skarbowej w Katowicach z dnia

10.03.2017 r. w sprawie nadania Regulaminu organizacyjnego Pierwszego Urzedu
Skarbowego w Bielsku-Bialej. do dnia 10.12.2018 r.

- Zarzadzenie Nr 173/2018 DIAS w Katowicach z dnia 11.12.2018 r. w sprawie nadania
Regulaminu organizacyjnego Pierwszego Urzgdu Skarbowego w Bielsku-Bialej. od dnia
11.12.2018 r.

» wyjasnienia/oswiadczenia skladane przez pracownikow w zwiazku z kontrola.
Jak wynikalo z zapisow regulaminowych (§ 11 ust. 5 pkt. 3 w zalgczniku nr 1 do decyzji DIAS w
Katowicach 19/2017, oraz § 11 ust. 5 pkt. 2 w zalaczniku nr 1 do decyzji DIAS w Katowicach
173/2018) czynnosci zwigzane ze zwrotem podatku realizowane byly w Referacie Czynnosci
Analitveznych i Sprawdzajacych oraz Wymiany Informacji Migdzynarodowej. odpowiednio

Trzecim SKA-3 i Drugim SKA-2, umiejscowionym w Pionie Kontroli podleglym I Zastepey
Naczelnika PUS w Bielsku-Biate].

Uprawnienia 0sob do rozstrzy gania spraw zwigzanych z tematyka kontroli:

1/ Naczelnik Urze¢du
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Zgodnie  z. zapisami regulaminowymi do ostatecznej akceptacji -1 -podpisu przez Naczelnika
Pierwszego Urzedu Skarbowego w Bielsku-Bialej zastrzezone sa zwroty podatku VAT powyzej
kwoty 100.000 z1. ‘

2/ 11 Zastgpca Naczelnika Urz¢du
Zastepca Naczelnika nadzorujaca pion Kontroli jest Pani Agnieszka Zukowska od dnia 14.02.2017

r. do nadal.

- (zarzadzenie 19/2017) § 27 ust.1 pkt. 7; rozstrzyga i podpisuje ostatecznie zwroty podatku VAT
nie zastrzezone do akceptacji Naczelnika (od 50.001 zi do 100.000 z1)

- (zarzadzenie nr 173/2018) § 27. ust 1.. Zastgpcy Naczelnika wstepnie aprobuja wszelkie sprawy
zastrzezone do ostatecznej akceptacji Naczelnika Urzgdu Skarbowego. ust. 2.: Zastepcy Naczelnika
upowaznieni sa do podejmowania rozstrzygnigc i podpisywania pism oraz zajmowania stanowiska
w sprawach z zakresu bezposrednio nadzorowanych komérek organizacyjnych, niezastrzezonych w
Regulaminie lub w odrgbnych przepisach do ostatecznej akceptacji Naczelnika Urzedu oraz w
innych sprawach na podstawie odrgbnie wydanych upowaznien.

- Zakres czynnosci nr 2401-1ZK-2-2.120.95.2017.1 podpisany przez pracownika 22.06.2017 r.
rozstrzyga i podpisuje ostatecznie zwroty podatku VAT nie zastrzezone do akceptacji Naczelnika
(od 50.001 zlI do 100.000 zi). aprobuje wstepnie zwroty podatku VAT powyzej 100.000 zi
zastrzezone do ostatecznego podpisu Naczelnika.

Zastepstwa w wyzej/wym. Zakresie czynnosci ustalono nastgpujaco: W czasie nieobecnosci w
pracy Naczelnika Urzedu. jego zastepstwo obejmuje Drugi Zastgpca Naczelnika, W przypadku
nieobecnosci Drugiego Zastepcy Naczelniks, jego zastgpstwo pelni Naczelnik, Zakres zastepstwa
rozcigga si¢ na wszystkie czynnosci i kompetencje nalezace do osoby zastepowanej. W czasie
nieobecnosci Naczelnika Urzedu Skarbowego pisma 1 dokumenty zastrzezone do jego kompetencji
podpisuje osoba go zastepujaca.

3/ Kierownik Referatu SKA-3. a po zmianic Regulaminu SKA-2 Pan Bartlomiej Wolny (od
15.12.2017 r. do nadal)

- (zarzadzenie 19/2017) § 28 ust.15 pkt. 2¢: podpisuje ostatecznie zwroty podatku VAT do 50.000 7]
- (zarzadzenie nr 173/2018) § 28. 1. Kierownicy komorek organizacyjnych uprawnieni sg do
podejmowania rozstrzygni¢¢ i zajmowania stanowiska wylacznie w sprawach wyvraznie
wskazanych w Regulaminie oraz w indywidualnych upowaznieniach udzielonych przez Naczelnika
Urzedu. 2. Wszyscy kierownicy komorek organizacyjnych uprawnieni sg do ostalecznego
podpisywania korespondencji wewnetrznej kierowanej do innych komorek organizacyjnych
Urzedu. 3. Kierownik komorki organizacyjnej: 1) wstgpnie aprobuje dokumenty/sprawy
zastrzezone do ostatecznej akceptacji i podpisu przelozonych: 2) podpisuje ostatecznie
korespondencj¢ o charakterze wstepnym, uzupelniajacymi i informacyjnym. z wyjgtkiem
zastrzezonej do podpisu Naczelnika Urzedu lub Zastepey.

- Zakres Czynnosci — 2401-1ZK-2-2.120.43.2017.1, Kierownik Trzeciego Referatu Czynnosci
Analitycznych i Sprawdzajacych oraz Wymiany Informacji Migdzynarodowej. podpisal w dniu
18.05.2017 r.. posiadal uprawnienie do podpisywania zwrotow VAT do 50.000 zl.

Uwaga:
Brak uaktualnienia zakresu czynnosci Kierownika Referatu w zwigzku ze zmiana Regulaminu

organizacyjnego.

W wyzej wymienionym zakresie czynnosci zapisano. iz: ..W przypadku nieobecnosci w pracy. Pana
zastepstwo bedzie petnil wyznaczony przez przeloZzonego pracownik™.

Zgodnie z § 15 ust. 8 pkt. 1 Regulaminu organizacyjnego (zarzadzenie 173/2018 DIAS) w
przypadku nieobecnosci kierownika komorki organizacy)nej zastepuje go osoba posiadajaca takie
uprawnienie wynikajace z zakresu czynnosci lub ustalone pisemnie w innej formie (podobny zapis
w zarzadzeniu 19/2017).

Uwaga:
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W PUS Bielsko-Biala, brak bylo osoby posiadajacej uprawnienia wynikajgce 7 zakresu czynnosci
lub ustalone pisemnie w innej formie, do zastgpowania Kierownika Trzeciego a nastgpnie Drugiego
Referatu Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych oraz Wymiany Informacji Migdzynarodowe;
w przypadku jego nieobecnosci.

W powvzszych kwestiach. wyjaénienia zlozvi Kierownik Referatu Barttomiej Wolny w pismie z
dnia 23 wrzesnia 2019 r.. z ktorych wynikalo, iz zakresy czynnosci pracownikow SKA-2 zmieniano

w przypadku zmiany wykonywanych czynnosci, natomiast kierownika w czasie jego nieobecnosci
zastepowala osoba lub osoby wskazane przez nadzorujacego prace komorki.
fdowod: akia kontroli, str.14)

4/ Jak wynikalo z akt kontrolowanych spraw, oraz informacji przekazanej przez kierownika
referatu, czynnosciami zwiazanymi ze zwrotem podatku w gléwnej mierze zajmowali si¢
nastepujacy pracownicy SKA-3 i SKA-2:

- starszy kontroler skarbowy Aneta Gren. pracownik Trzeciego Referatu Czynnosci Analitycznych i
Sprawdzajacych oraz Wymiany Informacji Migdzynarodowej, dla ktorej zakres obowigzkow
obejmujacych miedzy innymi czynnosci zwigzane ze zwrotem podatku w kontrolowanym okresie.
zapisano w Zakresie Czynnosci nr 2401-1ZK-2-2.120.172.2017.1, podpisanym przez pracownika w
dniu 19.09.2017 r. o

Uwaga:

Brak uaktualnienia zakresu czynnosci w zwigzku ze zmiana regulaminu organizacyjnego.

- ekspert skarbowy Agata Kacka pracownik Trzeciego Referatu Czynnosci Analitycznych i
Sprawdzajacych oraz Wymiany Informacji Migdzynarodowej. dla ktorej zakres obowigzkow
obejmujacych migdzy innymi czynnosci zwigzane ze zwrotem podatku w kontrolowanym okresie,
zapisano w Karcie Zakresu Czynnosci Stuzbowych podpisane] przez pracownika w dniu
10.10.2018 r., natomiast wcze$niejszy Zakresie Czynnosci nr OL-2/012-66/2014, starszy inspektor
w Dziale Postgpowan Podatkowych. podpisala w dniu 17.07.2014 r.

Uwaga:

Brak uaktualnienia zakresu czynnosci w zwiazku ze zmiang regulaminu organizacyjnego (od
11.12.2018 1.). natomiast we wezesniejszym okresie brak bylo aktualnego zakresu czynnosci.

W czasie trwania kontroli uaktualniono zakresy czynnosci Kierownika Referatu Bartlomieja
Wolnego, oraz pracownikow Drugiego Referat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych oraz
Wymiany Informacji Miedzynarodowej. Agaty Kackiej 1 Anety Gren w zakresie wyzej
wymienionych uwag.

tdowod: akta kontroli, str. od 15 do 39)

7a kontrolowany okres nie sporzadzono dla PUS Bielsko-Biala procedury dotyczacej postgpowania
ze zwrotami podatku VAT,

Wedlug wyjasnien Kierownika Referatu Bartlomieja Wolnego z dnia 24 wrzesma 2019 r.
dotyczacych zasad postgpowania z deklaracjami VAT z wykazana kwota nadwvzki podatku
naliczonego nad naleznym do zwrotu na rachunek bankowy podatnika, w PUS B-B w 2018 roku
stosowano zasady wynikajace z:

- Wytycznych do organizacji prac urzgdow skarbowych w zakresie podatku od towardw 1 uslug z
marca 2016 r..

- Wytycznych okreslajacych zasady wykorzystania Jednolitych Plikow Kontrolnych w procedurze
czynnosci sprawdzajacych z czerwca 2018 r.,

- biezacych wyjasnien i zalecen MF oraz Dyrekiora IAS w Katowicach. m.in. w zakresie zwrotow
dla mikro przedsiebiorcow z branzy budowlanej (wskazano pismo nr 2401-1Z272.0321.115.2017.2 z
20.06.2017 1)
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W wyjasnieniach czytamy dalej, ze w  komorce SKA-3. dla kazdej deklaracji z ktorej byl
realizowany zwrot VAT, w systemie Kontrola tworzono analize¢ zasadnosci zwrotu (Karta oceny
zasadnosci zwrotu VAT). Kazdy zwrot byl analizowany pod katem:

e przeprowadzonych kontroli podatkowych,

e przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych badajacych zasadnos$¢ zwrotow za poprzedni
okres (wykorzystywano Biblioteke akt. Ewidencj¢ Czynnosci Sprawdzajgeych w MF AP w
programie e-Orus),

e zgodnosci danych pomigdzy JPK VAT a deklaracja VAT za tozsamy okres,

e sprawdzenia w module Ocena Podatnika VAT w systemie WRO-SYSTEM ryzyka dla
podatnika za dany miesigc,

e dla zwrotow 15 dniowych dla mikro przedsigbiorcow z branzy budowlanej sprawdzano czy
dotyczy ustug budowlanych, status podatnika, fakt zlozenia JPK_VAT.

W przypadku koniecznosci dalszej weryfikacji, przeprowadzano czynnosci sprawdzajace
polegajace na:

e wezwaniu podatnika do czynnosci sprawdzajacych — dostarczenia dokumentow,

e weryfikacji dostarczonych dokumentdw, informacji m.in. z JPK_VAT,

e opieczgtowaniu za zgodnos¢ z oryginalem kopii dostarczonych dokumentow. jezeli byly
sporzadzane,

e _czynnosci sprawdzajace konczono spisaniem protokolu, oraz odnotowaniem w module
Ewidencja Czynnosci Sprawdzajacych MF AP w programie e-Orus, jezeli stwierdzono
nieprawidlowosci  protokol byl podpisywany rowniez przez podatnika. jezeli
nieprawidlowosci nie stwierdzono, protokol podpisywat pracownik.

W przypadku zwrotow 25 dniowych podatnik zobowiazany byl do dostarczenia potwierdzen
zaplaty za faktury wykazane w podatku naliczonym - na podstawie art. 87 ust. 6 pkt 3 ustawy z
11.03.2004 r. o podatku od towarow 1 uslug (wg stanu na koniec 2018). Na podstawie
dostarczonych dokumentéw pracownik weryfikowal spelnienie warunkow do zwrotu 25 dniowego,
o ktérych mowa w art. 87 ust. 6 cytowanej ustawy.

W kontaktach z podatnikiem preferowano forme kontaktu telefonicznego.

W koncowej czesci wyjasnien Kierownika Referatu czytamy, iz w 2017 r. rozpocze¢to prace nad
stworzeniem komunikatu w sprawie zasad postgpowania z deklaracjami z wykazang kwota do
zwrotu, jednakze w zwiazku z przedluzajgcym si¢ zatwierdzeniem regulaminu. podjgto decyzje o
wprowadzeniu w zycie z dniem 02.07.2019 r. Decyzji nr 16/2019 Naczelnika Pierwszego Urzegdu
Skarbowego w Bielsku-Bialej z dnia 02 lipca 2019 r. w sprawie zasad postgpowania z deklaracjami
VAT z wykazana nadwyzka podatku naliczonego nad naleznym do zwrotu na rachunek bankowy
podatnika oraz organizacji pracy w tym zakresie w Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Bielsku-

Bialej.
(dowad: akta kontroli. str od 40 do 44)

2. Ustalenia szczegolowe
Opis skontrolowanych zagadnien

W ramach poszczegolnych spraw przeprowadzono weryfikacje:

1). deklaracji VAT-7 wraz z wnioskami/zalgcznikami do deklaracji.

2). pelnomocnictw do skladania deklaracji elektronicznych (UPL) oraz upowaznien do skladania
wnioskow.

3). zgloszen rejestracyjnych do VAT (VAT-R) oraz ich aktualizacji,

4). przedmiotu dzialalnosci (PKD) oraz daty rozpoczecia dzialalnosci gospodarczej.

5). podejmowanych czynnodci analitycznych i sprawdzajgcych (w oparciu o akta sprawy oraz

systemy informatyczne),w tym m.in. kontakt z podatnikiem, protokoly/analizy z czynnosci

sprawdzajacych.
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'6). dokumentacji sporzadzonej w zwiazku z weryfikacja zasadnosci zwrotow VAT,
7). numerdw rachunkow bankowych waznych do zwrotow i terminowosci zwrotow,
8). postanowien w sprawie m.in. przedluzenia terminu zwrotu cze¢sci lub calosci podatku.

W powyzszych obszarach badana byla rowniez poprawno$¢ formalno-prawna dokumentow
sporzadzonveh na okolicznos¢ zwrotu podatku VAT, terminowo$¢ prowadzenia czynnosci oraz

rzetelno$¢ wykonywania obowigzkow pracowniczych.

Metoda doboru oraz podanie proby spraw do kontroli

Doboru spraw do Kontroli dokonano w oparciu o raporty wygenerowane z systemu POLTAX
obejmujace podmioty, ktore w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2018 r. zlozyly deklaracje VAT-7
z wykazana kwota podatku VAT do zwrotu, odrgbnie dla deklarowanego zwrotu w terminie 25, 60 i
180 dni. Na podstawie przedmiotowych raportow obejmujacych tacznie 1 362 pozycje do kontroli
wytypowano 30 spraw:

- zwroty z terminem 25 dni: wytypowano 4 przypadki z najwyzsza kwotg zwrotu dla roznych
podmiotow,

- zwroty z terminem 60 dni: wytypowano 22 przypadki dla roznych podmiotow. w tym 13
przypadkow z najwyzsza kwotg zwrotu, 5 przypadkow zwrotow dokonanych po ustawowym
terminie zwrotu, oraz 4 przypadki zwrotow dokonanych w terminie 15 “dniowym  (tzw.
budowlanka).

- zwroty z terminem 180 dni: wytypowano 4 przypadki dla réznych podmiotow, w tym 2 przypadki
ZWrotow po terminie i 2 przypadki z najwyzsza kwota zwrotu.

Opis spraw

Na podstawie dostarczonych do kontroli akt poszczegélnych spraw. zapisow zamieszczonych
w systemach POLTAX. e-Orus i wyjasnien pracownikéw PUS Bielsko-Biala. analizie poddano
w szczegolnoscei:

- deklaracje VAT-7, VAT-27, VAT-ZT, wraz z korektami deklaracji,

- wnioski podmiotow do deklaracji,

- wydawane przez urzad rozstrzygnigcia (postanowienia, wezwania. wnioski),

- zapisy zamieszczane w Kartach oceny zasadnosci zwrotu podatku VAT,

- zapisy zamieszczone w analizach i protokolach z czynnosci sprawdzajacych.

- w przypadku zwrotoéw z terminem 25 i 180 dni. objecie czynnosciami sprawdzajacymi wymogow
ustawowych,

- daty zlozenia zgloszenia rejestracyjnego VAT-R,

- nr rachunku bankowego na ktory dokonano zwrot podatku VAT i jego zgodnos¢ z nr
zamieszczonym w zgloszeniu identyfikacyjnym lub aktualizacyjnym.

- terminy ustawowe zwrotu,

- zapisy zamieszczane w Karcie potwierdzen zwrotu sporzadzanej przez komorke rachunkowosci.

- dat¢ zwrotu.

- liczbe dni zwrotu przed terminem ustawowym.

1/ Zwroty dokonane na podstawie art. 87 ust.6 ustawy o podatku od towarow i uslug.

Kontrolg objeto 4 przypadki. Zwrot nastgpowal w ostatnim dniu ustawowego terminu (1
przypadek) i 1 dzien przed terminem ustawowego zwrotu (3 przypadki).
- W komorce SKA-3 dla kazdej deklaracji stworzono w systemie KONTROLA analiz¢ zasadnosci
zwrotu VAT (Karta oceny zasadnosci zwrotu VAT), gdzie we wszystkich przypadkach wskazano na
konieczno$¢ przeprowadzenia czynnosci sprawdzajgcych.
- Czynnosci sprawdzajace w jednvm przypadku wykonala komdrka SKP (sporzadzono analizg i
protokol z czynnosci sprawdzajacych. nieprawidlowosci nie stwierdzono). w trzech przypadkach.
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protokol. z. czynno$ei. sprawdzajacych sporzadzono w.SKA-3: w2 .przypadkach  stwierdzono
nieprawidlowosci (zmiana w korektach deklaracji), w tym w jednym przypadku protokét z
czynnosci  sprawdzajgcych sporzadzono bez udzialu podatnika, w jednym przypadku
nieprawidlowosci nie stwierdzono.

- We wszystkich przypadkach zlozono zgloszenie rejestracyjne VAT-R 1 podano nr rachunku
bankowego na ktorv dokonano zwrotu podatku VAT.

Uwagi:

1) W 3 przypadkach (NIP: o L e o B bk byio uwierzytelnienia
(potwierdzenia za zgodno$¢) zalaczonych do akt kserokopii kontrolowanych dokumentow (rejestry.
faktury), oraz brak bylo na tych dokumentach podpisu pracownika weryfikujacego.

2) W jednym przypadku (NIP: || ] Bl viasnienie podatnika z dnia 04.04.2018 r. do korekt
sprzedazy w m-cu marcu 2018 r. nie posiadalo pieczatki wplywu i rejestracji w urzedzie. Rowniez

pismo pelnomocnika z dnia 12.07.2018 r., bez pieczatki wplywu i rejestracji w urzgdzie.
W 4 praypadiach (1P: . I D B - b

w aktach dowodow zaplaty dotyczacych spelnienia przez podatnika warunku zawartego w art. 87

ust. 6 pkt 3 ustawy.
Kopie przykladowych dokumentow z kontrolowanych spraw, dolaczono do akt kontroli.
(dowod: akta kontroli, str od 45 do 56)

W kwestii powyzszych uwag, wyjasnienia zlozyl Kierownik Referatu SKA-2 za pismem z dnia 24

wrzesnia 2019 r. Odnosnie uwagi zawartej w pkt. 3) wyjasnil, iz dowody zaplaty po sprawdzeniu

zostaly zwrdcone podatnikom. Odnosnie pozostalych uwag. wyjasnienia nie zmieniajg ich tresci.
(dowod: akta kontroli, str od 57 do 58)

W jednym przypadku (NIP: _) z czynnosci sprawdzajacych {j. dokonywanych poza
wlasciwym postepowaniem organu podatkowego, sporzadzono w dniu 02.03.2018 r. dokument o
nazwie ,.Protokol z czynnosci sprawdzajacych™. Wedlug jego tresci, stwierdzono nieprawidlowos¢:
faktura VAT zostala odliczona od kontrahenta na kwote 175,00 zl ktory na dzien wystawienia
faktury nie byl czynnym podatnikiem podatku VAT. ..Protokél z czynnosci sprawdzajacych™ zostal
podpisany przez pracownika wykonujacego czynnosci sprawdzajgee.

Podatnik w dniu 08.03.2018 r. zlozy! korektg deklaracji w prawidlowej wysokosci.

Wedlug powolanych wyzej wyjasnien Kicrownika Referatu Bartlomieja Wolnego z dnia 24
wrzesnia 2019 r. dotyczacych zasad postgpowania z deklaracjami VAT, czynnosci sprawdzajace
konczyly sie spisaniem protokolu. Jezeli w trakcie czynnosci sprawdzajacych stwierdzono
nieprawidlowosci, protoko! byl podpisywany przez pracownika i podatnika (lub petnomocnika
podatnika). W pozostalych przypadkach protokél podpisywany byt przez pracownika.

Zgodnie z art. 172 § 1.Ordynacji podatkowej. organ podatkowy sporzadza zwigzly protokol z
kazdej czynnosci postgpowania majacej istotne znaczenie dla rozstrzygnigcia sprawy, chyba ze
czynnos¢ zostala w inny sposob utrwalona na pismie. W § 2 ustawodawca wymienia kiedy w
szczegolnosci sporzadza si¢ protokol. Natomiast w kontekscie wyzej opisanej sprawy nalezy
przytoczy¢ postanowienia zawarte w art. 177 § 1. Op. Czynnosci organu podatkowego, z ktorych nie
sporzadza si¢ protokolu, a ktére majg znaczenie dla sprawy lub toku postgpowania, utrwala si¢ w aktach
w formie adnotacji podpisanej przez pracownika dokonujacego tych czynnosci.

2/ Zwroty dokonane na podstawie art. 87 ust. 2 ustawy o podatku od towarow i uslug,
dotyczgce podatnikéw z branzy budowlanej.

Zgodnie z zaleceniami zawartymi w pismach nr DPP2.8102.1.2017 z dnia 14.06.2017 r. nr
DPP4.8622.18.2017 z dnia 28.12.2017 r.. oraz pismie Dyrektora IAS w Katowicach nr 2401-
1Z7.0321.115.2017.2 z dnia 20.06.2017 r. realizacja zwrotow podatku VAT dla mikro
przedsigbiorcow swiadezacych uslugi budowlane winna nastapic w miar¢ mozliwosci w terminie do
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15+dni od dniawplywy deklaracji do urzedu skarbowego® Dokonanie zwrotu powinno zostac
poprzedzone czynnosciami weryfikacyjnymi zgodnie z procedurami obowiazujacymi w danym
urzedzie skarbowym. '
W wyjasnieniach Kierownika Referatu SKA-2 (pismo z dnia 24 wrzesnia 2019 r.) dotyczacych
powyzsze] kwestii. czytamy: W zwigzku z brakiem szczegdlnych wytycznych, zwlaszcza w
zakresie przypisywania podatnikow do branzy budowlanej, przy weryfikacji zwrotu sprawdzano:

e (zy podatnik w danej deklaracji wykazuje informacje o $wiadczeniu ustug budowlanych

objetych odwrotnym obcigzeniem,

o Czy w zgloszonym PKD wystepuja kody zwigzane z branza budowlana.
Wobec podatnika. ktorego tutejszy organ uznal za mikro przedsigbiorc¢ z branzy budowlanej,
przeprowadzano weryfikacje zasadnosci zwrotu. Jezeli uznano za zasadne, przeprowadzano takze
czynnosci sprawdzajace. Jednym z narzgdzi wykorzystywanych do oceny byl WRO-SYSTEM.
w ktorym weryfikowano dane dostgpne w JPK_VAT.”

(dowod. akta kontroli, sir. 59)

Kontrolg objgto 4 przy padki (N1 |
- We wszystkich przypadkach przeprowadzono analize zasadnosci zwrotu podatku VAT,
- W jednym przypadku przeprowadzono czynnosci sprawdzajgce zakonczone sporzadzeniem
protokolu z czynnosci sprawdzajacych, gdzie zapisano migdzy innymi iz przedmiotem dzialalnosci
sa roboty budowlane zwiazane ze wznoszeniem budynkéw mieszkalnych i niemieszkalnych.
Kopig protokolu z czynnosci sprawdzajacych dolaczono do akt.

(dowaod: akta kontroli, str. od 60 do 62)
- W jednym przypadku zwrot na konto podatnika nastapil 7 dni po zlozeniu korekty deklaracji.
natomiast w 3 przypadkach zwrot nadplaty nastgpowal w 15 dniu po zlozeniu deklaracji.

Zapisy w dokumentacji dotyczace przedmiotowego zagadnienia:

e NIP: i Zapis z podsystemu KONTROLA: PKD- IF4291Z- Roboty zwiazane z
budowa obiektow inzynierii wodnej. poz.31 deklaracji VAT-7: Dostawa tow. Dla kt. Podat.
Jest nab. (art. 17 ust. 1 pkt. 7 lub 8 ustawy.)

e NIP: _ PKD- 4120Z- Roboty budowlane zwigzane ze wznoszeniem budynkéow
mieszkalnych i niemieszkalnych, zapis w poz. 31 deklaracji VAT-7 jw.

o NlP:_, PKD- 4120Z- Roboty budowlane zwigzane ze wznoszeniem budynkow
mieszkalnych 1 niemieszkalnych, zapis w poz. 31 deklaracji VAT-7 jw.

e NIP: - PKD- L68207 — Wynajem i zarzadzanie nieruchomosciami wiasnymi lub
dzierzawionymi, zapis w poz. 31 deklaracji VAT-7 jw.

3/ Zwroty dokonane na podstawie art. 87 ust. 2 ustawy o podatku od towarow i uslug —
dokonane po ustawowym terminie zwrotu.

Kontrola objeto 5 przypadkow:

- We wszystkich przypadkach przeprowadzono analize¢ zasadnosci zwrotu podatku VAT,
- Czynnosci sprawdzajace przeprowadzono w 3 przypadkach,

- Opoznienie w zwrocie nadplaty na konto podatnika wynosilo od 6 do 11 dni.

Uwagi:

1) NIP I - deklaracje ziozono 31.01.2018 r.(termin zwrotu: 03.04.2018 r.). w Karcie
zasadno$ci zwrotu VAT sporzadzonej w dniu 16.03.2018 r. w SKA-3 i w tym samym dniu
przekazanej do SER. brak bylo wypelnienia pozycji: RACHUNEK BANKOWY WAZNY DO
ZWROTOW. Nastgpnie w komérce SER wystawiono wezwanie nr 2403-SER.7010.835.2018 z
dnia 03.04.2018. na podstawie art. 155 Op. do zgloszenia nr rachunku bankowego na ktéry ma bv¢
dokonany zwrot nadplaty podatku VAT. Wniosek CEIDG-1 z nr rachunku bankowego do zwrotu
nadptaty. podatnik zlozyl w dniu 05.04.2018 r. Zwrot zostal dokonany w dniu 09.04.2018 r.. czyli 6
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dni. po ustawowym terminie okreslonym w art. 87 ust. 2 ustawy. : :
(dowaod: u}'n'u kmm nh st od 63 do 69}

2) NIP: | - dcklaracje zlozono 26.02.2018 r.(termin zwrotu: 27.04.2018 r.). w Karcie
zasadnosci zwrotu VAT sporzadzonej w dniu 23.04.2018 r. w SKA-3 1 w dniu 26.04.2018 r.
przekazanej do SER. brak bvlo wyvpelnienia pozvcii: RACHUNEK BANKOWY WAZNY DO
ZWROTOW. Nastepnie w komdrce SER wystawiono wezwanie nr 2403-SER.7010.1195.2018 z
dnia 27.04.2018. na podstawie art. 155 Op. do zgloszenia nr rachunku bankowego na ktory ma by¢
dokonany zwrot nadplaty podatku VAT. Wniosek CEIDG-1 z nr rachunku bankowego do zwrotu
nadplaty, podatnik zlozyl w dniu 02.05.2018 r. Zwrot zostal dokonany w dniu 07.05.2018 r., czyli
10 dni po ustawowym terminie okreslonym % art. 87 ust. 2 ustawy.

3) NIP: | - deklaracje zlozono 12.01.2018 r.(termin zwrotu: 13.03.2018 r.). w Karcie
zasadnosci zwrotu VAT sporzadzonej w gdniu 01.02.2018 r. w SKA-3 i w dniu 01.02.2018 r.
przekazanej do SER. brak bylo wypelnienia pozycji: RACHUNEK BANKOWY WAZNY DO
ZWROTOW. Nastepnie w  komoérce SER  wystawiono  wezwanie nr 2403-
SER.7010.587.2018.40582 z dnia 14.03.2018. na podstawie art. 155 Op. do zgloszenia nr rachunku
bankowego na ktory ma by¢ dokonany zwrot nadplaty podatku VAT. Wniosek CEIDG-1 z nr
rachunku bankowego do zwrotu nadplaty. podatnik zlozyl w dniu 14.03.2018 r. Zwrot 7ostd!
“dokonany w dniu 21.03.2018 r., czyli 8 dni po ustawowym terminie okreslonym w art. 87 ust.

ustawy.
(dowod: akia kontroli, str. od 70 do 75)

4) NIP: I - dekiaracie ztozono 25.04.2018 r.(termin zwrotu: 25.06.2018 r.), w Karcie
zasadnosci zwrotu VAT sporzadzonej w dniu 02.05.2018 r. w SKA-3 i w dniu 08.05.2018 r.
przekazanej do SER, w pozycji: RACHUNEK BANKOWY WAZNY DO ZWROTOW wpisano
bledny nr rachunku bankowego. Nastgpnie w komorce SER wystawiono wezwanie nr 2403-
SER.7010.9273.2018 z dnia 22.06.2018. na podstawie art. 155 Op. do zgloszenia nr rachunku
bankowego na ktory ma by¢ dokonany zwrot nadplaty podatku VAT. Wlasciwy nr rachunku
bankowego do zwrotu nadplaty. podatnik zlozyl w dniu 29.06.2018 r. w zgloszeniu aktualizacyjnym
ZAP-3. Zwrot zostal dokonany w dniu 03.07.2018 r. czyli 8 dni po ustawowym terminie
okreslonym w art. 87 ust. 2 ustawy.

5y, NIP: _ — deklaracje ztozono 14.02.2018 r.(termin zwrotu: 16.04.2018 r.). w Karcie
zasadnoséci zwrotu VAT sporzadzonej w dniu 19.02.2018 r. w SKA-3 i w dniu 19.02.2018 r.
przekazanej do SER. brak bylo wypelnienia pozycji: RACHUNEK BANKOWY WAZNY DO
ZWROTOW. Nastepnie w  komdrce SER  wystawiono  wezwanie nr 2403-
SER.7010.918.2018.57200 z dnia 13.04.2018. na podstawie art. 155 Op. do zgloszenia nr rachunku
bankowego na ktory ma by¢ dokonany zwrot nadplaty podatku VAT. Nr rachunku bankowego do
zwrotu nadplaty, podatnik zlozyl w dniu 24.04.2018 r. w zgtoszeniu aktualizacyjnym ZAP-3. Zwrot
zostal dokonany w dniu 27.04.2018 r.. czyli 11 dni po ustawowym terminie okreslonym w art. 87

ust. 2 ustawy.

Reasumujac:

- W 4 przypadkach. NIP: _ komorka SKA-3
przekazala do komorki SER zatwierdzona Analize zasadnosci zwrotu VAT z niewypelniona pozycja
RACHUNEK BANKOWY WAZNY DO ZW ROTOW. natomiast w jednym przypadku (NIP;
_) w pozycji powyzszej wpisano bigdny nr rachunku bankowego podatnika do zwrotu.

- W 3 przypadkach w komdrce SER wezwanie do zlozenia przez podatnika zgloszenia numeru
mdwnku bankowego na ktory mialby by¢ dokonany zwrot nadptaty podatku od towarow 1 uslug

VAT. nastepowalo po terminie (1 dzien po terminie), lub w dniu ustawowego terminu zwrotu
podatku — NIP: :
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W powyzszej kwestii. Kierownik Referatu SKA-2 w pismie z dnia-25'wrzesnia 2019-r. wyjasnil, ze
sprawy powyzszvch podatnikow dotyveza zwrotow w przypadku ktorych podatnik nie zglosil
rachunku bankowego lub zgloszony rachunek byl nieaktualny. natomiast jak wynikalo z art. 87 ‘ust.
2 ustawy o podatku od towarow i ustug, zwrot ten moze byé dokonany tylko i wylacznie na
rachunek bankowy zgloszony przez podatnika i na podatniku cigzy ten obowiazek. Poinformowal
rowniez, ze Dzial Rachunkowosci SER nie wystawia postanowien o odmowie zwrotu w zwiazku z
brakiem rachunku bankowego, natomiast podejmowane sg wszelkie inne czynnosci w celu
uzupelnienia tego braku (wezwania telefoniczne i pisemne), ktore szczegolowo przedstawiono przy
wyjasnieniach do poszczegélnych spraw. Zaznaczono rowniez, ze przyczyna opdznien byla
realizacja innych zadan przez pracownikow realizujacych zwroty.
W dalszej cze¢sci wyjasnien poinformowano, ze w tamtym okresie (okres kontroli) pracownicy
SKA-3 w trakcie weryfikacji zwrotow VAT przewaznie informowali podatnikow o Koniecznosci
zgloszenia rachunkow bankowych, natomiast w zwigzku z rozpoznanym problemem sprawe
unormowano w § 8 pkt. 13 Decyzji nr 16/2019 Naczelnika Pierwszego Urzedu Skarbowego w
Bielsku-Bialej z dnia 02 lipca 2019 r. w sprawie zasad postgpowania z deklaracjami VAT z
wykazang nadwyzka podatku naliczonego nad naleznym do zwrotu na rachunek bankowy
podatnika oraz organizacji pracy w tym zakresie w Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Bielsku-
Biale;j.

. (dowod: akia koniroli, str: od 76 do 79)
4/ Zwroty dokonane na podstawie art. 87 ust. 2 ustawy o podatku od towarow i uslug — zwroty
z najwyzsza kwotg zwrotu dla roznych podatnikow.

Kontrola objeto 11 akt kontroli. Zwrot podatku VAT nastgpowal 1 dzien przed terminem
ustawowego zwrotu (10 przypadkow) oraz 2 dni przed terminem ustawowego zwrotu (I
przypadek).

- we wszystkich przypadkach przeprowadzono analiz¢ zasadnosci zwrotu podatku VAT,

- zwrot wyplacono na podstawie zatwierdzenia zwrotu VAT w analizie zasadnosci zwrotu
(bez czynnosci sprawdzajacych dot. miesiaca, za Ktory przystluguje zwrot)- w przypadkach NIP

S
- kontakt z podatnikiem dokumentuje si¢ adnotacja sluzbowa na okoliczno$¢ wyjasnien/wezwania
telefonicznego — w przypadku NIP _ lub notatka do przedlozenia dokumentow w
zwigzku ze zwrotem  podatku VAT - w przypadku NIP _ lub adnotacja na
korespondencji e-mail — w przypadku NIP: || | | | NN

(dowod: akia kontroli, st od 80 do 102)

- czynnosci sprawdzajace wykonala komorka SKP (sporzadzono analiz¢ i protokdl z czynnosci

sprawdzajacych bez udzialu podatnika, nieprawidlowosci nie stwierdzono) — w przypadkach
| R SRR

(dowod. akta kontroli, st od 103 do 119)

- protokol z czynnosci sprawdzajacych sporzadzono w SKA-3 bez udzialu podatnika.
nieprawidlowosci nie stwierdzono - w przypadku NIP ||| NGz

- w trakcie niniejszej kontroli uzupelniono analize zasadnosci zwrotu VAT do korekty deklaracji —
w przypadku

5/ Zwroty dokonane na podstawie art. 87 ust. Sa ustawy o podatku od towarow i uslug.
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Kontrolg obj¢to 4 akta kontroli. Zwrot podatku VAT nastepowal 2 dni przed terminem ustawowego
zwrotu (2 przypadki) oraz 7 dni (1 przypadek) i 15 dni po terminie ustawowego zwrotu' (I
przypadek).

- we wszvstkich przypadkach przeprowadzono analize zasadnosci zwrotu podatku VAT,

- kontakt z podatnikiem dokumentuje sie adnotacja stuzbowa na okolicznos¢ wyjasnien/wezwania
telefonicznego — w przypadku NIP w

- w przypadku NIP: [ - deklaraci¢ zlozono 23.01.2018 r.. korekty deklaracji w dniach
01.02.2018 i 15.02.2018 (termin zwrotu: 14.08.2018 r.). w Karcie zasadnosci zwrotu VAT
sporzadzonej w dniu 26.02.2018 r. w SKA-3 i w dniu 28.02.2018 r. przekazanej do SER, brak bylo
wypelnienia pozycji: RACHUNEK BANKOWY WAZNY DO ZWROTOW. Nastepnie w komorce
SER wystawiono wezwanie nr 2403-SER.7010.119414.2018 z dnia 17.08.2018. na podstawie

art. 155 Op. do zgloszenia nr rachunku bankowego na druku CEIDG-1 w Urz¢dzie Miejskim w
Bielsku-Bialej w przypadku prowadzenia dzialalnosci badz na druku ZAP-3 w tut. Urzedzie w
przypadku nie prowadzenia dzialalnoéci na ktory bedg dokonane zwroty nadwyzki podatku od
towaréow i uslug VAT-7 (w terminie natychmiastowym) Nr rachunku bankowego do zwrotu
nadplaty, podatnik ztozyl w dniu 21.08.2018 r. na formularzu CEIDG-1. Zwrot zostal dokonany w

dniu 21.08.2018 r., czyli 7 dni po ustawowym terminie okreslonym w art. 87 ust. 5a ustawy,
(dowaod.: akra kontroli, str. od 120 do 127)

- zwrot wyplacono na podstawie zatwierdzenia zwrotu VAT w analizie zasadnosci zwrotu (bez
mnosci sprawdzajacych dot. miesigca, za ktéry przystuguje zwrot) — w przypadkach NIP

- w przypadku NIP: — deklaracje¢/korekt¢ zlozono 16.05.2018 r.,  (termin zwrotu:
12.11.2018 r.). W Karcie zasadnosci zwrotu VAT sporzadzonej w dniu 04.06.2018 r. zostal
wprowadzony bledny termin zwrotu 11.12.2018. zamiast 12.11.2018 r. W pismie nr BA/169379 z
dnia 26.11.2018 r. skierowanym do SER przez zast¢pce naczelnika Agnieszke Zukowska wskazano.
7e SKA-3 w miejscu, przekazuje analiz¢ zwrotu VAT za 04/2018 roku z poprawna data zwrotu —
termin 180 dni - 12.11.2018 r.
Zwrol wraz z odsetkami zostal dokonany w dniu 27.11.2018 r., czyli 15 dni po ustawowym
terminie okreslonym w art. 87 ust. 5a ustawy.

(dowod: akia kontroli, stv. od 128 do 141}
Uwaga dotvezy wszystkich kontrolowanych 30 przypadkow:
W dokumencie Analiza zasadnosci zwrotu VAT — Wykonana, stanowigcym wydruk z podsystemu
KONTROLA, wskazano jak nalezy wypelni¢ przedmiotowy dokument:
..Przeprowadzone czynnosci analityczne wskazuja na (niepotrzebna skreslic):
- zatwierdzenie zwrotu VAT
- przeprowadzenie czynnosci sprawdzajgeych
- przeprowadzenie weryfikacji danych rejestracyjnych
- przeprowadzenie kontroli podatkowej”
We wszystkich kontrolowanych sprawach, wskazanie czynnosci jaka nalezy podja¢  po
przeprowadzonej analizie, odbywalo si¢ poprzez zakreslenie (podkreslenie) tej czynnosci.

Szezegolowe ustalenia dotyczace skontrolowanych spraw. zamieszezono w Zalaczniku nr 1 do
niniejszego Projektu wystapienia pokontrolnego nr 2401-IWW1 _.0921.56.2019
(dowod: akta kontroli, str od 142 do 178)

3. Ocena skontrolowanej dzialalnosci, zec wskazaniem ustalen, na ktérych zostala oparta oraz
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przyczyny i skutki stwierdzonych uchybien. izt ik ot sdiS g LK

Na podstawie przedstawionych ustalen ocenia sig¢ dzialalno$¢ kontrolowanej jednostki w zakresie
objetym kontrola pozytywnie z uchybieniami.

Powvzsze uzasadniaja ustalenia dotvczace:

braku uaktualnienia Kart zakresow czynnosci kierownika referatu i pracownikow zajmujacych

si¢ zwrotami podatku VAT, w zwiazku ze zmianami Regulaminu organizacyjnego urzedu,

- niewyznaczenia, w zwigzku z wymogiem regulaminowym, osoby posiadajacej uprawnienia
wynikajgce z zakresu czynnoéci lub ustalone pisemnie w innej formie, do zastepowania
Kierownika Trzeciego a nastgpnie Drugiego Referatu Czynnosci Analitycznych i
Sprawdzajacych oraz Wymiany Informacji Migdzynarodowej w przypadku jego nieobecnosci,

- braku uwierzytelnienia (potwierdzenia za zgodnos¢ z oryginatami/kopiami) zalgczonych do akt
kserokopii kontrolowanych dokumentow (rejestry. faktury), oraz braku na tych dokumentach
podpisu pracownika weryfikujacego (3 przypadki).

- przyjmowania dokumentow od podatnika i pelnomocnika. bez rejestracji ich wplywu do urzedu
(jeden przypadek),

— blednego ustalenia 180 dniowego terminu zwrqtu podatku VAT (jeden przypadek). skutkiem

... czego wyplacono:podatnikowi odsetki w zwiazku z opéznieniem w zwrocie.

Opodznienie wynosito 15 dni. wyplacono odsetki w kwocie 118 PLN.

Jakkolwiek przypadek dokonania zwrotu po uplywie ustawowego terminu jest odstepstwem od
stanu pozadanego i spowodowal negatywne skutki finansowe, zauwazy¢ nalezy. ze byl efektem
oczywiste) omylki. a w kontekscie dokonanych ustalen mial charakter incydentalny.

— niezrealizowania zwrotu VAT w ustawowym terminie okreslonym w art. 87 ust. 2 ustawy

o podatku od towarow i ustug.
Opoznienia wynosily od 6 do 11 dni i byly bezposrednia przyczyna niewypelnienia przez
podatnika obowiazku zapisanego w art. 87 ust. 2 ustawy o podatku od towarow i uslug.
natomiast przyczyng posrednig byla spozniona reakcja urzedu na braki w deklaracji podatnika
(5 przypadkow).

Niewgtpliwie za pozytywny nalezy uznac faki, iz jeszcze przed wszczg¢ciem niniejszej kontroli
opracowano i wdrozono Decyzj¢ nr 16/2019 Naczelnika Pierwszego Urzgdu Skarbowego w
Bielsku-Bialej z dnia 2 lipca 2019 r. w sprawie zasad postgpowania z deklaracjami VAT z wykazana
nadwyzka podatku naliczonego nad naleznym do zwrotu na rachunek bankowy podatnika oraz
organizacji pracy w tym zakresie w Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Bielsku-Bialej. ktora
okresla migdzy innymi sposob postgpowania w sytuacji braku lub podania przez podatnika
niewlasciwego numeru konta bankowego do zwrotu podatku (§ 8 pkt 13).

Ponadto w czasie trwania czynnosci kontrolnyeh uaktualniono Karty zakresow czynnosci osob
w zakresie wyzej) wymienionych uchybien.

Majac na wzgledzie charakter ujawnionych dzialan bgdacych odstgpstwem od stanu pozadanego
oraz ich skutki, stwierdzic nalezy. ze nie maja negatywnego wplywu na calosciowg ocene dzialania
urz¢du w obszarze objetym kontrola.

Na uznanie zasluguje rowniez podjecie dzialan naprawczych zarowno jeszcze przed wszezeciem
niniejszej kontroli jak i niezwlocznie w zwiazku z poczynionymi w jej toku ustaleniami.

Wszystkie ujawnione w toku kontroli uchybienia byvly na biezaco omawiane 2z osobami

odpowiedzialnymi za nadzor nad praca kontrolowanych komorek organizacyjnych Urzedu.

4. Wnioski i zalecenia pokontrolne
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Ustalenia . dokonane w trakcie kontroli zostaly przedstawione w projekcie wystapienia
pokontrolnego dorgczonym w dniu 29 pazdziernika 2019 r.. do ktérego Naczelnik PIEI\\SLC"O
Urzedu Skarbowego w Bielsku-Bialej nie wniosl zastrzezen.

Przedstawiajac powyzsze wyniki kontroli, dzialajac na podstawie art. 46 ust. 3 pkt 1 ww. ustawy
o kontroli w administracji rzadowej. polecam podjecie dziatann zmierzajacych do:

- ujednolicenia trybu postgpowania dotyczacego uwierzytelniania (potwierdzania za zgodnosc
z oryginalami/kopiami) zalaczonych do akt kserokopii kontrolowanych dokumentéw (rejestry,
faktury). oraz zamieszczania na tych dokumentach podpisu pracownika weryfikujacego.

- rejestrowania wptywu do urzedu dokumentéw od podatnika i pelnomocnika zgodnie
z postanowieniami zawartymi w rozdziale 2 Instrukcji Kancelaryjnej Izb Administracji Skarbowej.
Urzedéw Skarbowych i Urzedow Celno-Skarbowych zalacznika do Zarzadzenia Ministra Rozwoju
i Finanséw z dnia 28 lutego 2017 r. w sprawic wprowadzenia instrukcji kancelaryjnej izb
administracji skarbowej, urzedow skarbowych i urzedow celno-skarbowych oraz instrukcji w
sprawie organizacji i zakresu dzialania archiwum zakladowego izb administracji skarbowej.

- realizowania zwrotéow VAT w ustawowym terminie okreslonym w art. 87 ust. 2 ustawy

o podatku od towarow i uslug.
Jednoczeénie, w zwiazku z opisanymi wyzej przypadkami zwrotow podatku VAT po ustawowym
terminie, polecam prowadzanie adekwatnej kontroli funkcjonalnej w przedmiotowym zakresie.

Ponadto w zakresie dokumentowania czynnosci sprawdzajacych przeprowadzanych w trakcie
analizy zasadnosci zwrotu podatku VAT, nalezy postgpowac zgodnie z art. 172 § 11 2 ustawy
Ordynacja podatkowa, a w przypadku czynnosci sprawdzajacych dokonywanych poza wlasciwym
postgpowaniem organu podatkowego. zgodnie zart. 177 § 1 Op.

Zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej, od wystgpienia pokontrolnego nie
przysluguja $rodki odwolawcze.

Na podstawie art. 49 ww. ustawy. prosz¢ o przedstawienie, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
wystapienia pokontrolnego. informacji o sposobie wykonaniu zalecen, wykorzystaniu wnioskow
pokontrolnych lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usuniecia
stwierdzonych nieprawidlowosci.

W zastepstwie Dyrektora

Izby Administracji Skarbowej w Katowicach

Z-ca Dyrektora

Mariusz Cupial

‘podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Otrzymujg:

1) Pani Sylwia Juraszek

Naczelnik PUS w Bielsku-Bialej — elektronicznie,
2) IAS w Katowicach IWW] _ aa.

Sporzadzili:
Malgorzata Majewska — starszy ekspert skarbowy
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Adam Kurek - starszy ekspert skarbowy
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