NACZELNIK

URZEDU SKARBOWEGO
W BYTOMIU
Bytom, 2 marca 2023 roku
UNP:
Sprawa: kontrola w trybie zwyktym
Nr sprawy: 2405-SEE.711.251.2023.50t
Kontakt: Anna Sottys

p.o. Kierownik Dziatu Egzekucji
Administracyjnej

tel.: 32 60 58 328
e-mail: anna.soltys2@mf.gov.pl

Dyrektor Izby
Administracji Skarbowej
w Katowicach

ul. Damrota 25
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Informacja o sposobie wykonania zalecen

Szanowny Panie,

w zwigzku z otrzymanym Wystgpieniem Pokontrolnym nr 2401-IWW1.0921.20.2022.16
z kontroli przeprowadzonej w zakresie: Egzekucja mandatéw karnych (data wptywu do
urzedu 31 stycznia 2023 roku) zgodnie z art. 49 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej
informuje o sposobie wykonania zalecen, wykorzystania wnioskéw pokontrolnych oraz
podjetych dziataniach wskazanych w tresci wystgpienia:

Ad.1

W ramach realizacji polecenia pouczono pracownikdw o koniecznosci niezwtocznego
i rzetelnego rejestrowania w podsystemie EGAPOLTAX wszelkich czynnosci i zdarzen
wynikajgcych z toku prowadzonego postepowania egzekucyjnego. Przypomniano
pracownikom tres¢ pkt 14 |Instrukcji dziatania Naczelnikdw urzedow skarbowych
wojewddztwa $lgskiego w zakresie prowadzonych postepowan egzekucyjnych stanowigcej
zatacznik do zarzadzenia nr 23/2019 DIAS z 28 lutego 2019 roku.

Przypomniano pracownikom o koniecznosci rejestrowania w podsystemie EGAPOLTAX
informacji dotyczacej korespondencji zwigzanej z realizacjg Srodka egzekucyjnego, w tym
zdarzenn POT, POZ, OSW, DODP nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty wptywu do urzedu
zwrotnego potwierdzenia odbioru. Ponadto zobowigzano pracownikéw do zachowania
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nalezytej starannosci przy wyborze witasciwego kodu zamkniecia sprawy w podsystemie
EGAPOLTAX w przypadku zakoriczenia prowadzonego postepowania egzekucyjnego.

W celu eliminowania wskazanych nieprawidtowos$ci w 2023 r. ww. obszar zostanie objety
kontrolg funkcjonalna.

Ad.3

W ramach realizacji polecenia pouczono pracownikdw o koniecznosci prawidtowego
gromadzenia oraz przechowywania dokumentdéw stanowigcych akta sprawy. Przypomniano
tres¢ pkt 4 Instrukcji dziatania Naczelnikéw Urzeddw Skarbowych wojewddztwa slgskiego
w zakresie prowadzonych postepowan egzekucyjnych stanowigcej zatgcznik do zarzadzenia
nr 23/2019 DIAS z 28 lutego 2019 roku. W szczegdlnosci pouczono pracownikéw, ze:

1) akta egzekucyjne powinny by¢ prowadzone w sposéb staranny i rzetelny;

2) akta egzekucyjne stanowig tytuty wykonawcze wraz z zgromadzonymi dokumentami
w toku postepowania egzekucyjnego;

3) w aktach powinny znajdowac sie dokumenty potwierdzajgce czynnosci podejmowane
w toku postepowania egzekucyjnego oraz dokumenty potwierdzajgce pozyskanie
danych dotyczacych sytuacji majgtkowej zobowigzanych.

Ad.4.1

W Dziale Egzekucji monitorowanie tytutdw wykonawczych pozostajgcych bez wszczecia
odbywa sie za pomocg odpowiednich skryptéw informatycznych oraz dostepnych raportéw.
Wykazy tytutdw wykonawczych przekazywane s cyklicznie pracownikom w celu
bezzwtocznej weryfikacji i dokonania czynnosci. W ramach realizacji polecenia wzmozenia
nadzoru nad pracg komorki SEE w obszarze terminowego wszczynania egzekucji tj.
w terminie nie dtuzszym niz 60 dni od daty wptywu tytutu wykonawczego, skrypty beda
wykonywane na koniec kazdego miesigca.

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze obecnie monitorowanie wptywu tytutdéw wykonawczych i ich
stanu realizacji od 1 lipca 2021 roku wykonywane jest w aplikacji eTW (Centralny System
Elektronicznych Tytutéw Wykonawczych), ktéra stuzy do elektronicznego przekazywania
tytutéw wykonawczych przez wszystkich wierzycieli. W ww. aplikacji tytuty sg automatycznie
rejestrowane przez system, co skraca czas ich ewidencjonowania i wyklucza mozliwosé
pominiecia tytutu wykonawczego w procesie rejestracji. W dniu zarejestrowania tytutu
wykonawczego za posrednictwem systemu OGNIVO generowane jest zapytanie do bankéw
celem ustalenia aktualnych rachunkdw bankowych zobowigzanych. Uproszczenie sposobu
ewidencjonowania tytutéw wykonawczych skraca czas do podjecia pierwszej czynnosci a tym
samym wszczecia egzekucji.

Ponadto decyzjg nr 14/2021 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Bytomiu z 27 lipca 2021 roku
w Dziale Egzekucji Administracyjnej zostaty powofane podzespoty odpowiedzialne za
realizacje poszczegdlnych zadan w toku prowadzonych egzekucji, w tym podzespdt wszczecia
odpowiedzialny m.in. za wszczynanie egzekucji administracyjnej, typowanie oraz stosowanie
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pierwszego $rodka egzekucyjnego. Realizacja powyzszych zadan poprzedzona jest badaniem
majatku zobowigzanego oraz historii postepowan egzekucyjnych poprzednio prowadzonych
wobec zobowigzanego.

Scentralizowanie ww. zadan w obrebie jednego podzespotu pozwala usprawnié
i przyspieszy¢ proces wszczynania egzekucji. Nie mniej biezgcy nadzér tego obszaru
z wykorzystaniem raportdw sporzadzonych na koniec kazdego miesigca pozwoli
wyeliminowaé przypadki nieterminowego wszczynania egzekucji.

Ad.4.2,Ad.4.3,Ad.4.5.

W dziale Egzekucji Administracyjnej wykorzystywane sg raporty generowane za pomoca
aplikacji K@WA, Whtax, e-Orus umozliwiajace weryfikacje  tytutéw wykonawczych
w zakresie skutecznosci prowadzonych postepowan. Uzyskane raporty niejednokrotnie
pozwalajg ustali¢ dalsze czynnosci w oparciu o informacje zawarte w bazach dostepnych
w tut. urzedzie, a tym samym przyspieszy¢ postepowanie egzekucyjne oraz niezwtocznie
zastosowac Srodek egzekucyjny do ustalonego skfadnika majatku. Weryfikacja baz danych
odbywa sie ze szczegdlnym uwzglednieniem aplikacji Ognivo, Wro-System, POLTAX, CEPIK,
Centralna Baza Danych Ksigg Wieczystych, K@WA. Stosowane sg réwniez zapytania do
podmiotéw zewnetrznych w trybie art. 36 ustawy egzekucyjnej. Systematyczna praca
z wykorzystaniem uzyskanych informacji przektada sie na zwiekszenie efektywnosci
prowadzonych postepowan egzekucyjnych.

Ad.4.4

W celu zapobiezenia powstawaniu nieuzasadnionych przerw pomiedzy podejmowaniem
czynnosci egzekucyjnych zostanie zwiekszony nadzér nad systematycznoscia podejmowania
kolejnych czynnosci egzekucyjnych. Na koniec kazdego kwartatu beda sporzadzane raporty
niezakoniczonych spraw celem podjecia czynnosci egzekucyjnych. Konsekwentne ich
analizowanie pozwoli na sukcesywne minimalizowanie przerw miedzy czynno$ciami, poprawi
dynamike podejmowanych czynnosci oraz docelowo wyeliminuje przypadki przerw miedzy
czynnosciami powyzej 180 dni, a tym samym utrzymywanie bezskutecznych postepowan.

Ad. 4.6.

Przypomniano pracownikom o zasadach przydziatu czynnosci tytutow wykonawczych do
stuzby i dokonywania czynnosci w terenie wynikajgcych z pkt 16 Instrukcji dziatania
Naczelnikéw urzedéw skarbowych wojewddztwa $lgskiego w zakresie prowadzonych
postepowan egzekucyjnych stanowigcej zatacznik do zarzadzenia nr 23/2019 DIAS z 28
lutego 2019 roku. W szczegdlnosci pouczono pracownikow, ze w przypadku stwierdzenia
bezskutecznosci zastosowanych $rodkédw egzekucyjnych tytut wykonawczy powinien byc
przydzielony do stuzby celem podjecia czynnosci egzekucyjnych zmierzajgcych do
zastosowania Srodka egzekucyjnego lub dokonania innych ustalen.

Ad.4.7.
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Omowiono z pracownikami  obowigzek wykorzystywania informacji kontaktowych do
zobowigzanych oraz odpowiedniego udokumentowania ich w aktach sprawy zgodnie
z przepisami k.p.a. Zobowigzano pracownikdw do sporzadzania notatek na okolicznos¢
przeprowadzonej rozmowy telefonicznej celem wezwania zobowigzanego do uregulowania
naleznosci (badZz podjetej préby kontaktu z zobowigzanym), a nastepnie zataczanie notatek
do akt sprawy.

Ad.4.8.

Zobowigzano pracownikéw do niezwtocznego podejmowania czynnosci weryfikacyjnych
adresu zamieszkania lub siedziby zobowigzanego ustalonego w trakcie prowadzonego
postepowania egzekucyjnego. Ponadto w dziale Egzekucji kontrolnie stosowane sg skrypty
informatyczne zawierajgce podmioty u ktérych adres jest inny niz miasto Bytom. Dodatkowo
Dziat SKI przekazuje kazdorazowo informacje o zmianie adresu zobowigzanego.

Ad 4.9.

Pouczono pracownikéw o obowigzku doreczania korespondencji zgodnie z przepisami k.p.a.
oraz korzystania z reklamacji w przypadku wadliwego doreczenia korespondencji.

Z trescig wystgpienia pokontrolnego zapoznano pracownikdw na naradzie zorganizowanej 27
lutego 2023 roku. Zawarte w Woystgpieniu pokontrolnym ustalenia kontroli zostaty
omowione i przeanalizowane z pracownikami. Obecnie w dziale  systematycznie
podejmowane sg srodki celem dokonania analizy spraw obejmujgcych naleznosci z tytutu
mandatéw karnych i ich zamkniecia, co potwierdza ilos¢ spraw zamknietych w 2022 roku.
Obecne spietrzenie spraw jest wynikiem ich duzego wptywu, ktéry zostat odnotowany
w latach 2019-2022 w tacznej ilosci 47 587 szt. Ponadto jak juz wskazywano i wyjasniano
w trakcie kontroli egzekucja mandatow jest utrudniona z uwagi na specyfike miasta Bytom.
Miasto cechuje sie niskim poziomem dochoddéw mieszkaicdw, a naktadane mandaty
w wiekszosci majg charakter porzadkowy. Na duzg liczbe spraw pozostajgcych do
zatatwienia bez znaczenia pozostat réwniez okres pandemii oraz ograniczona praca
w terenie. Nie mniej systematyczna praca pozwoli na zwiekszenie efektywnosci egzekucji
w obszarze mandatow karnych.

Reasumujgc wszystkie uwagi i wnioski zawarte w Wystgpieniu pokontrolnym zostaty przyjete
do realizacji i beda uwzgledniane w biezacej pracy komorki. Stang sie rowniez podstawg do
zwiekszenia nadzoru i poprawy jakosci wykonywanych zadan.

Sprawowany przez Naczelnika Urzedu Skarbowego nadzér nad komodrka SEE jest staty
poprzez biezgce spotkania majgce na celu weryfikacje sytuacji zwigzanej z realizacjg
zaktadanych planéw.
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Korespondencje otrzymuja
1) adresat
2) a/a

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Ogdlng klauzule informacyjng dot. przetwarzania danych osobowych znajdg Panstwo na
stronie Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Skarbowego w Bytomiu w zaktadce

Organizacja — Ochrona Danych Osobowych oraz w siedzibach organu na tablicach
informacyjnych.

Z wyrazami szacunku
Zaakceptowat
Naczelnik Urzedu Skarbowego
w Bytomiu
R afat Kandzia
/podpisano kwalifilkowanym podpisem elektronicznym/
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