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l. Dane identyfikacyjne

Pierwszy Urzad Skarbowy w Kalowicach';
ul. Zwirki i Wigury 17, 40-063 Katowice.

Tamara Gibalska-Szmidt, Naczelnik Urzedu?, od 24 kwietnia 2018 r.

1. Poziom wypelniania przez podatnikdw obowigzkéw podatkowych.
2. Skutecznos¢ i efektywnosé weryfikowania prawidlowosci rozliczen podatkowych.
3. Skutecznosc i efektywnosé egzekwowania naleznosci podatkowych.

Od 1 stycznia 2018 do 31 sierpnia 2019, z wykorzystaniem dowoddw
sporzadzonych przed lub po tym okresie oraz danych za okresy wczesniejsze lub
pozniejsze.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r, o Najwyzszej Izbie Kontroli.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Katowicach.

1. lzabela Pilarek, gidwny specjalista konfroli panstwowej, upowaznienie

do kontroli nr LKA/240/2019 z 30 wrze$nia 2019 1.,
2. Monika Bukowiec, inspektor kontrofi panstwowej, upowaznienie do kontroli
nr LKA/226/2019 z 17 wrze$nia 20191,
(akta kontroli str. 1-2)

' Zwany dalej: US" lub ,Urzedem’.
2 Wezesdnigj, w okresie objetym kontrola funkcje te pelnita Anna Dynalewicz (od 1 marca 2017 1.).
30z U. 22019 r. poz. 489 ze zm,, zwana dalgj: .ustawg o NIK”
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QCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogolnej

Il. Ocena ogdlna4 kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalnos¢ kontrolowane] jednostki
w zakresie skutecznosci i efektywnosci poboru podatkow.

W 2018 r. Urzad osiagnal pie¢ z siedmiu warto$ci badanych miemikow stopnia
realizacji celow wyznaczonych przez lzbg Administracji Skarbowep, a w trakcie
2019 r. siedem z o$miu badanych miernikow.

Wskutek zastosowania nowoczesnych technik informatycznych i zwigkszenia
zakresu ich wykorzystania, wzrost poziom wypekiania przez podatnikow
obowiazkow w zakresie skiadania deklaracji VAT oraz PIT. W 2018 r. zmniejszyla
sie liczba czynnosci sprawdzajacych rozliczen podatkowych, jednakze wzrosta
kwota ujawnionych w ich wyniku nieprawidlowosci, a w trakcie 2019 r. nastapif
wzrost obu czynnikéw. W 2018 r. nastapit spadek liczby przeprowadzonych kontroli
podatkowych i ujawnionych w ich wyniku nieprawidiowosci, a w trakcie 2019 r.
nastapit zarowno wzrost liczby takich kontroli, jak i stwierdzonych nieprawidiowosci,
Zarowno w 2018 r., jak i w ftrakcie 2019 r. wzrastala skuteczno$¢ kontroli
podatkowych (mierzona stosunkiem liczby kontroli, w ktorych stwierdzono
nieprawidlowosci do liczby przeprowadzonych kontroli), a w 2019 r. rowniez
efektywnosé kontroli (mierzona relacjg liczby kontroli rozliczen podatkowych
przeprowadzonych $rednio przez kontrolera). W 2018 r. zwigkszyt sie udzial liczby
decyzji zaskarzonych (na ktore wniesiono odwolanie do Dyreklora IS/IAS)
w decyzjach wydanych przez organ | instancji (Naczelnika Urzgdu), jak i wzrost
udziat decyzji uchylonych przez Dyrektora IS/IAS w Il instancji, w decyzjach
wydanych przez Naczelnika Urzedu, a w trakcie 2019 r.. nastapita poprawa jakosci
wydawanych decyzji. W 2018 r. wydluzy! sie $redni czas trwania postgpowan
podatkowych (mierzony relacja uptywu czasu od wszczecia postepowania
podatkowego do dnia wydania pierwszej decyzji organu pierwszej instancii).
natomiast w trakcie 2019 r. czas trwania postepowan podatkowych ulegl skroceniu.

Poprawila sie skuteczno$¢ egzekucji zaleglosci podatkowych (mierzona relacja
kwoty wyegzekwowanych zaleglosci podatkowych do kwoty objetej tytutami
wykonawczymi), a w 2018 r. rowniez jej efektywnos¢ (mierzona jako relacja kwoly
wyegzekwowanych zaleglosci podatkowych do liczby pracownikow komorki
egzekucyjnej otrzymujacych wynagrodzenie prowizyjne). W trakcie 2019 r.,
efektywnos¢ egzekucji utrzymywata sie na podobnym poziomie.

Wzrosty tez efekty wynikajace z zastosowania przez Urzad - w toku prowadzonych
postepowan egzekucyjnych - nowych narzedzi/zasobow danych

W Urzedzie systematycznie monitorowano poziom realizacji celow w zakresie
wypelniania przez  podatnikow  obowigzkow  podatkowych,  weryfikowania
prawidlowosci  rozliczen  podatkowych oraz  egzekwowania  naleznosc
publicznoprawnych.

4 Najwyzsza Izba Kontroli formuiuje ocene 0gdlng jako oceng pozytywna, ocene negatywng albo ocene w formie
opisowe],
5 Zwanej dalej: JAS"




OBSZAR

Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe® kontrolowanej dzialalnosci

1. Poziom wypetniania przez podatnikow obowigzkow
podatkowych

1.1. Zatwierdzone przez Naczelnika Urzedu plany dziatalnosci US na 2018 1. i na
2019 r. zawieraly, wynikajace z kierunkéw dziatania i rozwoju Krajowej Administracji
Skarbowej’, kierunki dziatania Urzedu oraz cele i miemiki stopnia ich realizacj.
W obszarze dotyczacym poziomu wypelniania przez podatnikow obowigzkow
podatkowych okre$lono mierniki stopnia realizacji celéw, a takze ich planowane
wartoéci na koniec kazdego kwartalu, z ktorych kontrolg objeto:
- w planie na 2018 r.
a) w celu budowania przyjaznej Administracji Skarbowej mierniki:
- deklaracie ziozone za pomoca $rodkéw komunikacji elektroniczne®,
a jego planowang warto$¢ nie mniej niz 82,0%,
— czas trwania postepowan podatkowych wszczetych na  wniosek
podatnika®, a jego planowang wartos¢ nie wiecej niz 24 dni,

b) w celu wypelniania przez podatnikow obowigzku przekazywania Jednolitego
Pliku Kontrolnego'® miemik:
— skladanie plikow JPK_VAT™, a jego planowang warto$¢ na koniec | i Il
kwartalu 2018 r. nie mnigj niz 50,0%, a na koniec il i IV kwartalu 2018 1.
nie mniej niz 60,0%.
(akta kontroli str. 55-56, 62, 64-85, 96, 100-103)

-w planie na 2019 .
a) w celu budowania przyjaznej Administracji Skarbowej miernik:

- deklaracje zlozone za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej,
a jego planowana wartos¢ powyzej 84,0%,

b) w celu skrocenia czasu zalatwienia spraw miemnik:
- czas trwania postepowan podatkowych wszczgtych na  wniosek
podatnika, a jego planowang wartos¢ ponizej 24 dni.
(akta kontroli str. 64-65, 183-186)

Poza ww. miernikami, wynikajacymi z kierunkow dziatania i rozwoju KAS na 2018 1.
oraz 2019 r., US nie stosowat innych, okreslonych przez DIAS, miernikow
wobszarze dotyczacym poziomu wypelniania przez podatnikow obowigzkow

podatkowych.
(akta kontroli str. 441)

€ Oceny czastkowe (o oceny dziatalnosci w poszezegoinych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa
moze by¢ sformulowana jako acena pozylywna, ocena negalywna albo ocena w formie opisowe).

7 Zwanej dalej: KAS".

8 Konstrukcja miemika: rodzaj danych - (%) procent; dane skladowe - licznik: liczba deklaracji, ktore zostaly

zZlozone za pomoca $rodkow komunikagji elektronicznej x 100; mianownik: agotem liczba dekiaracii, ktore mogly

by¢ zlozone za pomoca, Srodkéw komunikacji elektroniczne.

% Konstrukcja miemnika: rodzaj danych - warloétdiczba; dane skiadowe - miara pozycyjna (mediana) czasu

trwania wybranych postepowan wszczetych na Zadanie strony, zakoriczonych, z data zatwierdzenia w okresie

sprawozdawczym; wyliczenie: uplyw czasu od daly wplywu wnioskow strony do czasu zakoriczenia postepowan

wszczetych na 2adanie strony, przy czym uwzgledniane s3 postgpowania zakonczong, zatwierdzone w okresie

sprawozdawczym, W miemiku nie $g uwzgledniane postepowania w podatku KP (karta podatkowa}, VZM (zwrot

VAT-u w budownictwie), PCC (podatek od czynnosci cywilno-prawnych), SO (spadki i darowizny) oraz

postepowania dotyczace podatnikow bedacych osobami fizycznymi z nieprzypisanym numerern PESEL.

10 Dalgj zwany: JPK".

11 Konstrukcja miernika; rodzaj danych - procent (%), dane skladowe - licznik: liczba podatnikdw, kidrzy

przekazali JPK_VATx100, mianownik: liczba podatnikéw zobowigzanych do przekazywania JPK_VAT minus

ficzba podatnikéw, ktérzy posiadajg decyzje Naczelnika US o odroczeniu terminu zloZzema JPK_VAT
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Na koniec IV kwartalu 2018 r. osiagnieto nastepujace wartosci objetych kontrolg

miernikow:

— deklaracje zlozone za pomocg $rodkow komunikacji elekironicznej - 83,0%. przy
planowanym poziomie 82,0%,

— czas trwania postepowan podatkowych wszczetych na wniosek podatnika - 12
dni, przy oczekiwanym czasie nie diuzszym niz 24 dni,

~  skiadanie plikow JPK_VAT - 98,0%, w sytuacji gdy wielkos¢ planowana wynosita
nie mniej niz 50,0% w | i Il kwartale oraz nie mniej niz 60,0% w Il i IV kwartale).

(akta kontroli str. 440, 549, 555)

Na koniec Il kwartalu 2019 r., osiggnieta wartos¢ miernika — deklaracje zlozone
za pomoca $rodkow komunikacji elektronicznej wyniosta 92,0% (przy planowane
wysokosci powyzej 84,0%), a miemika - czas trwania postgpowan podatkowych
wszczetych na wniosek podatnika - 22 dni (przy planowanej wysokosci ponizej
24 dni).

(akta kontroli str. 440, 552-553, 557)

Monitorowanie poziomu wypelniania przez podatnikow obowiazkéw podatkowych
w kontrolowanym okresie odbywalo sie w ramach sporzadzania informacii nt. stopnia
realizacji celow Urzedu, przedkladanej Naczelnikowi Urzedu oraz przekazywanej do
IAS miesiecznie | kwartalnie, zgodnie z poleceniami zawartymi w pismach tego
organu. Dane dotyczace realizacji tych miemikéw byly dostepne w hurtowniach

danych (WHTAX i SPR).
(akta kontroli str. 65, 205-214, 439-440)

1.2. W | potroczu 2019 r. w pordwnaniu z | pofroczem 2018 r., udziat liczby dekiaracji
zlozonych elektronicznie w liczbie deklaracji mozliwych do zioZenia w ten sposéb
wzrost z 82,3% do 91,4%, a za caly 2018 r. wynosit 83,4%. Dla poréwnania. w latach

2015-2017 udziat ten wzrost z 68,0% za 2015 . do 78,5% za 2017 r.12,
(akta kontroli str. 530)

Udzial ficzby podatnikow, ktorzy przekazali JPK_VAT w liczbie podatnikow
zobowiazanych do jego przekazania za czerwiec 2018 r. wynidsl 96,0%, za grudzien

2018 .- 97,7%, a za czerwiec 2019 1. - 95,7%.
(akta kontroli str. 531)

Naczelnik Urzedu wyjaénita, ze wobec podatnikow, kidrzy nie wywigzali sig
z obowiazku ziozenia plikow JPK_VAT, podejmowano dziatania weryfikacyjne.
Sprawdzano czy wérod podmiotow, ktore nie ziozyly plikow JPK_VAT, nie
znajdowaly sig podmioty, niemajace takiego cbowigzku (np. komornicy sadowi,
podmioty z zawieszong dziatalnoscia gospodarcza, podatnicy korzystajacy
ze zwolnienia podmiotowego z VAT, podatnicy, kiérzy posiadajg decyzje
o odroczeniu terminu ziozenia JPK_VAT). Do podatnikéw zobowigzanych wysytano
powiadomienia o obowigzku zlozenia JPK_VAT, a nastgpnie wezwania,
z jednoczesnym zawiadomieniem Wieloosobowego Stanowiska Spraw Kamych
Skarbowych Urzedu'3 o naruszeniu przepisu art. 82 § 1b ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r.  Ordynacja podatkowa', tj. niezlozeniu w ustawowym terminie pliku
JPK_VAT. Dokonywano rowniez wykreslen z rejestru czynnych podatnikow VAT,
podmiotow spelniajgcych przestanki okreslone w art. 96 ust. 9 i 9a ustawy
z 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug'.

(akta kontroli str. 650-653)

12W 2016 1. udziat ten wynosit 74.0%.

13 Zwane dalej: ,SKK".

WDz U. 22019 1. poz. 900 ze zm.; zwana dalej .ustawa— Ordynacja podatkowa”
15Dz, U. 22018 1. poz. 2174, ze zm.; zwana dalej: .ustawa o VAT
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Udziat liczby zlozonych deklaracji VAT w liczbie deklaracji VAT, ktore powinny by¢
zZlozone, wzrastat z 97,5% za | poirocze 2018 r. do 98,5% za | pdlrocze 2019 r. Dla
poréwnania, za lata 2015 ~ 2017 udziat ten wzrost z 93,0% do 97,0%. Udziat liczby
deklaracji VAT ztozonych terminowo w liczbie deklaracji, ktore powinny by¢ zozone,
zwiekszy! sie z 95,4% za | pdlrocze 2018 r. do 96,5% za | potrocze 2019 r. Za lata
2015 - 2017, udziat ten wzrdst z 90,6% do 94,6%.
Poprawie ulegla rownieZ relacja kwot podatku VAT wplaconych w terminie do kwot
zadeklarowanych, wzrastajac z 74,9% za | pélrocze 2018 r. do 76,2% za | pdtrocze
2019 r. Za lata 2015 - 2017 relacja ta zmniejszyla sie z 70,9% do 63,9%. Udzial
kwot podatku VAT wptaconych po terminie (w tym wyegzekwowanych) w kwotach
podatku zadeklarowanych do wplaty, za | pétrocze 2018 r. wynosit 13,6%, za
| poirocze 2019 1. 11,3%, a za |l pdirocze 2019 r. 11,5%. Dla porbwnania, za lata
2015 - 2017 udzial ten zmniejszy! sie z 12,9% do 10,6%.

(akta kontroli str. 531-533)

Udziat liczby zlozonych deklaracji PIT w liczbie deklaracii, ktére powinny by¢ ziozone,
za 2018 r. wynidst 100,0%, a za lata 2015-2017 wzrost z 98,5% do 99,9%. Udziat
liczby deklaracji PIT8 ztozonych terminowo w liczbie deklaracji, ktore powinny by¢
zZlozone za 2018 r. wyniost 99,9%, a za lata 2015-2017 systematycznie wzrastat
2 97,0% do 98,1%.

Udziat kwot podatku wptaconych w terminie do zadeklarowanych za 2018 r. wynosit
71,0%. Dla porownania za poszczegbine lata okresu 2015-2017 udzial ten wynosit:
75,7%, 69.5%, 77,3%. Udzial kwot podatku wplaconych po terminie (w tym
wyegzekwowanych) w kwotach zadeklarowanych za 2018 r. wynidst 19,9%, a za lata
2015-2017 systematycznie spadal, tj. z 19,8% do 17,7%.
Udziat kwot podatku niewptaconego w poréwnaniu z  zadeklarowanym
w deklaracjach PIT, za 2018 r. wyniost 9,1%, a za poszczegblne lata okresu
2015 r. - 2017 r. wynosit: 4,5%, 11,8%, 5,0%

(akta kontroli str. 534)

Naczelnik Urzedu wyjasnita, ze wzrost nieuregulowanych kwot zobowigzan
podatkowych z tytulu rozliczenia PIT za 2018 r. w odniesieniu do 2017 r. (z 5,0% do
9,1%), wynikat glownie z krotszego okresu egzekwowania zaleglosci z zeznan
podatkowych za 2018 r. niz za 2017 r., gdyz wystawianie upomnien, tytulow
wykonawczych ze wzgledu na wprowadzenie ustugi ,Twoj e-PIT"' rozpoczgto

po zakoriczeniu akcji przyjmowania zeznan, tj. po 1 maja 2019 r.
(akta kontroli str. 653-654)

Wprowadzenie ustugi ,Twoj e-PIT" do rozliczenia podatku dochodowego od osob
fizycznych za 2018 r. korzystnie wplynelo na poprawe poziomu wywigzywania sie
przez podatnikéw z obowigzkéw podatkowych w zakresie terminowego skladania
zeznan rocznych, gdyz odnotowano spadek o 62,5% liczby zioZzonych po terminie
zeznan PIT-37 i PIT-38 za 2018 r. (0,3 tys. deklaracji objetych tg usluga),
w odniesieniu do liczby takich deklaracji za 2017 r. (0,8 tys. deklaracji). Jak
wyjasnita Naczelnik Urzedu, przygotowanie i udostepnienie zeznan rocznych PIT-37
i PIT-38 w usludze ,Twoj e-PIT" w znacznym stopniu przySpieszylo rowniez obstuge
zeznan z wykazang kwotg zobowigzania do zaplaty, a tym samym pozytywnie

1 Ziozonych przez podatnikdw podatku dochodowego od osob fizycznych cpodatkowanych na zasadach
ogllnych.

17 Twdj e-PIT" to automatycznie przygotowane i udosiepnione przez KAS roczne zeznanie podatkowe 0sob
fizycznych razliczajacych podatek dochodowy od 0sob fizycznych za 2018 r. na farmutarzu PIT-37 lub PIT-38.
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wplynglo na szybko$¢ inicjowania czynnosci zwigzanych z egzekwowaniem
nieuregulowanych w terminie naleznosci (wystawianie upomnien, tytulow

wykonawczych).
(akta kontroli str. 65-66, 534)

W Urzedzie analizowano prawidlowo$¢ dokonywanych przez podatnikow rozliczen

w zakresie podatku dochodowego od 0s6b fizycznych w ramach weryfikacji:

. raportéw udostepnianych w Hurtowni Danych SPR, dotyczacych duplikatow
zeznan rocznych,

. zeznan, w ktorych zastosowano podwojnie ulge podatkowg w odniesieniu do
tego samego dziecka,

. raportéw dostepnych w aplikacjach e-Orus, EWIDENCJE dotyczacych m.in.
niezlozonych zeznan rocznych czy nieprawidlowosci w  dokonanych
odliczeniach

oraz w toku walidacji miedzyformularzowej dokumentu dokonywanej w systemie

POLTAX, pod katem poprawnosci danych wykazanych w zeznaniu, z informacjami

od platnikéw PIT-11.

Ponadto, w 2019 r., w ramach przygotowan do uruchomienia ustugi ,Twoj e-PIT",

pracownicy Urzedu prowadzili czynnosci wyjasniajace dotyczace sporzgdzania

przez ptatnikow informacji PIT-11, polegajace na:

— weryfikacji wiasciwosci miejscowej w przypadku, gdy platnik przekazal
PIT-11 do niewlasciwego urzedu skarbowego,

— weryfikacji identyfikatorow podatkowych w przypadku nie podania lub biednego
podania identyfikatora (NIP, Pesel) przez pfatnika,

— wyjasnieniu wystapienia informacji PIT-11 wiecej niz jeden raz.

W wyniku przeprowadzonych analiz i czynno$ci wyjasniajacych, Naczelnik Urzedu,

w pismie z 20 wrzesnia 2019 r.®® poinformowat IAS o problemach dotyczacych

rozliczania podatku PIT za 2018 r.. ze szczegdlnym uwzglednieniem ustugi ,Two]

e-PIT", wskazujac m. in. ze:

— wskutek braku codziennej aktualizacji danych hurtowni SPR istnieje mozliwo$¢
podwojnego zwrotu podatku'®,

~ niezatwierdzone w terminie do 15 lutego informacje od platnikow ze wzgledu na
brak identyfikatora podatkowego podatnika, spowodowaly brak mozliwosci
wygenerowania zeznania w ustudze ,Twoj e-PIT",

- wystapita duza liczba wezwan do podatnikéw w celu wyjasnienia wskazanego
w zeznaniu rachunku bankowego,

— zeznania dla nierezydentow byly generowane z kwotg podatku do zaplaty na
podstawie informacji z Zakiadu Ubezpieczen Spolecznych?, w sytuacji gdy
$wiadczenie wyptacane przez organ rentowy bylo zwolnione z opodatkowania
na podstawie uméw miedzynarodowych,

— generowanie zeznan podatkowych dla nierezydentow mialo miejsce w innych
urzedach niz ten, w ktorym znajduje sig informacja wystawiona przez ptatnika
w wyniku braku aktualizacji adreséw nierezydentéw na podstawie rozliczenia
PIT-40A/11A (sporzadzany i przesylany podatnikom oraz urzgdom skarbowym
przez organy rentowe alternatywnie jako roczne obliczenie podatku badz
informacja o dochodach),

18 Znak: 2416-SKA-2.0321.20.2019, stanowigcym odpowied? na zapytanie IAS z'9 wrzesnia 2018 1., znak: 240%-
OPB-2.033.28.2019.

19 7 zeznania wygenerowanego automatycznie jak i zlozonego przez podatnika w innym urzedzie skarbowym.

2 Zwany dalej: ,ZUS".
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Opis stanu
faktycznego

—  wystapit brak mozliwosci zalogowania sie do systemu ,Twéj e-PIT" przez
podatnikow, dla ktorych w poprzednim roku kwota podatku do zaplaty/nadplaty
wynosita ,zero” i podatnik nie posiadaf profilu zaufanego,

— system nie uwzgledniat 50% kosztéw uzyskania przychodéw z praw autorskich,
w wyniku czego zeznanie generowalo sie z zawyzong kwotg podatku

naleznego.
(akta kontroli str. 66-67, 215-227, 708)

W celu wsparcia podatnikow w dobrowolnym wypeinianiu obowiazkow podatkowych,

pracownicy US przeprowadzali od stycznia do kwietnia 2019 r. akcje informacyjno-

promocyjne, w tym:

—~ skierowano 197 pism do instytucji zewnetrznych z komunikatem promujacym
ustuge , Twoj e-PIT",

— zorganizowano punkt rozliczer w galerii handlowej 16 marca 2019,

—  przygotowano stoisko on-line dla podatnikéw w siedzibie Urzedu - w Sali
Obstugi Podatnika, gdzie rozdawane byly rowniez broszury informacyjne
dotyczace uslugi .Twoj e-PIT",

— zwrdcono sig do Prezydenta Miasta Katowice?! z prosbg o zamieszczenie na
terenie Urzedu Miasta plakatow dotyczacych mozliwosci rozliczania zeznania

rocznego PIT poprzez ustuge e-PIT.
(akta kontroli str, 67, 228-244)

W dzialalnoci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

NIK ocenia pozytywnie dziatalnos¢ Urzedu w objetym kontrolg obszarze.

2. Skutecznos¢ i efektywnos¢ weryfikowania
prawidlowosci rozliczeh podatkowych

2.1. W planach dziatalnoéci Urzedu na 2018r. i 2019 r, dla celu: ocena
efektywnosci czynnosci sprawdzajacych, okreslono jako miemnik jego realizacji -
kwote ustalen dokonanych w toku czynnosci sprawdzajacych przeprowadzonych
z udzialem podatnikow?2, liczony narastajgco, o planowanych warto$ciach:

-~ w 2018 r. na koniec poszczegolnych kwartaldw w kwocie nie mnigjszej niz:
0,34 min zI, 0,63 min zt, 0,98 min zti 1,89 min zt,

~ w 2019 r. na koniec poszczegdinych kwartalow w kwocie nie mniejszej
niz:0,54 min z4, 1,36 min zt, 1,9 min zti2,71 min zt.

Ponadto, w 2018 r. dla celu: zwiekszenie efektywnosci zapobiegania i zwalczania
przestepczoséci podatkowej i celnej, okreslono jako miernik stopnia jego realizacji -
dodatkowe wplywy budzetowe?, ktorego planowane wartosci na koniec
poszczegolnych kwartalow (narastajaco) wynosity nie mniej niz: 0,92 min Z,
1,98 min z{, 3,22 min 2! 4,60 min zt.

21 W pismie z 10 stycznia 2019 r., znak: 7135/2018.

22 Konstrukcja miernika: rodzaj danych — warloséfliczba; dane skladowe ~ kwota ustalen dokonanych w toku
czynnodci sprawdzajacych przeprowadzonych z udziatem podatnikow.

23 Konsirukcja mismika; rodzaj danych - procent (%); dane skiadowe — ficznik: kwota wyegzekwowana x 100,
mianownik: kwota objela tytulami wykenawczymi do zalaiwienia.
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Natomiast w 2019 r., dla celu: zwigkszenie efektywnosci kontroli celno-skarbowe;
i kontroli podatkowych?4, okreslono jako miernik stopnia jego realizacji — kontrole
pozytywne, tj. udzial liczby kontroli pozytywnych (z ustaleniami podatkowymi
powyzej 3,0 tys. zl) zakonczonych w okresie rozliczeniowym w ogdlnej liczbie
zakonczonych kontroli dotyczacych podatnikow?5%8, w wysokosci na koniec kazdego

kwartalu nie mniejszej niz 75%.
(akta kontroli str. 96-103, 121-123, 196-197, 245-247)

Poza ww. miernikami, wynikajacymi z kierunkéw dziatania i rozwoju KAS na 2018 .
12019 r., w US nie stosowano innych okreslonych przez dyrektora IAS miernikow

w zakresie weryfikowania prawidtowosci rozliczer podatkowych.
(akta kontroli str. 441)

W 2018 r. w Urzedzie uzyskano wyzsza od planowanej wartos¢ miemika: kwota
ustalen dokonanych w toku czynnosci sprawdzajacych przeprowadzonych z udziatem
podatnikéw na koniec 1 i Ill kwartalu wykazujac wartos¢ odpowiednio: 0,38 min zi
(111,8% planu) i 1 min 2t (102,0%). Zakladany poziom tego miemika nie zostal
osiagniety na koniec Il kwartalu — uzyskano 0,6 min zt (95,2%) oraz na koniec 2018 .
— uzyskano 1,79 min zt (94,7%).

W Urzedzie uzyskano wyzsza od planowanej wartos¢ miernika: dodatkowe wplywy
budzetowe za |-l kwartal 2018 r., wykazujac na koniec poszczegbinych kwartalow
wartosci: 1,97 min zt (214,1% planu), 2,87 min zt (144,9%) | 3.77 min zt {117,1%).
W Urzedzie nie osiggnigto planowanego poziomu tego miernika na koniec 2018 r. -

uzyskano 3,59 min zt (78,0 %).
(akta kontroli str. 549-551, 559-595)

Naczelnik Urzedu wyjasnita?, ze na poziom miernika: kwota ustalen dokonanych
w toku czynnosci sprawdzajacych przeprowadzonych z udziatem podatnikow, wplyw
miaty m. in.:

— zwiekszajaca sig corocznie liczba zeznah oraz deklaracji przesytanych
elekironicznie®®, co spowodowalo eliminacje podstawowych  bfedow
rachunkowych, generujacych wczesniej kwaty przypisu,

— znaczna liczba bledow podatnikow o niskiej wartosci, co bezposrednio
przelozylo sie na warto$¢ przypisu®,

— duza liczba niezgodnosci do wyjasnienia w ramach terminowej weryfikacji
raportow JPK_VAT, kidre w znacznej czeéci przypadkdw nie skutkowaly
przypisem30.

Wyjasnita rowniez, ze wystapily przypadki przeniesienia efekiow czynnosci

sprawdzajacych rozpoczetych w 2018 1., na 2019 r., kiedy to zakoriczono czynnosci

przypisem podatkowyms3! oraz przypadki, kiedy efekty czynnosci sprawdzajacych

2 W ramach kierunku: bezpieczensiwo finansowe Rzeczypospolitej Polskiej i ochrona abszary ceinego Unii
Europejskiej.

% Zwany dalej: ,kontrole pozytywne”.

% Przyjeta definicja kontroli pozytywnych wynikata z potrzeby uwzgledniania kosztow kontroli przy plarowaniu
zadai kontrolnych.

71 A takie wykazala w zalgczniku nr 3 do Raporiu 2 realizacjl kierunkow dziatama i rozwoju KAS - 1AS
w Katowicach wedlug stanu na dzief 31 grudnia 2018 1.

% Przykladowo miernik: deklaracje zlozone za pomocq $rodkdw komunikaci elektronicznej na koniec 2015 r.
wynosit 67,96%, a na koniec 2018 1. 83,35%.

% Przykladowo: liczba czynnosci sprawdzajacych z kwota przypisu do 200 zt wyniosta w 2018 r. 1.207.,
aw 2018 1. 560.

3 Bledy typu: wyjasnianie dat, numerow wystawionych fakiur,

3 Przykladowo: czynnosci sprawdzajace rozpoczete 3 grudnia 2018 r. araz czynnosci rozpoczete 6 grucnia
2018 r., , z ktdrych przypis wynidsl odpowiednio 94 tys. zti 9,3 tys. 2, zakenczono 2 stycznia 2019 1.

]



zainicjowaly dziafania realizowane w trybie kontroli podatkowej lub kontroli celno-

skarbowej32.
(akta kontroli str. 589-536, 444-445, 704-705)

W celu poprawy wykonania ww. miemika, w Urzedzie:
— zintensyfikowano dzialania majgce na celu poszukiwanie obszarow, w ktorych
moga wystepowac nieprawidiowosci®,
— wszczynano czynnosci sprawdzajgce w podmiotach, w ktorych kwoty
nieprawidtowosci mogly by¢ najwieksze,
~ zwiekszono liczbe czynnosci przy wykorzystaniu danych z plikdw JPK_VAT#,
(akta kontroli str. 445-446)

W Urzedzie uzyskano wyzsza od planowanej warto$¢ miernika: dodatkowe wptywy
budzetowe za I-ll kwartat 2018 r., wykazujac na koniec poszczegoinych kwartafow
wartosci: 1,97 min zt (214,1% planu), 2,87 min zi (144,9%) i 3,77 min zt (117,1%).
W Urzedzie nie osiagnieto planowanego poziomu tego miemika na koniec 2018 r. -
uzyskano 3,59 min zt (78,0 %).

(akta kontroli str. 549-551, 559-535)

Naczelnik Urzedu wyjasnita’®, ze w przypadku miemika: dodatkowe wplywy

budzetowe, nie osiggnieto jego planowanej wartosci na koniec 2018 ., m. in. dlatego

ze:

~ zakofczone kontrole w podmiotach pelniacych funkcje tzw. buforéw's,
wystepujacych w karuzeli podatkowej i poczynione w ich wyniku ustalenia na
podstawie art. 108 ustawy o VAT generowaly wysokie kwoty uszczuplen, bez
mozliwosci ich wyegzekwowania z powodu braku majatku u kontrolowanego,

—  kontrole w podmiotach wykazujacych wysokie straty w podatku dochodowym -
nie dawaty dodatkowych wplywéw do budzetu,

—  wplywy do budzetu po kontrolach przeprowadzonych w 2018 roku

przenosity sie na kolejny rok3.
(akta kontroli str. 446, 595, 704-705)

W celu poprawy wykonania ww. miernika, w Urzedzie podjeto nastepujace dziatania:

— przy typowaniu podmiotow do kontroli, analizowano je pod wzgledem zdolnosci
do uregulowania zobowigzan podatkowych oraz zmniejszono liczbe kontroli
biezacych platnika, ktorych efekt nie zaliczat sig do wartosci miernika, na rzecz
innych kontroli®8,

32 Przykiadowo: Urzad 10 fislopada 2017 1. wystgpit do Slaskiego Urzedu Celno-Skarbowego
w Katowicach z wnioskiem o przeprowadzenie kontroli celno-skarbowej w podmiocie, w zwigzku
z  zadeklarowarym  zwrolem  bezposrednim  VAT.  Kwota  przypisu  ckredlona  w  dniu
6 wrzesnia 2019 1. wyniosla Iacznie 1.835,3 tys. b

33 Np. korekly podatku naleznego z tytulu niezaptaconych fakiur VAT, tzw. zlych dlugow.

¥ W 2018 1. 1.102, a w trzech kwartatach 2019 r. 1.449, co stanowi 131,5% czynnodci przeprowadzonych
w catym 2018 r.

% A takze wykazala w zalaczniku nr 3 do Raporlu z realizacji kierunkow dzialania i rozwojy KAS - IAS
w Katowicach wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2018 1.

% Bufor - podmiot umiejscowiony w transakcjach karuzelowych miedzy .znikajacym podatnikiem”
a brokerem (podmiot wystepujacy w karuzeli podatkowej jako ostanie ogniwo lancucha dostaw towaru w kraju,
do ktorego towary zostaly wprowadzone przez ,znikajgcego podatnika”.

3 Przyktadowo styczniu 2019 r. Urzad zakohczyt dwie kontrole rozpoczete w 2018 1., z ktorych wplyw wynidst
lacznie 265.2 tys. zl.

B W 2018 . Urzad przeprowadzit 15 kontroii  dotyczacych  platnka. 218 konlroli
w 2015 1., 270 kontroli w 2016 1., 226 kontroli w 2017 1,
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— 2zwiekszono liczbe czynnodci sprawdzajacych w zakresie zasadno$ci zwrotow

VAT, celem zmniejszenia liczby kontroli negatywnych®,
(akta kontroli str. 446-447)

W toku kontroli ustalono, ze Urzad przekazat w sprawozdaniu do IAS zawyzone
dane dotyczace wartosci miernika dodatkowe wptywy budzetowe, tj. wediug stanu
na; 30 wrzesnia 2018 r. kwote 3,77 min zi zamiast 3,32 min zi, 31 pazdziernika
2018 r. kwote 3,79 min 2z zamiast 3,34 min zl oraz 30 listopada 2018 r. kwote
3,82min zi zamiast 3,5 min zt i nie powiadomil IAS o powstalym biedzie,
ograniczajac sie do przekazania informacji (raportu) o jego prawidtowym poziomie
na 31 grudnia 2018 r. (dane w ujeciu narastajacym). Przyczyng wykazania
niewlasciwych kwot byt sposob dziatania aplikacji e-ORUS, w ramach ktorej poza
kwotami jakie zostaly wplacone po kontroli w okresie sprawozdawczym do wartosci
miernika zaliczano rowniez wplaty dokonane we wcze$niejszych latach.
O problemach z aplikacjg e-Orus Urzad powiadamial 1AS juz w pazdziemniku
i listopadzie 2017 r., a IAS w pismie z 12 lutego 2018 .40 poinformowata Urzad
o wykonaniu poprawek w zglaszanym zakresie. W Urzedzie przyjgto, iz raporty
generowane w aplikacji e-Orus dzialajg poprawnie. Miemnik obowiazywal do
31 grudnia 2018 .

Naczelnik Urzedu wyjasénita, ze skoro: ,...istotg miemika bylo badanie aktuainego
stanu wplywdw narastajgco na konkretny dzien, zdecydowano, iz wczesnie]
przekazane dane za okresy objete miesigcznym monitoringiem, nawet jezeli byly
obarczone niedoskonalodciq narzedzia informatycznego, ulegly naprawieniu
poprzez podanie prawidiowego poziomu miernika na  koniec  okresu
sprawozdawczego...".

(akta kontroli str. 442-443, 567, 569. 577-579, 589, 591, 617. 619, 686-688. 699-
700)

Naczelnik Urzedu wyjasnita rowniez, ze wysokos¢ poziomu miernikow do
osiagniecia przez urzedy skarbowe wojewddztwa $laskiego byla wskazywana
corocznie w Planie dzialalnosci IAS na dany rok, ktory byl przekazywany do
realizacji do urzedéw skarbowych z poczatkiem roku, na kiory zostat ustalony.
Na podstawie tego planu w Urzedzie tworzono plan dziatalnosci na szczeblu
lokalnym, ktéry podiegal bezwzglednej realizacji, bez mozliwoéci zaplanowania
miernika przez jednostke, ktora go stosuje. Urzad nie zwracat sig do DIAS
Z wnioskiem o skorygowanie/zmniejszenie planowanej do osiagnigcia w 2018 r.
wartosci miernikow: kwota ustalen dokonanych w toku czynnosci sprawdzajgcych
przeprowadzonych z udziatem podatnikéw oraz dodatkowe wplywy budzetowe, gdyz
- jak wyjaénita Naczelnik Urzedu - poziom obu miernikéw zakladany na koniec
Il kwartalu 2018 r. zostat osiagnigty i na tej podstawie prognozowano rownieZ
uzyskanie zakladanego poziomu miernikdw na koniec roku.

(akta kontroli str. 701-702)

W 2019 r., za trzy kwartaty, uzyskane wartosci obu miernikéw przekroczyly poziom
planowany: kwota ustalen dokonanych w toku czynnoéci sprawdzajacych
przeprowadzonych z udziatem podatnikow osiagneta na koniec poszczegolnych
kwartalow wartosci: 1,79 min zt (331,5% planu), 3,17 min zt (233,1%) i 4,36 min zt
(229,5%) , a miernik: kontrole pozytywne osiggna} wartos¢ odpowiednio: 8%, 88%
i 90% (przy planowanej wysokosci nie mniej niz 75%).

(akta kontroli str. 553, 557)

¥ W 2017 r. liczba kontroli przeprowadzonych w zakresie zwrotdw VAT wyniosla 38 (z czego 29 kontroi
pazytywnych), w roku 2018 - 5 koniroli (z czego 5 pozytywnych) w roku 2015 (do 30 wrzesnia} —  kontroli
(z czego 7 pozytywnych).

40 Znak pisma; 2401-11H1.041,33.2018.
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Realizacja celow dotyczacych weryfikowania prawidiowosci rozliczen podatkowych
byla monitorowana w komérkach odpowiedzialnych za ich wykonanie, m.in.
w trakcie analizowania wykonania planow pracy, a takze w ramach sporzadzania
sprawozdawczoéci z ich realizacji przekazywanej do IAS i cykliczne]
sprawozdawczos$ci w pozostatym zakresie. Na podstawie wynikéw monitorowania
podejmowano decyzje co do dalszych dziatah wdanym obszarze (kontynuacia,
korekta), aby zapewni¢ osiggniecie planowanego poziomu miernikow.

(akta kontroli str. 213-214, 246, 253, 656)

2.2. W pierwszych trzech kwartatach 2019 r. w poréwnaniu z analogicznym okresem
2018 r., wzrosta zaréwno liczba czynnodci sprawdzajgcych rozliczenia podatkowe
z udzialem podatnika w zakresie podatkéw stanowiacych dochody budZetu panstwa,
przeprowadzonych przez Urzad - o 1.139 (23,1%), jak i kwota ujawnionych w ich
wyniku nieprawidtowo$ci 0 3.389,5 tys. zi, (348,1%)*. W 2018 r. w odniesieniu do
2017 r., liczba czynnosci sprawdzajacych zmniejszyla sig 0 320 (4,5%), jednakze
kwota ujawnionych w ich wyniku nieprawidlowosci wzrosta o 33,3%.

Dla poréwnania, w latach 2015-2017, liczba czynno$ci sprawdzajacych,
systematycznie spadata z 7.698 w 2015 r. do 7.096 w 2017 r%, a kwoty
ujawnionych nieprawidlowosci spadaly z 36.056,8 tys. zl w 2015 r. do 1.292 tys. zt

w2017 1.8
(akta kontroli str. 535)

Naczelnik Urzedu wyjasnita, ze przyczynami systematycznego spadku ficzby

czynnosci  sprawdzajacych rozliczenia podatkowe z udzialem podatnika

przeprowadzonych w Urzedzie w latach 2015-2018 byly m. in.:

a) w zakresie podatku od towarow i ustug:

e zwickszajaca sig corocznie liczba deklaracji przesylanych elektronicznie
za posrednictwem narzedzi udostepnionych przez Ministerstwo Finansow*,

a takze wprowadzenie obligatoryjnego przekazywania dekiaracii dla podatku od

towarow i ustug, jak i plikow JPK_VAT w formie elektronicznej, co eliminowalo

podstawowe bledy rachunkowe, ktore wczesniej weryfikowane byly w trybie
czynno$ci sprawdzajgcych,
e zmniejszajaca sie liczba podmiotow zobowiazanych do zioZenia deklaracji VAT,

w wyniku:

— podwyzszenia w 2017 r. kwoty limitu zwolnienia podmiotowego w VAT,
z kwoty 150,0 tys. zt do 200,0 tys. zt4,

— zintensyfikowanych dziataih Urzedu skierowanych na szybka aktualizacje
bazy podatnikdéw VAT czynnych, w tym wykreslanie podatnikow z rejestru
podatnikéw VAT,

o dostep do coraz wigkszej liczby narzedzi informatycznych pozwalajgcych na
ograniczenie czynnoéci sprawdzajacych z udzialem podatnika na rzecz
czynnosci weryfikacyjnych z wykorzystaniem plikéw JPK_VAT#,

4 W okresie -l kwartal 2018 r, Urzad przeprowadzil 4.927 czynnosci sprawdzajacych stwierdzajac
nieprawidlowosci w kwocie 9738 lys. zl, a w okresie -l kwartal 2019 r. 6.066 czynnosci stwierdzajac
nieprawidiowosci w kwocie 4.363,3 tys, zl.

42 W 2016 r. liczba przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych wyniosta 7.684.

43 W 2016 1. kwota stwierdzonych nieprawidiowosci wynosita 1.545,6 tys. zI. Najwigkszy spadek wystapit w 2016
1. w pordwnaniu z 2015 1. (0 34.511.2 tys. 21, . 95,7%).

# Zwane dalej: MF".

5 Zgodnie z art. 113 ustawy o VAT,

& W 2015 r. wykredlono 204 podmioty, w 2016 r. - 331, w 2017 r. - 331, w 2018 r. — 335 podmiotow, w 2019 1.
-174.

4 Czynnodci sprawdzajace podejmowane sa w przypadku, gdy ustalenie stanu faklycznego lub wyjadnienie
niezgodnosci wymaga bezposredniego udzialu podalnika,
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b) w zakresie podatkdw dochodowych:

o Zzwigkszajaca sie corocznie liczba zeznan/deklaracji przesylanych elektronicznie
za posrednictwem narzedzi udostepnionych przez MF,
co eliminowalo podstawowe bledy rachunkowe, wczesniej weryfikowane
w trybie czynnosci sprawdzajacych,

o zmiany w przepisach podatkowych powodujace zmniejszenie liczby ulg do
weryfikacji w przypadku zeznanh rocznych skiadanych przez osoby fizyczne
nieprowadzace dziatalnosci gospodarczej,

o wzrost liczby czynnoéci zwigzanych z weryfikacja zeznah rocznych osob
nieposiadajacych miejsca zamieszkania na terenie kraju, a osiagajgcych
dochody na terytorium woj. Slaskiego, ktére nie byly ewidencjonowane jako
czynnosci sprawdzajace z udziatem podatnika’®,

o wzrost liczby informacji o dochodach uzyskanych za granicg m.n. przez
polskich rezydentow podatkowych ~w ramach wymiany informacii
miedzynarodowej - WAIPB, ktore Urzad zobligowany byt przesiac zgodnie
z wlasciwoscia miejscowa lub podda¢ analizie, gdy byt on wiasciwy dla danego
podatnika.

Naczelnik Urzedu wyjasnita rowniez, ze na systematyczny spadek ww. liczby
czynnosci  sprawdzajacych mialo  wplyw  zmniejszenie stanu  zatrudnienia
w Urzedzie®, w tym w komérkach realizujgcych ww. zadanie, tj. w komorkach
SKAS', o cztery osoby, jak i okresowa absencja pracownikow zwigzana m. in.
z diugotrwalymi  zwolnieniami  chorobowymi,  urlopami  macierzyiiskimi
i wychowawczymi oraz wydiuzony proces rekrutacji pracownikow w ramach umowy

na zastepstwo.
{akta kontroli str. 629-632)

W trzech pierwszych kwartalach 2019 r. w porownaniu z analogicznym okresem
2018 r., nastapit wzrost liczby kontroli podatkowych, przeprowadzonych w zakresie
podatkdw stanowiacych dochody budzetu panstwa®2, z 46 do 68 (0 47.8%), w tym
kontroli, w ktérych stwierdzono nieprawidiowosci z 44 do 67 (0 52,3%). Na koniec
2018 r. liczba kontroli wyniosta 67, w tym kontroli, w ktérych stwierdzano
nieprawidlowosci  65. Dla porownania, w okresie 2015-2017, liczba
przeprowadzonych kontroli podatkowych systematycznie zmniejszata si¢. ze 181
w2015 r. do 112 w 2017 r. {0 38,1%), w tym kontroli, w ktdrych stwierdzono
nieprawidiowosci ze 151 do 101(0 33,1%)%3.

(akta kontroli str. 536)

Naczelnik Urzedu wyjasnita, ze przyczyng systematycznego spadku liczby kontroli
podatkowych przeprowadzonych w latach objetych kontrolg w stosunku do lat 2018-
2017 bylom. in.:

a) skierowanie dziatan na wiekszq efektywnos¢ kontroli — zwigkszono liczbe
czynno$ci  sprawdzajacych w  zakresie  weryfikacji  zwrolow VAT
za posrednictwem narzedzi efektronicznych udostepnionych przez MF, wskutek
czego ograniczono liczbe kontroli negatywnych,

% W 2015 r. Urzad zweryfikowat 2.187 zeznan obcokrajowcow, w 2016 r. - 2.843 zeznania, w 2017 r. - 3,533
zeznari i w 2018 r. - 5.136 zeznaf

49 WAIPB - Wymiana Automatyczna Informaciji o Podatkach Bezposrednich.

10 Liczba osdb zatrudnionych w Urzedzie (bez umow na zastepstwo) na dzien 1 kwietnia 2015 . wynosila 183
pracownikdw, na dzieft 31 grudnia 2015 r. - 179 pracownikow, na dzien 31 grudnia 2016 1. — 174 pracownikow

- na dzien 31 grudnia 2017 r. i 2018 r. - 168 pracownikow, natomiast na dzien 10 pazdziernika 2019 1 - 165
pracownikow.

51 SKA - komérki Czynnodci Analitycznych i Sprawdzajacych oraz Wymiany Informacii Migdzynarocowe
(SKA-1, SKA-2, SKA-3}

52 | iczba kontroli zakohczonych i zatwierdzonych.

53 Najwigkszy spadek liczby kontroli wystapil w 2018 r. w poréwnaniu do 2017 r. - ze 112 do 87 {0 40,2%}.
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b) spadek liczby pracownikéw komaorki kontroli:

o w2015 1. pracowalo 24 kontroleréw, a na koniec Il kwartalu 2019 r. - 17,

e na okres od 1 czerwca 2018 r. do 30 sierpnia 2018 r., dwoch pracownikow
komorki kontroli zostalo przeniesionych do dzialu czynnosci sprawdzajacych
SKA-1, celem weryfikacji raportow JPK_VAT a od 1 pazdziernika 2018 r., jedna
osoba zostala przeniesiona do Slaskiego Urzedu Celno-Skarbowego
w Katowicach,

e od 1 czerwca 2019 r., jeden pracownik zostal przeniesiony do innego urzedu
skarbowego, od 1 sierpnia 2019 r., jeden pracownik zostal przeniesiony do
innego dzialu, a na okres marzec-czerwiec 2019 r. trzy osoby zostaly
przeniesione do dzialu SKI¥ w Urzedzie celem wsparcia czynnosci
rejestracyjnych,

¢) przydzielenie dodatkowych zadan komérkom kontroli (np. w 2018 r. wyjasnienie
zapisow obejmujacych facznie 476 rekordow z 19 raportow JPK_VAT, a od
2016 r. weryfikacja miejsc prowadzenia dzialalnosci gospodarczej zgloszonych
przez rejestrujgcych sie podatnikow).

(akta kontroli str. 631-632, 705-706)

Skuteczno$¢ kontroli podatkowychss w Urzedzie wzrosta w okresie trzech
pierwszych kwartalow 2019 r. w poréwnaniu z analogicznym okresem 2018 r.,
7 95,7% do 98,5%%, a na koniec 2018 r. wyniosta 97,0%. Dla poréwnania, w okresie
2015 1. - 2017 r. skutecznosé kontroli systematycznie wzrastata z 83,4% do 90,2%.

(akta kontroli str. 536)

W okresie pierwszych trzech kwartatow 2019 r. w poréwnaniu do analogicznego
okresu 2018rt., efektywnos¢ kontroli” w Urzedzie wzrosta z 23 do
4 kontrolifkontrolera, a na koniec 2018 r. wyniosta 3,5. Dla poréwnania, w okresie
2015r1. - 2017 r., liczba przeprowadzonych kontroli przypadajacych na jednego

kontrolera zmniejszyta sie z 7,5 do 5,3%.
(akta kontroli str. 537)

Naczelnik Urzedu wyjasnila, Ze przyczyny systematycznego spadku liczby
przeprowadzonych kontroli podatkowych w okresie objetym kontrolg i w latach
2015-2017 byly takie same jak wprzypadku spadku liczby czynnosci
sprawdzajgcych przeprowadzonych zudzialem podatnika, co opisano powyzej.
Wyjasnita rowniez, ze przyczyny spadku efektywnosci kontroli podatkowych
(przydzielenie komdrkom kontroli dodatkowego zadania w zakresie weryfikacji
raportéw JPK_VAT oraz zmniejszenie liczby kontroli ptatnika), byly analizowane na
biezaco ~ dziat kantroli w okresach pdirocznych sporzadzat sprawozdanie, w ktorym
wykazywat m.in. liczbe kontroli oraz kwote ustalen, co pozwalalo monitorowac liczbe
i wyniki tych kontroli. W zwigzku ze spadkiem liczby kontroli rozliczen podatkowych
odstapiono od kontroli diugotrwatych, z wysokimi kwotami uszczuplen podatkowych
iich niskg $ciagalnoscig (tzw. buforow” wystepujgcych w  karuzelach
podatkowych”), a w 2019 r. zwigkszono liczbe kontroli biezacych, krotkotrwatych.
(akta kontroli str. 632-633, 705-706)

54 SKi - Dzial Identyfikacji | Weryfikacji Poprawnoéci Rejestraciji Podainikow (zwany dalej: SKI)

§5 Relacja liczby kantroli, w ktorych stwierdzono nieprawidlowosci do liczby przeprowadzonych kontroli,

5 Skutecznosé kontroli najbardziej sie poprawita w 2018 r. w poréwnaniu z 2017 r. —wzrosta z 90,2% do 97%.

§7 Liczba kontroli rozliczen podatkowych przeprowadzonych rednio przez kontrolera - kontroli zakoriczonych

i zatwierdzonych dotyczacych podatkow stanowigcych dochody budZetu pastwa. Liczba kontrolerow

realizujacych kontrole rozliczen podatkowych - liczba o0sob pobierajacych dodatek kontrolerski wedlug

sprawozdania Rb-70.

5 Najwieksze zmnigjszenie efektywnosci kontroli wystapito w 2018 r. w poréwnaniu z 2017 1., . z 5.3 do 3,5
| kontrolifkontrolera.,
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W okresie pierwszych trzech kwartatow 2019 r. w porownaniu do analogicznego
okresu 2018 r., kwota nieprawidiowosci stwierdzonych w wyniku kontroli rozliczen
podatkowych nieznacznie wzrosta — o 397,9 tys. zt (6,2%), a w 2018 r. wyniosta
7.469,1 tys. zt.

Najwyzszg kwote nieprawidlowosci stwierdzono w 2015 1. - 37.180,6 tys. zt, z czego
18.674,6 tys. z (50,2%) dotyczylo ustalefi dwoch kontroli dokonanych na podstawie
art. 108 ustawy o VAT (fikcyjny obrot paliwami i artykutami spozywczymi).
W kolejnych latach ujawnione w kontrolach nieprawidiowosci wynosity: w 2016 1. -

15.453 tys. zt, w 2017 1. 19.607,6 tys. z1%°.
(akta kontroli str. 537)

Srednia kwota ustalen przypadajacych na jedng zakoficzong kontrolg podatkowg®
w okresie pierwszych trzech kwartatow 2019 r. w porownaniu do analogicznego
okresu 2018 r.8" zmnigjszyla sie o 39,1 tys. zlkontrole (28,1%), a w 2018 r.
w odniesieniu do 2017 r. zmniejszyta sie o 63,5 tys. zikontrole (36,3%).
W poprzednich latach, tj. w 2016 r. w porownaniu z 2015 r. skutecznos¢ kontroli
zmniejszyta sie 0 95,8 tys. zitkontrole (46,6%), a w 2017 r. w odniesieniu do 2016 .
wzrosta 0 65,5 tys. zi/kontrole (59,8%)52.

Srednia kwota ustalefi przypadajacych na jednego kontrolera w okresie pierwszych
trzech kwartaléw 2019 r. w porownaniu do analogicznego okresu 2018 r. wzrosta
0797 tys. zt (25,0%), a w 2018 r. w odniesieniu do 2017 r. zmniejszyta sie
0 540,6 tys. zifkontrolera (57,9%). W poprzednich latach, tj. w 2016 r. w pordwnaniu
z 2015 r. nastapil spadek tej wielkosci o 8133 tys. zifkontrolera (52,5%),
aw 2017 r. w odniesieniu do 2016 r. wzrost o 197,8 tys. zi/kontrolera (26,9%)%°.
(akta kontroli str. 537)

Naczelnik Urzedu wyjasnita, ze przyczyng spadku skutecznosci kontroli® byio
ograniczenie liczby kontroli podmiotow wystgpujacych w tzw. karuzelach
podatkowych's5 i skierowanie dziatan na kontrole podatkowe, w wyniku kiorych
mozna bylo uzyskaé wplywy do budzetu. Wskazala tez na wzrost liczby kontrol
w podatku VAT w okresie trzech pierwszych kwartatow 2019 r. w poréwnaniu do
analogicznego okresu 2018 r. przy podobnej kwacie ustaler w obu okresachs,

(akta kontroli str. 633-634)

Udziat ficzby decyzji zaskarzonychs? w decyzjach wydanych przez organ | instancji
(Naczelnika Urzedu) zmniejszyt sie w okresie trzech pierwszych kwartalow 2019 r.
w pordwnaniu z analogicznym okresem 2018 r. - z 9,5% do 4,7%. W latach
poprzednich udziat ten wynosit: 9,8% w 2015 1., 27,6% w 2016 1., 16,1% w 2017 r.
i113,5% w2018 r.

5¢ Najwiekszy spadek kwot ujawnionych nieprawidlowosci wystapit w 2018 r. w porownaniu z 2017 r. -
012.138,5 tys. 21 {51,9%). a najwigkszy wzrost w 2017r. w pordwnaniu z 2016 1. — 0 4.154.6 lys. 2 (26.9%].

& Zwana dalej: .skutecznoscia kontroli”. _

8 W okresie il kwartal 2018 r. kwota nieprawidiowosci przypadajgcych na jedna konlrolg wynosiia
1389 tys. 2!, a w okresie |-l kwartal 20191.99.8 tys. 24,

82 Srednia kwota ustalen przypadajacych na jedng zakonczona kontrole podatkowq wynosia: w 2015 .
2054 tys. zifkontrole, w 2016 r. 109,6 tys. zikontrole. w 2017 r. 175.1 tys. zikentrole, a w 2018 ¢ 1115 lys,
zifkontrole.

63 Srednia kwola ustalen przypadajgcych na jednego kontrolera wynosila: w 2015 1. 1.549.2 tys. zl/kontrolera.
w2016 r. 735,9 tys. Zkontrolera, w 2017 1, 933.7 tys. zi'kontrolera, w 2018 r. 393,1 tys. zt/kontrolera, -1l kwartat
2018 1. 319,4 tys. zikontrolera, |1l kwartat 2019 r. 388,1 tys. zikontralera.

8 Srednia kwota ustalen przypadajacych na jedna zakoficzong konirole podatkowa,

55 Najwigksze wyniki kontroli wynikajg z ustaled kontroli tzw. .buforéw’, z  ktdrych uslaienia sg tudne
do wyegzekwowania i majg niska Sciagalnos¢ przypisow.

% W Il kwartale 2018 r., Urzad zakonczyt 15 kontroli w zakresie podatku VAT z uszczupleniem podatiu
w kwocie 5.908,1 tys. zI, a w Il kwartale 2019 1. 29 kontroli, z uszczupleniem podatku w kwocie 8.037.1 tys, 21,

57 Decyzji, na ktére wniesiono odwolanie do Dyrekiora IS/IAS,
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Udziat decyzji uchylonych przez Dyrektora IS/IAS w I instancji, w decyzjach
wydanych przez Naczelnika Urzedu, w okresie trzech pierwszych kwartatow 2019 r.
w poréwnaniu z analogicznym okresem 2018 r. zmnigjszyl sie z 10,1% do 1,8%.
Dla porownania, w latach 2015 - 2017 udziat ten wynosit: 1,2% w 2015 r., 3,9%
w2016r.,22%w2017r.19,0w2018r.

(akta kontroli str. 538)

Udziat decyzji uchylonych przez Dyrektora ISAAS w Il instancji w liczbie
rozstrzygnie¢ w1l instancji (wydanych przez Dyrektora IS/IAS), w okresie
pierwszych trzech kwartatow 2019 r. w poréwnaniu z analogicznym okresem 2018 1.
zmniejszyt sie z 57,1% do 18,8%, a w 2018 r. w odniesieniu do 2017 r. wzrst
z15,2% do 48,5%. Dla poréwnania, udziat ten wzrost w 2016 r. w poréwnaniu
z 2015 r. 2 14,3% do 21,6%, a zmniejszyt sie w 2017 r. w poréwnaniu z 2016 r. —
2 21,6% do 15,2%.
Systematycznie zmniejszat sie udziat w liczbie decyzji uchylonych przez Dyrektora
ISIIAS w Il instancji, decyzji przekazanych do ponownego rozpatrzenia, tj. w okresie
pierwszych trzech kwartatow 2019 r. w poréwnaniu z analogicznym okresem 2018 1.
-7 50,0% do 33,3%, a w latach 2015-2018 -z 66,7% do 50,0%.

(akta kontroli str. 538)

Naczelnik Urzedu wyjaénita, Ze powodem wzrostu udzialu decyzji uchylonych
w decyzjach wydanych przez Naczelnika Urzedu w 2016 r. i 2018 r. byl spadek
liczby ogotem wydanych decyzji, wynikajacy m. in. z:

— ograniczenia liczby decyzji wydawanych w podatku od towarow i ustug odrebnie
za kazdy okres rozliczeniowy na rzecz decyzji obejmujacych wigksze] liczby
okresow rozliczeniowych,

— ograniczenia kontroli podatkowych w podatku dochodowym od oséb fizycznych
(u platnika) na korzy$¢ innych kontroli,

— zmniejszenia liczby wykwalifikowanych pracownikow, tj. z diugoletnim stazem
pracy i dodwiadczeniem w prowadzeniu postepowan podatkowych i zatrudnienia
w ich migjsce nowych pracownikéw bez doswiadczenia.

Naczelnik wyjasnila rowniez, ze Urzad kazdorazowo analizowat przyczyny uchylenia
decyzji przez organ Il instancji, ktorymi byly m. in. zebrapie w sprawie
niewystarczajacego materiafu dowodowego by uzna¢, ze podatnik byt swiadomy
udzialu w oszustwie podatkowym, czy tez zlozenie przez podatnika na etapie
postepowania odwotawczego, wniosku dowodowego, ktory w ocenie organu

Il instancji byt konieczny do przeprowadzenia.
(akta kontroli str. 654-655)

W okresie pierwszych trzech kwartatéw 2019 r. w porbwnaniu z analogicznym
okresem 2018 r., $redni czas trwania postepowant podatkowych®® zmniejszyt sig
0 142 dni®? (46,9%), a w 2018 r. w odniesieniu do 2017 r. wzrost 0 101 dni (47,9%).
W poprzednich latach, tj. w 2016 r. w poréwnaniu do 2015 r. $redni czas trwania
postepowan podatkowych wzrost o dwa dni (0,9%), a w 2017 r. w odniesieniu do
2016 r. zmniejszyt sie 0 19 dni (8,3%)7°.

Naczelnik Urzedu wyjasnila, ze przyczyng znacznego wydtuzenia sig czasu wydania
decyzji w 2018 r. w porownaniu z 2017 r. bylo ograniczenie kontroli podatkowych
z tytutu podatku dochodowego od osob fizycznych (platnik), kiorych czas trwania byt

68 Wskaznik czasu trwania postepowan podatkowych, 4. relacia sumy uplywu czasu od wszczecia postepowania
podatkowege do dnia wydania pierwszej decyzji organu pierwszej instancii.

8 Sredni czas trwania postepowan padatkowych w okresie I-lIl kwartatl 2018 r. wynosit 303 dni, a w -1l kwartale
2019 1. 161 dni.

70 Sredni czas trwania postepowar podatkowych w okresie I-iil kwartal 2018 r. wynosit: w 2015 r. 228 dni,
w 2016 1, 230 dni, w 2017 r. 211 dni, aw 2018 r. 312 dni.
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stosunkowo krotki (30-40 dni), czy tez prowadzenie postgpowan podatkowych, ktore
wymagaly uzupeinienia materialu dowodowego zgromadzonego w toku kontroli

podatkowej co bylo czasochionne.
(akta kontroli str. 538, 655)

2.3. W okresie listopad 2017r. — marzec 2019 r., Urzad otrzymat z MF/IAS

nastepujace wytyczne oraz zalecenia w zakresie wykorzystania danych

z przesytanych obowigzkowo co miesiac przez podatnikow ewidencji zakupu

i sprzedazy VAT w postaci JPK oraz uprawnienia do zadania przystania przez

podatnika calosci lub czesci ksiag podatkowych i dowodow ksiggowych w ustalonym

formacie i jednolitej strukturze’:

— ,Zasady kontroli z wykorzystaniem Jednolitego Pliku Kontrolnego® wraz
z projektami analitycznymi do obstugi czterech struktur logicznych: JPK_KR'2,
JPK_MAG?, JPK_FA™ | JPK_WB’S wraz z programem GeneratorSum
z instrukcja uzytkownika, dokumentujacym pobranie plikow od podatnikow?s,

— Wytyczne Zastepcy Szefa KAS okreslajace zasady postepowania w sytuacji, gdy
podatnik nie ziozyt terminowo danych z ewidenciji VAT w formie JPK™,

— Wytyczne okreslajace zasady wykorzystania JPK w procedurze czynnosci
sprawdzajacych” opracowane dla organdw woj. $laskiego’s,

— Instrukcje postepowania urzedow skarbowych przy obsiudze niezgodnosci
Z raportow JPK_VAT7S,

Urzad otrzymywat rowniez z IAS, wytyczne lub zalecenia dotyczace zasad
postepowania przy weryfikacji prawidlowej realizacji obowigzkow zwigzanych
ze sktadaniem przez podatnikow plikow JPK_VAT, w formie:
— prezentacji ze spotkan koordynatorow regionalnych, podczas kiorych omawiane
byly biezace problemy zwigzane z obstuga plikow JPK_VATE,
— pism, w kiorych przekazywano do urzedow skarbowych  raporty
z nieprawidlowosciami dotyczacymi plikow JPK_VAT i deklaracji VAT-7.
(akta kontroli str. 247, 258-339, 341-357)

Urzad otrzymat z IAS m. in. nastepujace instrukcie i informacje w zakresie

wykorzystania danych uzyskiwanych w ramach STIR:

a) dotyczace pionu kontroli:

— instrukcje obstugi zaktadki Kartoteka w module STIR w aplikacji WRO-System,
pozwalajacej na wyszukiwanie rachunkéw bankowych podmiotu pozostajacego
w zainteresowaniu KAS, po numerze NIP lub PESEL®!,

— informacje o uruchomieniu nowych funkcjonalnoéci w hurtowni danych WRO-
System, w tym nowego modutu STIR Przeptywy8?, kategorii pracownikow
mogacych otrzymac¢ dostep do ww. modulu, struktur danych udostepnianych
w module STIR Przeptywy oraz prawidtowym okreslaniu celu pobierania danych
w tym module83,

b) dotyczace pionu egzekucii:

7' Wykorzystanie JPK na Zadanie.

72 Ksiegi rachunkowe.

3 Magazyn.

M Faktury VAT.

75 Wyciagi bankowe.

7 Przekazane pismem IAS z 16 fistopada 2017 r.: znak 2401-ICK.4022.379.2017 .2
7 Przekazane pismem IAS z 30 kwietnia 2018 1., znak: 2401-ICK.4022.121.2018.1.,
78 Przekazane pismem |AS z 12 czerwca 2018 r.: znak 2401-1CK.4020.68.2018.2.
" Przekazane pismem IAS z 14 marca 2019 r,, znak: 2401-ICK.4022.49.2019.5.

8 Pismo IAS Katowice z 30 maja 2019 r., znak; 2401-ICK.4022.49.2019.21.

8 Pismo z 15 marca 2019 1, znak: 2401-ICK.041.21.2019.2.

8 Umozliwiajacego wyszukiwanie przeplywow finansowych lub sald na rachunkach bankowych podmiotow
w zadanym okresie czasu.

8 Na przyktad pismo z 30 maja 2019 ¢, znak: 2401-1CK.041.21.2019.7.
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~ listy zobowigzanych wraz z ich zidentyfikowanymi rachunkami bankowymi oraz
saldami tych rachunkow celem niezwlocznego podjecia stosownych dzialan
ukierunkowanych na zastosowanie $rodka egzekucyjnego w postaci zajgcia
rachunku bankowego84,
— cotygodniowe informacje o aktualizacji danych w systemie WRO-System, module
STIR i mozliwosciach jej wykorzystania®.
(akta kontroli str. 448-449, 478-526)

Pracownicy Urzedu od 2017 r. mieli dostep do danych z JPK_VAT® za pomocy
dwoch narzedzi informatycznych: WRO-System®” i Lunetka®. W zwigzku z objeciem,
z poczatkiem 2018r., obowigzkiem sktadania JPK_VAT wszystkich podatnikow
podatku od towardéw i ustug, dostep do tych narzedzi byt stopniowo rozszerzany
zarowno w zakresie liczby uzytkownikéw, jak i funkcjonalnosci i dostepnych modutow
majacych wspomoc jednostki organizacyjne KAS w weryfikacji prawidlowosci
rozliczen podatkowych.

(akta kontroli str. 248, 358-365)

Od 2018 r., pracownicy Urzedu wykorzystywali dane z JPK_VAT w prowadzonych
czynnoéciach  sprawdzajacych,  kontrolach  podatkowych,  postepowaniach
podatkowych oraz réznych analizach. Weryfikowano zaréwno dane z plikow JPK_VAT
podatnikow podlegajacych wilasciwosci Naczelnika Urzedu, ich zgodnos¢ z kwotami
deklarowanymi w deklaracjach podatkowych, jak rowniez pliki JPK_VAT
kontrahentow, co mialo na celu sprawdzenie prawidlowosci rozliczania transakcji

zarowno po stronie dostawcy, jak i nabywcy.
(akta kontroli str. 249)

Dane z modulu STIR (STIR Przeplywy) pracownicy Urzedu wykorzystywali do
potwierdzania transakcji - m.in. sprawdzano dokonanie ptatnosci, poréwnywano
deklarowane kwoty obrotu z przeplywami na rachunkach bankowych, sprawdzano
czy podmiot posiadal na rachunku bankowym érodki pienigzne dla ewentuainego
zabezpieczenia naleznosci budzetu paristwa.

WRO-System i dane z plikow JPK_VAT wykorzystywane byly rowniez przez
pracownikéw innych komorek Urzedu np. w zakresie poszukiwania majatku®®,
prowadzenia egzekucji®d, pozyskania materialu dowodowego w prowadzonych

postepowaniach przygotowawczych3!.
(akta kontroli str, 248-249, 362-371)

Naczelnik Urzedu wyjasnita, 2e monitorowanie wykorzystania wdrozonych przez MF
rozwiazai majacych wplyna¢ na poprawe skutecznosci lub  efektywnosci
weryfikowania prawidtowosci roziiczen podatkowych odbywalo sie na biezaco

64 Na przykiad pismo z 28 sierpnia 2018 r., znak: 2401-IEE2.711.496.2018.1.

8 Przykladowe pismo otrzymane przez Urzad 4 wrzesnia 2019 r. znak: 2401-I£2.033.59.2019.1.
dot. instrukcji obstugi zakladki Kartoteka w module STIR w aplikacji WRO-SYSTEM.

8 W pismie z 17 marca 2017 r., znak: 2401-ICK.4022.37.2017.2, 1AS Katowice poinformowal podlegle urzedy
o firwajacych pracach nad stworzeniem i wdrozeniem kilku systemowfaplikacjii - bazodanowych
Za pismem z 20 czerwca 2017 r., znak: 2401-ICK 4022,153.2017.2 IAS Katowice przestata wzor wniosku
odostep do narzedzia Lunetka w ilodciach limitowanych,

8 Aklualnie na program WRO-System skiadajg sie nastepujace moduly i funkcjonalnodci: ANALIZER
(Wyszukiwanie. Podglad. Weryfikacja zloZenia plikéw, Rapory analityczne, Korekty), WIERZYTELNOSCI
(Wyszukiwanie. Monitoring). ODROCZENIA (Wyszukiwanie, Dodawanie), SKARBIEC (Wyszukiwanie
podmiotbw krajowych (PL), Wyszukiwanie po numerze NIP), STIR (Kartoteki. Lista rachunkdw, Egzekutor),
TRANSAKCJE (Wyszukiwanie w okresie, Wyszukiwanie za okres), SKORRP (Ocena Rejestracyjna Podmiotu,
Raport zbiorczy. Raport dla NIP), OCENA PODATNIKA VAT (Ocena ryzyka podatnika VAT). RAPORTY (Wykaz
raportow, Przeszukaj baze po NIP. Obsfuga raportu), BISNODE (Polska, Swiat), STIR PRZEPLYWY
{Wyszukiwarie).

8 Narzedzie umoziwizjace podglad plikow JPK_VAT,

8 Komérki: SEW-1"i SEW-2.

% Dzial Egzekucji Administracyjnej {dalej zwany: ,SEE").

9 Wieloosobowe Stanowisko Pracy Spraw Karnych Skarbowych (dalej zwany: ,SKK").
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wramach realizacji poszczegdinych zadan przez komorki wykorzystujace pliki
JPK_VAT, w tym min. akceptacji zwrotow VAT, weryfikacii nieprawidiowosci
z raportow JPK_VAT, czy egzekwowania naleznosci podatkowych.

Skutecznos¢ dziatan Urzedu prowadzonych w oparciu o dane z plikow JPK_VAT
potwierdzata poprawa wartosci miernika: kwota ustalen dokonanych w toku
czynno$ci sprawdzajacych przeprowadzonych z udzialem podatnikow za pierwsze
trzy kwartaly 2019 r. w porownaniu do analogicznego okresu 2018 1. oraz  wysoki
poziom miernika kontrole pozytywne za trzy pierwsze kwartaly 2019 r., co opisano

w pkt 2.1. wystgpienia.
(akta kontroli str. 250)

Za trzy pierwsze kwartaty 2019 r. w poréwnaniu do analogicznego okresu w 2018 1.,
pracownicy Urzedu przeprowadzili wigcej o 10 kontroli  podatkowych
(zakoriczonych)®2 w zakresie podatkow stanowigcych dochody budzetu panstwa
z wykorzystaniem  JPK_VAT. Kwota ustalen byla wyzsza odpowiednio
02.765,1 tys. z1% (0 650,3%).
Wedlug stanu na 30 wrzesnia 2019 ., pracownicy Urzedu prowadzili dziewigc
kontroli podatkowych z wykorzystaniem JPK_VAT, z przewidywanymi ustaleniami
w kwocie 1.291,4 tys. 2t
W | péfroczu 2019 r. w poréwnaniu do | péirocza 2018 r., wzrosla zarowno liczba
przeprowadzonych czynnodci sprawdzajacych z wykorzystaniem JPK_VAT
z udzialem podatnika - 0 554 (88,9%), jak i kwota dokonanych w ich wyniku ustalen
-0 1.937,3 tys. zt (1.134,3%). W | pdiroczu 2019 r. w paréwnaniu z I polroczem
2018 r., liczba takich czynnosci sprawdzajacych wzrosta o 383% (48,2%), a kwota
ustalen o 1.450,4 tys. zI1% (220,5%).
Liczba czynnosci weryfikacyjnych (bez udzialu podatnika)® przeprowadzonych
z wykorzystaniem JPK_VAT, w Il péiroczu 2018 r. w pordwnaniu z | polroczem
2018 r. wzrosta o 373% (286,9%), a w | pdlroczu 2019 r% w porownaniu
z Il polroczem 2018 r. zmniejszyla sie o 75 (14,9%). Przyczyng spadku liczby
czynnosci weryfikacyjnych byla m. in koniecznos¢ przeprowadzenia czynnoSci
sprawdzajacych w miejsce czynnosci weryfikacyjnych, gdy zachodzilo
prawdopodobienstwo uszczuplenia podatku.

(akta kontroli str. 539, 682-683, 707-708)

W okresie Il pofrocze 2018 r. - Il kwartat 2019 r. pracownicy Urzedu nie zakonczyli
zadnej kontroli rozliczen podatkowych z wykorzystaniem STIR. Na dzien 30 wrzesnia
2019 r., pracownicy Urzedu prowadzili osiem kontroli podatkowych z wykorzystaniem
tego narzedzia, przewidujac ustalenia w kwocie 1.652,6 tys. 2%,

W okresie 1l poirocze 2018 r. - | polrocze 2019 r., pracownicy Urzedu nie zakonczyli
Zadnych czynno$ci sprawdzajacych i czynnodci weryfikacyjnych'® z wykorzystaniem
STIR. 18 z 19 czynnosci sprawdzajacych, wszczetych w | polroczu 2019 .10,

82 W | potroczu 2018 r., Urzad nie przeprowadzat kontroli z wykarzystaniem JPK_VAT, ktére bylyby zakonczons
w danym okresie. W Il péiroczu 2018 r. przeprowadzono pie¢ kontrofi, w okresie irzech kwartalow 201G - 15.
93 Ustalenia kontroli podatkowych w Il polroczu 2018 r. - 425,2 tys. 2z}, a w okresie trzech kwaraiow 2019 r. -
3.180,3 tys. z.

%W | pdtroczu 2019 . przeprowadzono 1.177 czynnodci sprawdzajacych, a w Il pdiroczy 2018 1. 794,

% W | potroczu 2019 r, kwata ustalen dokonanych w wyniku czynnosci sprawdzajacych wyniosla 2.108.1 tys. zi,
aw )t poiroczu 2018 1. 6577 tys. zh,

% W komorkach organizacyjnych Urzedu. nie prowadzi sie ewidencii czynnosci analitycznychiweryfikacyjnych.
9 Liczba czynnosci weryfikacyjnych przeprowadzonych w § pdlroczu 2018 r. wynosita 130, a w i pétroczu
2018 r. - 503.

% {iczba czynnosci weryfikacyjnych przeprowadzonych w | péiroczu 2019 1. wyniosta 428.

% Wykorzystano dane z raportu STIR Przeplywy.

100 Bez ydzialu podatnika.

00 Czynnodci sprawdzajace wszczeto w zwizky z pismem IAS z 21 maja 2018 r., znak: 2401-
ICK.4022.144.2019.2.
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pracownicy Urzedu zakoficzyli w Il kwartale 2019 r. Urzad zostat poinformowany
przez IAS o uruchomieniu w programie WRO-System modulu STIR Przeplywy
wczerwcu 2019 r.102, 3 dostep do tego modulu pracownicy Urzedu uzyskali

we wrzesniu 2019 .
(akta kontroli str. 540, 683, 708)

Pierwszy JPK na zadanie w Urzedzie pobrano w czerwcu 2019 r., gdyz, jak

wyjasnita Naczelnik Urzedu, wczesniej nie wystapilo zapotrzebowanie na pobranie

takich struktur, a ponadto odpowiedni cykl szkolen dla pracownikow urzedow

skarbowych {organizowanych przez MF) rozpoczat sie w Il i lif kwartale 2019 .

Okolicznosci decydujace o korzystaniu z plikow JPK na zadanie to:

— okres kontroli — obowigzek przediozenia plikow JPK na zadanie dla matych
i $rednich przedsiebiorstw (podatnikéw Urzedu) wszedt w zycie 1 lipca 2018 1.,

- zakres kontroli - pliki JPK gléwnie wykorzystywane sa w przypadku
obszernego materiatu do kontroli (kontrola peina, kontrola CIT),

~  przewidywany czas kontroli, ktory daje mozliwos¢ przeanalizowania danych,

- mozliwosci informatyczne kontrolowanego, umiejetnos¢ samodzielnego
wygenerowania plikow JPK bez koniecznosci korzystania z zewnetrznych firm
informatycznych i ponoszenia dodatkowych kosztow.

W pismie IAS z 16 listopada 2017 r.%03 Urzad otrzymal Wytyczne dotyczace
przeprowadzania kontroli z wykorzystaniem JPK na zadanie, a w pi$mie z 26 lutego
2018 r.1%4, |AS zobowiazata Urzad do sporzadzania i przesytania sprawozdan
o kontrolach, w ktorych wykorzystano JPK na Zadanie'%, paczawszy od | kwartalu
2018 r. W okresie | kwartat 2018 r. - I kwartal 2019 r,, w Urzedzie nie zakonczono
kontroli, w ktorych bylyby wykorzystywane dane pobrane w formie JPK na Zadanie.
W pismie 1AS z 13 wrzeénia 2019 r., Urzad otrzymat nowy wzér ww. sprawozdania,
(obowiazujacy od Il kwartalu 2019 r.1%), w ktérym wprowadzono dodatkowa
informacje o lacznej liczbie kontroli i postepowan oraz tacznej liczbie czynnosci
sprawdzajacych, w ktorych wykorzystano dane w formie JPK. W sprawozdaniu
zalll kwartal 2019 r., pracownicy Urzedu wykazali dwie zakonczone kontrole
podatkowe w zakresie podatku dochodowego od 0s6b prawnych z wykorzystaniem
plikow JPK na zadanie'®?, w ktorych taczne ustalenia wyniosty 17.083 zl.
W pismie I1AS z 30 wrzesnia 2019 r.1% Urzad otrzymal polecenie przekazywania
informacji w zakresie:
~ liczby wezwan kierowanych do podatnikéw na podstawie art. 193a ustawy -
Ordynacja podatkowa, z wyszczegblnieniem trybu dzialan, w ktorym
wystosowano wezwanie, w tym liczby wezwan pozostawionych bez odpowiedzi,
— liczby czynnosci sprawdzajacych, kontroli podatkowych i postepowan
podatkowych prowadzonych przez organy podatkowe z wykorzystaniem JPK na
zgdanie,
narastajagco w okresach kwartalnych do 10 dnia miesigca nastepnego po
zakonczeniu kwartatu (pierwsza informacja do 10 pazdziernika 2019 r. za okres
trzech pierwszych kwartatow 2019 r.).

Z przestanych przez Urzad informacii'® za Il kwartat 2019 r. wynikato, Ze:

192 Pismo z 17 czerwea 2019 r., znak: 2401-1CK.041.21.2019.59.

193 W pismie 1AS Katowice znak: 2401-ICK.4022.379.2017.2 (dokument Zasady kontroli z wykorzystaniem
Jednolitego Pliku Kentrolnego').

W4 Pismo znak: 2401-1CK.0320.10.2018.2.

195 Struktury na zadanie obejmujg w szczegolnosci: ksiegi rachunkowe ~ JPK_KR, wyciggi bankowe — JPK_WB,
magazyn ~ JPK_MAG, faktury VAT - JPK_FA, podatkowa ksiege przychoddw irozchodow JPK - PKPIR,
ewidencje przychodow {ryczatt) - JPK_EWP.

08 Znak pisma: 2401-1CK.4022.90.2019.77.

107 7 pobraniem struktur JPK_KR.

W8 Znak pisma: 2401-ICK.4022 391.2019.1.
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Stwierdzone
nieprawidlowosci

OCENA CZASTKOWA

— skierowanc do podatnikéw 16 wezwan''® w ramach kontroli podatkowych,
z czego osiem'"? pozostato bez odpowiedzi,
- wykorzystano pliki JPK na Zadanie w pieciu kontrolach podatkowych,

z czego dwie kontrole zakoriczono a trzy byly w toku.
(akta kontroli str. 250, 596-616)

Jak wyjasnita Naczelnik Urzedu, do poprawy skutecznodci i efektywnosci dziatan

podejmowanych w zakresie weryfikowania prawidlowosci rozliczen, przyczynily sig

rowniez nowe rozwigzania informatyczne, ..

a) dostep do danych wszystkich podatnikow, takze spoza wiasciwo$ci migjscowe]
organu, w ramach modulow WRO-System:

- modut Transakcje, ktory wskazywal, ktére podmioty wykazaly faktury od
danego podatnika oraz czy zostaly wystawione faktury dia danego
podatnika;

—  modut Skarbiec - informacja o podatniku z kilku baz danych;

- modut Analizer - umozliwiajacy przeglad rejestrow zakupu i sprzedazy
podatnikéw i ich kontrahentow,

co pozwalalo w szybki sposob ustali¢ fancuch dostaw oraz transakcje, ktore nie

zostaly rozliczone.

b) cykliczne przesytanie przez MF raportow z JPK_VAT. do ktorych
przeprowadzane byly czynnosci sprawdzajace, kontrole podatkowe,

c) elektroniczny dostep do innych baz np.. KRS'2, CEIDG'"3, bazy PESEL,
KW14 KRK115, Centralnego Rejestru Operacyjnego CEPIK™S.
(akta kontroli str. 250-251)

Naczelnik wyjaénita rowniez, ze wplyw na zwigkszenie efektywnosci weryfikacji
prawidlowosci rozliczen podatkowych mialy réwniez zmiany organizacyjne
wprowadzone przez Dyrektora IAS 1 listopada 2018 r.'"7, polegajace na utworzeniu
na bazie dotychczasowych trzech komoérek czynnoSci sprawdzajgcych - dwach
komarek, co wprowadzito wyrazny podzial zadan wedlug kryterium podatkowego,
ti. na podatki posrednie (SKA-1) i podatki bezposrednie (SKA-Z2). Podzial ten
korzystnie wplynat na efektywno$¢ pracy poszczegoinych komorek.

(akta kontroli str. 24-51, 250-251)

W dzialalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidiowosci.

NIK ocenia pozytywnie dziatalnos¢ Urzedu w objetym kontrolg obszarze.

109 Pismo z 10 paZdziernika 2019 ., znak pisma: 2416-SKP.0321.8.2019.228575/2018.

110 W tym: czlery wezwania dotyczyly plikow JPK_FA (faklura), jedno wezwanie dotyczylo piikow JPK_MAG
(magazyn), szesé wezwar ~ plikow JPK_KR (ksiegi rachunkowe), cztery wezwania — plikow JPK WB {wyciag
bankowy) i jedno wezwanie - plikow JPK_PKPIR (ksiega przychoddw i rozchoddw).

1 W tym: trzy dotyczace plikow JPK_FA (fakiura), jedno dotyczace plikéw JPK_MAG {magazyn). dwa - plikéw
JPK_KR (ksiggi rachunkowe) i dwa — plikow JPK_WB (wyciag bankowy).

12 Krajowy Rejestr Sadowy.

13 Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatainosci Gospodarcze).

1% Ksiegi Wieczyste.

115 Krajowy Rejestr Kamy,

16 Centralna Ewidencja Pojazdow i Kierowcow.

" Zarzadzenie Dyrektora 1AS Nr 13972018 z 29 paidziernka 2018 r. w sprawie nadania Regulaminu
organizacyjnego Pierwszego Urzedu Skarbowego w Katowicach.
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Opis stanu
faktycznego

3. Skuteczno$é i efektywno$é egzekwowania naleznosci
budzetowych

3.1, W planach dziatalnosci Urzedu na 2018 r. i 2019 r, w celu wzrostu

skutecznosci | efektywnosci poboru naleznosci podatkowych i niepodatkowychs,

okreslono jako jego miernik - realizacje naleznosci publicznoprawnych®'®,
narastajgco:

— w2018 r. wartos¢ planowana na koniec poszczegoinych kwartalow w kwocie nie
mnigjszej niz: 167.701 tys. i, 330.461 tys. zt, 494.605 tys. zI i 659.106 tys. 2,

— w2019 r. warto$¢ planowana na koniec poszczegdinych kwartalow w kwocie nie
mnigjszej niz: 247.773 tys. zt, 424.684 tys. zi, 622.199 tys. 2120 | 712.681
tys. zt

W celu zwigkszenia efektywnosci egzekuciji naleznosci podatkowych, okreslono jako

miernik stopnia realizacji tego celu - efektywnosé egzekucji'?! w wysokosci:

— w 2018 r. warto$¢ planowana na koniec poszczegdlnych kwartalow nie
mniejsza niz: 10,00%, 19,50%, 28,41% i 37,88%,

— w2019 r. wartosé planowana na koniec poszczegoinych kwartalow wigksza niz:
10,5%, 20,2%, 29,9% i 39,6%.

(akta kontroli str. 87-94, 96, 196-197, 372-375)

Ponadto, w 2019 r. w ramach realizacji celu: zwigkszenie efektywnosci egzekucij,

okreslono dwa dodatkowe mierniki stopnia jego realizacji, tj.:

a) udzial  podatkowych tytulow  wykonawczych  zakonczonych  zapiatq
w zakonczonych podatkowych tytutach wykonawczych'?? - wartosci planowane
na koniec poszczegdinych kwartalow wigksze niz: 72,0%, 73.0%, 74,0%
i 75,0%,

b) sprawnos¢ wszczynania egzekucji podatkowych tytulbw wykonawczych
czynnych'23 - wartosci planowane na koniec poszczegélnych kwartalow mniejsze
niz; 10,0%, 8,0%. 7,0% i 6,0%.

(akta kontroli str, 87-94, 128-129, 372-375)

Poza ww. miernikami, wynikajacymi z kierunkéw dziatania i rozwoju KAS na 2018 r.
i 2019 r., w Urzedzie realizowano na zlecenie DIAS, poczawszy od | kwartalu

118 W ramach kierunku: pobér i egzekucia naleznoéci podatkowych i niepodatkowych budzetu paristwa.

19 Konstrukcja miernika: rodzaj danych - warloséilliczba; dane skiadowe - licznik: kwota zrealizowanych kwot
wplywow w okresie sprawozdawczym x 100, mianownik: kwota dochodéw {wplaty - zwroly) do realizacji dia
danego wojewddztwa. Przy wyliczaniu tego miernika brane byly pod uwage podatki: CIT, PIT {bez kwot udziatow
jednostek samorzadu terytorialnego), VAT, akcyza, od instytucji finansowych, od gier, od wydobycia niekérych
kopalin oraz clo..

20 W Planie dziatainosci Urzedu zatwierdzonego w styczniu 2019 r. wartos¢ tego miernika na Il kwarlat byfa
nizsza 0 17.428 tys. i wynosita 2 604.771 tys. zl.

21 Konstrukcja miemika: rodzaj danych - procent (%); dane skiadowe — licznik: kwota wyegzekwowana x 100,
mianownik: kwota objeta tytutami wykonawczymi do zalatwienia..

122 Konstrukcja miemika: rodzaj danych — procent (%). dane skfadowe - licznik: liczba podatkowych tytulow
wykonawczych, Kiére zostaly zakohczone zaplata x 100; mianownik: liczba zakonczonych w okresie
sprawozdawczym podatkowych tytulow wykonawczych..

123 Konstrukcja miernika: rodzaj danych —~ procent (%), dane skiadowe — licznik: liczba podatkowych tytulow
wykonawczych czyanych ogblem (bez rekwizycji), dfa Kidrych istniata w ckresie sprawozdawczym mozliwost
wszczecia egzekucji, a tego nie zrobiono lub zrobicno po uplywie 60 dni od daty wpfywu tylutu x 100; mianownik:
liczba podatkowych tytuldw wykonawczych czynnych ogdtem..
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2019 r., nastepujace mierniki skutecznosci ME, ktorych planowane wartosci na
koniec kazdego kwartalu wynosity:

— miemik efektywnosci miekkiej'?* nie mnigjszy niz 50%,

— miernik efektywnosci calkowitej ME nie mniejszy niz 60% 2,

— miernik efektywnosci zastosowanego $rodka ME wiekszy niz 1 tys. z'%.

W okresie dwoch pierwszych kwartalow 2019 r., w Urzedzie osiggnieto wymagane

wartosci wszystkich miemikow skutecznosci ME!?.
(akta kontroli str. 738-745)

W 2018 r. w Urzedzie osiagnieto obie planowane wartosci miemnikow stopnia realizacj
celow. Osiagnieta wartos¢ miemika - realizacja naleznosci publicznoprawnych
wyniosta na koniec 2018 r. 762 962 tys. zt (115,8% planu), a miemika - efektywnos¢
egzekucji 38,03% (plan 37,88%).

(akta kontroli str. 549-552, 555-556, 559-595, 618-625)

Po trzech kwartalach 2019 r., US w pelni uzyskat planowane wartosci trzech
z czterech miernikow stopnia realizacii celow (75,0%), ..

- wudzial podatkowych tytulow  wykonawczych  zakonczonych — zaplatg
w zakoficzonych podatkowych tytulach wykonawczych, osiggajac na koniec
11l kwartalu 2019 r. wartos¢ 75,0% (plan powyzej 74,0%),

~ sprawnos¢ wszczynania egzekucji podatkowych tytutow wykonawczych
czynnych, osiagajac na koniec lll kwartalu 2019 1. 0,3% (plan ponizej 7,0%),

- efektywno$¢ egzekucji, osiggajac na koniec Il kwartatu 2019 r. 29,99% (plan
powyzej 29,9%).

(akta kontroli str. 542, 552-554, 557-558, 689-691)

Planowany poziom miemnika realizacja naleznosci publicznoprawnych nie zostal
osiagniety - Urzad osiagnal na koniec poszczegoinych kwartalow wartosci:
199.932 tys. zt (80,7% planu), 395.030 tys. 2! (93% planu) i 542.725 tys. zi (87.2%).
co zagrazalo osiagnieciu planowanej wartoéci miernika na koniec 2019 r.

(akta kontroli str. 542, 552-554, 557-558, 689-691)

Odnosnie przyczyn braku osiggnigcia przez Urzad planowanej wartosci miernika —
realizacia naleznosci publicznoprawnych, Naczelnik Urzgdu wyjasnita, Ze plan
dziatalnosci Urzedu na 2019 r. byt ustalany w oparciu o wykonanie wplywow
za 2018 r., w ktorym na wysoki poziom wykonania dochodow istotny wptyw mialy
dochody podmiotéw przekazanych do Pierwszego Slaskiego Urzedu Skarbowego
w Sosnowcu'?  (podmiotow wchodzacych w sktad grup kapitalowych'?® oraz
podatnika ), a takze wzrost w 2019 r. w poréwnaniu do 2018r,,
kwoty zwrotow podatku VAT, Ponadto wskazala na jednorazowg wplate
w wysokosci 48.899 tys. zt dokonang w styczniu 2018 r. tytulem podatku VAT
za pazdziernik 2013 1. - w przypadku pomniejszenia planu o te kwote, ww. miernik
zarbwno na koniec | jak i Il kwartatu 2019 r. bylby wykonany. Wyjasnita rowniez,

124 Konstrukcja miernika: rodzaj danych - (%) procent; dane skiadowe - licznik: kwola wplacona w termnie ME
x 100; mianownik: kwota zalegloéci wobec kiorej zastosowana ME.

125 Konstrukcja miernika: rodzaj danych - (%) procent; dane sktadowe - licznik: kwola wplacona w terminie ME +
kwota wplacana pa terminie ME ale do dorgczenia upomnienia x 100; mianownik: kwota zalegiosci wonec kiore]
zaslosowang ME.

1% Konstrukcja miemika: rodzaj danych - (2t); dane skiadowe - licznik: kwota wplacona w terminie ME;
mianownik; ilo$¢ zastosowanych rodkéw ME.

21 Do dnia zakonczenia czynnoscl konlrolnych, 1. 24 pazdziernika 2019 1., nie uzyskano informacji odnosnie
osiagnietych miernikow ME za Il kwartat 2019 1.

128 Zwany dalej: ,PSUS".

128 Podmioty te za okres I-ii} kwartal 2018 r. zrealizowaty wplywy w wysokesci 3.504.5 tys. zi.

1% Zwroty podatky VAT za okres I-lll kwartat 2018 r. wynosily 83.180 tys. zi, a za okres |-l kwarial 2018 ¢
118.506 tys. zt.
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zepo analizie wykonania miemnika: realizacja naleznosci publicznoprawnych

za | kwartat 2019 r., zwrécila sie do Dyrektora IAS w pismie z 26 kwietnia 2019 1.3

o skorygowanie/zmniejszenie  kwoty planowanych dochodéw  podatkowych

okreslonych do realizacji przez Urzad w biezacym roku. Wniosek do chwili obecnej

nie zostat uwzgledniony.

W zwiazku z zaobserwowanym brakiem wykonania planowanej wartosci

dodatkowych wplywow budzetowych, juz w | kwartale 2019 r. w Urzedzie podjgto

nastepujace dziatania zaradcze:

— zintensyfikowano dzialania zwigzane z bezzwlocznym  wystawianiem
upomnien'2, tytulow wykonawczych™? oraz zawiadomied o zagroZeniu
ujawnieniem w Rejestrze Naleznodci Publicznoprawnych'® (w okresie od
czerwca do grudnia 2018 r., Urzad wystawit 723 zawiadomienia o zagrozeniu
ujawnieniem w RNP, a w okresie od 1 stycznia 2019 r. do 4 pazdziernika 2019 r.
- 2.396),

—  zintensyfikowano dziatania, ktorych wynikiem byla wigksza liczba wystawionych
wnioskow  kamno-skarbowych w podatku VAT oraz PIT-4 (do 30 wrzesnia
2019r. skierowano 306 takich wnioskow, natomiast w calym 2018 r. 250
wnioskow).

(akta kontroli str. 447-448, 699)

O przyczynach nieuzyskania zakladanego poziomu miernika realizacji naleznosci
publicznoprawnych, Naczelnik Urzedu, w zwiazku z poleceniem organu nadzoru,
informowat IAS w pismach z 5 marca i 8 kwietnia 2019 r . W zwigzku
z osiagnigciem zaplanowanego poziomu miemika na poziomie wojewodztwa
(wartos¢ zrealizowana 20.3635 tys. zI, przy zaplanowanej nie mniejszej niz
19.717,1 tys. zt), IAS nie polecita Urzedowi wskazania przyczyn niewykonania

miernika za okres |-If kwartal 2019 r
(akta kontroli str. 383, 386, 657, 698-699)

Odnosnie przyczyn nieosiagniecia planowanej wartosci miernika - efektywnosc
egzekucji w Il kwartale 2019 r., Naczelnik Urzedu wyjadnita, iz IAS ustaliia
planowang warto$¢ tego miernika na 2019 r., na podstawie jego wykonania
w2018 r., w kiorym Urzad uzyskat w wyniku egzekucji wysokie kwoty naleznosci
podatkowych od dwoch podmiotow, aktuainie podiegajacych wiasciwosci Naczelnika
PSUS. Wskazala réwniez na obcigzenie pracownikow Urzedu dodatkowymi
zadaniami zwigzanymi z realizacjg tytuldw wykonawczych dotyczacych naleznosci
z wyrokow obejmujacych przepadek i konfiskate mienia od lipca 2018 r. (tut. organ
stat sie wiasciwym do realizacji wszystkich tytuldw wykonawczych w sprawach,
w ktorych wyrok zostal wydany przez Sad Okregowy w Katowicach, niezaleznie od
migjsca zamieszkania zobowiazanego).

Wsrad podjetych dziatan zaradczych majacych na celu osiagnigcie w 2019 r.
miernika efektywnosci egzekucji, Naczelnik Urzedu wskazata na wdrozenie
dodatkowych analiz tytulow wykonawczych obejmujacych wysokie kwoty zaleglosci

131 Znak: 2416-SER.7010.93967.2019.

132 W 2017 r. wystawiono 10.859 upomnief, w 2018 r. 12.846 upomnien, a w okresie od 1 stycznia 2019 1.
do 4 pazdziernika 2019 r. wystawiono 12.493 upomnien.

133 W 2017 1. wystawiono 4.363 tyluly wykonawcze, w 2018 r. 6.233 tytuly wykonawcze, a w okresie
od 1 stycznia 2019 r. do 4 pazdziernika 2019 r. wystawiono 5.469 tytuldw wykonawczych.

1% Zwany dalej: ,RNP". Wprowadzony rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 4 czerwca 2018 r. (Dz.U.
2 2018 1. poz. 1124) miaf wplynac na terminowe wywiazywanie sig podalnikow z regulowania naleznosci, a tym
samym uniknigcie ujawnienia danych w RNP,

135 W pismie z 12 lipca 2018 r., znak: 2401-IEE1.711.721.2018.2MP/116106, IAS przekazala naczelnikom
urzedow skarbowych wojewodziwa $laskiego pismo MF (Departament Poboru Podatkéw) z 7 maja 2018 .,
2nak; DPPO.861.1.2018.RM, w ktbrym stwierdzono, Ze wiasciwym organem egzekucyjnym do wykonania
orzeczenia przepadku lub nawiazki na rzecz Skarbu Panstwa jest naczelnik urzedu skarbowego wlasciwy ze
wzgledu na siedzibe sadu pienwszej instancji wiasciwego do rozpoznania sprawy.
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podatkowych umoZliwiajace jak najszybsze wyegzekwowanie dochodzonych
zalegloéci, badz zakoniczenie prowadzonych postepowan poprzez ich umorzenie

w przypadku stwierdzenia bezskutecznosci egzekucil.
(akta kontroli str. 448, 692-694)

Naczelnik Urzedu wyjasnila rowniez, ze przynajmniej raz w miesigeu w Urzedzie
analizowano poziom realizacji celow w zakresie egzekwowania naleznosci
podatkowych, co pozwalalo na wdrozenie dzialan umozliwiajacych ich osiggniecie
w nastepnym okresie. W wyniku tych analiz, identyfikowano sprawy do zakoriczenia
ze wzgledu na bezskuteczno§é prowadzonej egzekucji, a takze podejmowano
dzialania  skutkujace  pozyskaniem dodatkowych informacji o  majgtku

zobowigzanych.
(akta kontroli str. 656)

Monitorowanie skutecznosci | efektywnosci egzekwowania nalezno$ci podatkowych
w kontrolowanym okresie odbywalo sie w ramach informacji nt. stopnia realizacji
celow Urzedu, przedkladanej Naczelnikowi Urzedu przesylanych do IAS miesigcznie
lub miesiecznie i kwartalnie zgodnie z poleceniami zawartymi w pismach tego
organu'3, Ponadto monitoring prowadzono kwartalnie w ramach analizy wykonania

plandw pracy poszczegblnych komdrek organizacyjnych's’.
{akta kontroli str. 373-374)

Urzad nie powiadamial 1AS o przyczynach nieosiggnigcia miemnika efektywnosci
egzekucji w Il kwartale 2019 r., gdyz jak wyjasnita Naczelnik Urzedu: Informacje

takie przekazywane sq do IAS jedynie na zgdanie organu nadzoru.
(akta kontroli str. 383, 386, 657, 698-699)

Urzad nie zwracat sie do DIAS z wnioskiem o skorygowanie/zmniejszenie wartosci
miernika efektywno$ci egzekucji na 2019 r. Naczelnik Urzedu wyjaénila, Ze poziom
tego miemnika zaktadany na | kwartal 2019 r. zostat zrealizowany, natomiast brak
jego wykonania na koniec || kwartatu nie musiat oznaczac, ze warto$¢ miernika na
31 grudnia 2019 . nie zostanie wykonana w sytuacji naliczania miernika narastajgco
i przewidywanych wptywow tytutow wykonawczych.

(akta kontroli str.702)

Wptywy podatkowe!38 w okresie trzech pierwszych kwartatow 2019 r. w pordwnaniu
z analogicznym okresem roku poprzedniego™® zmnigjszyly si¢ 0 8.7128 tys.
(1,3%), a w 2018 r. wynosily 918.123,2 tys. zi. Dla poréwnania, wptywy podatkowe
w latach 2015-2017 wynosily: 594.689,1 tys. zI, 724.633,1 tys. i, 705.474 .0 tys. 1.

Stan naleznosci pozostalych do zaplaty, na koniec okresu, w trzech pierwszych
kwartatach 2019 r. w poréwnaniu z analogicznym okresem roku poprzedniego*4
wzrost 0 278.209,3 tys. zt (34%), a na koniec 2018 r. wynosit 812.308.1 tys. zi.
Dla porownania, w latach 2015-2017 naleznoéci te wzrastaly z roku na rok.
tj. 2423.072,5 tys. zt w 2015 1. do 717.746,5 tys. zt w 2017 r. 14!

1% Odnosnie wartoéci miermnika - realizacja naleznoéci publicznoprawnych, z uwagi na fakt, Ze dane dolyczace
jego realizacji dostepne byly w Hurtowniach danych WHATAX i SPR, IAS nie nalozyta na US obowiazku
cykiiczneqo raportowania w ww. zakresie, uzyskujac dane z automatycznych pobran z tych 2rodet.

¥ Dzialu Rachunkowosci (SER) odnoénie miernika - realizacja naleznosci publicznoprawnych oraz Dziatu
Egzekucji Administracyjnej (SEE) odnoénie pozostatych migrnikdw.

138 Wplywy z PIT i CIT lacznie z udzialami jednostek samorzadu terytorialnego.

133 Wplywy podatkowe za okres |-Hl kwartal 2019 r. wynosily 671.434,2 tys. zl, a za - kwartat 2018 .
680.147 tys. zl.

140 Stan naleznosci pozostatych do zaplaty na koniec 1l kwarlalu 2018 1. wynosit 817.530,9 tys. Z4, a na koniec
W kwartalu 2019r. 1.095.740,.2 tys. 2l.

141 Slan naleznosci pozostalych do zapiaty na koniec 2016 r. wynosi 612.256,2 tys. 21,
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Skuteczno$é poboru podatkéw'#2 w okresie trzech pierwszych kwartalow 2019 r.
w poréwnaniu z analogicznym okresem roku poprzedniego pogorszyta sig - z 87,2%
do 70,3%, a w 2018 r. wynosita 90,7% Dla poréwnania, w latach 2015 r.-2017
skutecznos¢ poboru podatkow wynosita 81,1%, 79,3%, 87,0%.

(akta kontroli str. 541)

Naczelnik Urzedu wyjasnila, ze na pogorszenie sie skutecznosci poboru podatkow
w okresie trzech pierwszych kwartaléw 2019 r. w pordwnaniu do analogicznego
okresu roku poprzedniego, mialo wplyw przekazanie podmiotéw do PSUS,
co opisano we wczesnigjszej czeéci wystapienia w pkt 3.1., a takze:

—  wzrost kwoty zwrotow VAT za trzy kwartaly 2019 r. w porownaniu do trzech
kwartatow 2018 r143,

— wzrost naleznosci pozostalych do zaptaty, wskutek oftrzymania decyzji
wystawionych przez Naczelnika Slaskiego Urzedu Celno-Skarbowego,
okreslajacych podatek VAT do zaptaty w tacznej kwocie 287.944 tys. zt dia
podmiotu, wobec ktérego Urzad umorzyt wezesniej postepowanie egzekucyjne

z uwagi na bezskutecznos¢ egzekucji*.
(akta kontroli str, 634-636)

W 2018 r. kwota wyegzekwowanych przez Urzad zaleglosci podatkowych'4 wyniosta
23.353,7 tys. zh. W porownaniu do 2015 1146, byla wyzsza o 10.247,7 tys. zt (0 78,2%),
a w 2016 r. wynosita 15.171,5 tys. I, w 2017 r. 14.757,4 tys. zt. Naczelnik Urzedu
wyjasnita, ze przyczyng spadku w 2017 r. bylo m. in. otrzymywanie do realizacji
znikomych ilosci tzw. $ciagalnych tytuléw wykonawczych, kiérych realizacja
nastepowata w drodze ,miekkiej egzekucji"14’.

(akta kontroli str. 542, 636-637)

W okresie pierwszych trzech kwartalow 2019 r. w poréwnaniu z analogicznym
okresem 2018 r., kwota wyegzekwowanych zaleglosci podatkowych byla nizsza
0 1.046,9 tys. zt 148(5,7%), co wedlug Naczelnika Urzedu wynikato z wyegzekwowania
w | poiroczu 2018 r. zalegtosci od podmiotow, ktore w 2019 r. przeszly pod wiasciwose
PSUS, co opisano we wczeéniejszej czesci wystapienia (pkt 3.1.).

(akta kontroli str. 542, 698)

Relacja kwoty wyegzekwowanych zaleglosci podatkowych do kwoty objetej tytutami
wykonawczymi w okresie trzech pierwszych kwartalow 2019 r. w pordwnaniu do
analogicznego okresu 2018 r., wzrosla z 28,6% do 30,0%, a na koniec 2018 r.
wynosita 38,0%. Dla poréwnania, w latach 2015-2017 relacja ta wynosita 32,7%,
25,5% i 26,7%.

(akta kontroli str. 542, 637)

192 Relacja zrealizowanych wplywow podatkowych do sumy tych wptywow i przyrostu naleznosci pozostatych do
zaptaly z tego tytulu.

143 Kwota zwrotow z tytulu podatku VAT, na dzien 30 wizesnia 2018 r. wyniosla 83.180 tys. 24, natomiast na
dzief 30 wrzesnia 2019 r, wymiosta 118.506 tys. 2t - wzrost 0 42,5%.

4 W wyniku decyzjl wydanej przez Naczelnika Siaskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Katowicach z 20 grudnia
2018 r.. znak: UKS24W2P3.421.7.2015, okreslajacej kwote podatku do zaplaty w wysokosci 273,3 tys. 2t oraz
decyzji z 11 lipca 2019 r., znak: UKS24W2P3.421.8.2015 okreslajace] kwotg podatku do zaptaly w wysokosc
14.627 6 tys. 1.

145 7 tytuléw stanowiacych dochody budzetu panstwa.

"6 Kwota wyegzekwowanych zaleglosci podatkowych w 2015 r. wynasita 13.106,0 tys. 21.

"7 W ramach miekkiej egzekucii” wierzyciel podejmuje dziafania informacyjne wzglgdem diuznika, co ma celu
zmobilizowanie go do wykonania obowigzku w sposob dobrowolny, bez koniecznosci wszczynania
i prowadzenia ucigzliwej, a takze kosztowej dla tego diuZnika egzekucji administracyjnej.

“h Kyota wyegzekwowanych zaleglodci podatkowych za okres |-l kwartat 2018 wynosila 18.251,2 tys. 2,
aza -l kwartat 20191, 17.204,3 tys. 2t
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Efektywno$¢ egzekucji zaleglosci podatkowych™® w okresie pierwszych trzech
kwartalow 2019 r. w poréwnaniu z analogicznym okresem 2018 r., utrzymywata sig
na podobnym poziomie, 4.1.012 tys. zifpracownika i1.014 tys. zi/pracownika,
aw 2018 r. wynosita 1.2974 tys. zi/pracownika egzekucji. Dla poréwnania,
w 2016 1. w odniesieniu do 2015 r., efektywnos¢ egzekucji wzrosta o 70,4 tys. zt
(9,7%), aw 2017 r. w odniesieniu do 2016 . zmnigjszyla sig 0 21,8 tys. 2t (2,7%).
(akta kontroli str. 542, 636)

3.8. Urzad otrzymywat z IAS/DIAS przekazywane przez MF  zaleceniaiwytyczne
dotyczace wykorzystania danych z JPK_VAT i STIR oraz monitorowania
i sprawozdawania efektow ich wykorzystania, w tym m. in.:

— obligujace do przeprowadzenia monitoringu wymagainych  wierzytelnosci
publicznoprawnych na potrzeby wzmocnienia procesu  przymusowego
dochodzenia  zaleglodci, przy  wykorzystaniu  danych  pochodzacych
z repozytorium JPK_VAT za okres marzec-czerwiec 2018 r.150,

— informujace o zaktualizowaniu 5 i 12 marca 2019 r. danych funkcjonalnosci
EGZEKUTOR w ramach modutu STIR131152,

— dotyczace wykorzystania zakladki Kartoteka w module STIR153154,

~ dotyczace przekazywania w terminie do 4 dnia miesigca nastepujacego po
zakonczeniu kazdego kwartalu informacji o wykorzystaniu danych STIR
w prowadzonych postepowaniach egzekucyjnychs,

— dotyczace przekazywania informacji o efekiywnosci wykorzystania narzedzi
wspierajacych zadania zwiazane z egzekucjg administracyjng (funkcjonowanie
modulu STIR w aplikacj WRO-SYSTEM oraz uruchomienie znacznika

w EGAPOLTAX1196)157,
(akta kontroli str. 372-436)

Pracownicy Urzedu posiadali dostep do danych z JPK_VAT i STIR za posrednictwem
nw. narzedzi udostepnionych przez MF:
a) JPK_VAT:

— dostep w aplikacji WRO-System do modutu Wierzytelnodci pozwalajacego
okresli¢ dla zadanego numeru NIP zobowiazanego liste jego kontrahentow
(odbiorcéw faktur) - od czerwca 2017 .,

— pliki wynikowe przesylane przez IAS we Wroclawiu obejmujace kontrahentow
zobowigzanych bedacych we wiasciwosci Urzedu i posiadajacych zaleglosci
podatkowe w kwocie przekraczajacej 100 tys. zi (od marca 2017 r. do maja
2018),

by STIR:

— arkusze Excel zawierajace rachunki bankowe zobowigzanych w powigzaniu

49 Relacja kwoty wyegzekwowanych zaleglosci podatkowych do liczby pracownikéw kemarki egzekucyineg
otrzymujacych wynagrodzenie prowizyjne.

50 Pismo DIAS Katowice z 30 sierpnia 2018 1.. znak: 2401-IEE1.711.878.2018.2/BKZ/140497.

15! Dane zawarte w madule identyfikuja podmioty, kiére posiadajq zaleglosci powyze] zadanego poziomu, abjgte
czynnymi tylulami wykonawczymi oraz zawierajq informacje o saldach na kontach STIR celem zajgcia rachunku
bankowego przez organy egzekuciji administracyjnej.

152 Pismo 1AS z 7 marca 2019 r., znak: 2401-IEE1.711.242.2012.2/MS/053765. oraz pismo fAS z 18 marca
2019 1., znak: 2401-1EE1.711.272.2019.2019.2MS/061813.

153 {dasiepnione narzedzie pozwalalo na wyszukiwanie rachunkow bankowych po NIP lub PESEL podmictu
pozostajgcego w zainteresowaniu organdw KAS.

154 Pismo 1AS z 15 marca 2019 1., znak: 2401-1EE1.711.260.2018.1/MS/0608665.

155 Pismo 1AS z 21 marca 2019 r., znak: 2401-1EE1.0321.4.2019.2/MS/065840.

6 W module STIR udostepniane sg dane z kartolek bankowych przekazywanych w ramach STIR oraz zakladka
Egzekutor zawierajaca dane podmiotow gospodarczych, kiére posiadajg zaleglosci podatkowe powyzej
zadanego poziomu, objele czynnymi tytulami wykonawczymi oraz informacje o saldach na rachunkach
hankowych przekazywanych w ramach STIR.

157 Pismo IAS Kaiowice z 15 maja 2019 1., znak: 2401-IEE1,711.560.2019.2/MS/104858
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z zalegtosciami, przekazywane przez MF za posrednictwem IAS od wrzesnia
2018 1,158,
~ dostep do modulu EGZEKUTOR (raport W.6) w systemie WRO- System -
od grudnia 2018 r, t. dostep do danych identyfikacyjnych podmiotow
posiadajacych zaleglosci podatkowe, salda zadtuzenia wedtug Hurtowni Danych
Whtax, numeru i salda rachunku.
(akta kontroli str. 376,417, 708-7089)

Pracownicy Urzedu wykorzystywali dane z JPK_VAT oraz STIR w procesie
zabezpieczania naleznosci pienieznych, a takie poszukiwania majgtku
zobowigzanych po umorzeniu postepowania egzekucyjnego badz w przypadku
nieprzystapienia do egzekucji przez organ egzekucyjny.
Ponadto, w okresie od kwietnia 2017 do maja 2018 referat SEW-2 Urzedu
wykorzystywat dane pochodzace z plkéw JPK_VAT do monitorowania
wymagalnych wierzytelnosci publicznoprawnych na potrzeby wzmocnienia procesu
przymusowego dochodzenia zaleglosci w trybie egzekucji administracyjnej.

(akta kontroli str. 377)

Wykorzystanie oraz efekty wdrozenia rozwigzan majacych m.in. wplyngé na
poprawe skutecznosci lub efektywnosci egzekwowania nalezno$ci podatkowych
byly objete nadzorem Naczelnika Urzedu w ramach monitoringu prowadzonego
przez 1AS. Naczelnik Urzedu comiesiecznie przekazywal do IAS sprawozdania
z flosci dokonanych zajgé wierzytelnosci oraz uzyskanych w ich wyniku kwot',
awcyklu kwartalnym (narastajaco) sprawozdania dotyczace wykorzystania
informacji o saldach na rachunkach z danych STIR.

W Urzedzie nie monitorowano efektow zajmowania rachunkéw bankowych do

rozliczania VAT w systemie podzielonej platnosci, gdyz:

— dokonywane zajecia obejmowaly wszystkie rachunki posiadane przez
zobowigzanego w danym banku,

— bank odpowiadajac na dokonane zajecie nie informowal, Ze zajety rachunek
stuzyt do rozliczania VAT w systemie podzielonej ptatnosci,

— opis przelewu na rachunek wskazany na zawiadomieniu o zajeciu nie
wskazywat, ze pochodzit z rachunku do rozliczania VAT w systemie podzielone

platnosci.
(akta kontroli str. 377-378)

W wyniku wzrastajacego zakresu wykorzystania przez Urzad nowych
narzedzifzasobow, zwigkszaly sie efekty wynikajace z ich zastosowania, np.
w okresie styczen-sierpien 2019 r. w poréwnaniu do okresu styczen-sierpien 2018 1.
wzrosta zarowno liczba dokonanych zaje¢ wierzytelno$ci na podstawie danych
JPK_VAT - 0 5,2%'%, liczba skutecznych zaje¢ — 0 84%'%", jak i kwota uzyskana
z zajgé wierzytelnosci 0 817,9 tys. zt (127,8%)62.

(akta kontroli str, 377-378, 418-427)

Naczelnik US informowata DIAS o zidentyfikowanych barierach efektywnego
wykorzystania nowych narzedzi, dotyczacych rzetelnosci informacji zawartych
w module STIR. Informacje te nie zawsze odzwierciedlaly stan faktyczny w zakresie
srodkow posiadanych przez podmiot na rachunku bankowym (STIR), gdyz

58 Pismp 1AS z 17 wrzednia 2018 r., znak: 2401-1EE1.711.940.2018.3/MS/151271.

59 Zajecia wierzytelnosci dokonanych na podstawie danych JPK_VAT z modutu Wierzytelnosci we WRO-
System (cyki raportowania miesigczny - narastajago).

60 Wazrost z 518 do 545 zajec.

161 Warost z 81 do 149 zajec.

182 Wzrost 2 639,9 tys. z! do 1.457 B tys. zt.
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

Prawo zgloszenia
zastrzezen

ujawniono przypadki gdzie wskazane saldo na rachunku stanowiio kwote

dochodzong przez bank.
(akta kontroli str. 378-379, 428-436)

W wyniku wykorzystania JPK_VAT'63, pracownicy Urzedu wszczeli w | potroczu
2019 r. w poréwnaniu z | pofroczem 2018 r. o siedem postgpowail egzekucyjnych
wiecej (1,8%)1%¢, egzekwujac kwote podatkow stanowigcych dochody budzetu
panistwa wyzsza o 627,4 tys. zt (103,6%) 165. W Il kwartale 2019 r. pracownicy
Urzedu wszczeli 211 takich postepowan, egzekwujac kwotg 417.9 tys. 2i.

Przy wykorzystaniu STIR, pracownicy Urzedu wszczeli w II poiroczu 2018 r.
31 postepowan egzekucyjnych i wyegzekwowat podatki w kwocie 180.3 tys. zt,
w | potroczu 2019 r. 109 postepowan (2636 tys. zl), a w Il kwartale 2019 r.
36 postepowan (38,7 tys. zt).

(akta kontroli str. 548)

Zdaniem Naczelnika Urzedu, do poprawy skutecznosci lub efektywnosci

egzekwowania naleznoéci podatkowych przyczynily sie m. in. nw. rozwiazania

informatyczne i organizacyjne:

— umozliwienie dokonywania zapytan o istniejace rachunki  bankowe
zobowiazanych w aplikacji Ognivo, na podstawie umowy zawarte] przez Urzad
3 grudnia 2013 r. z Krajowa |zbg Rozliczeniowa S.A. w Warszawie®®,

— uruchomienie Rejestru  Naleznosci  Publicznoprawnych, wskutek  czego,
poczawszy od sierpnia 2018 komorka SEW-2 kieruje zawiadomienia
0 zagroZeniu ujawnieniem w ww. rejestrze oraz sporzadza wnioski karne-
skarbowe kierowane do komorki spraw karnych wobec podatnikdw/platnikow,
ktarzy nie dokonali wptaty podatku w ustawowym terminie ptatno$ci,

(akta kontroli str. 379)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidlowosci.

NIK ocenia pozytywnie dziatalnos¢ Urzedu w objetym kontrolg obszarze

IV. Uwagi i wnioski

W zwiazku z niestwierdzeniem nieprawidlowosci, Najwyzsza Izba Kontroli nie
formuluje uwag ani wnioskow.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontroline zostalo sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dia
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do ak! kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przysluguje
prawo zgloszenia na pismie umotywowanych zastrzezen do wystapienia

183 Wykorzystywano rowniez dane z raportow Ministerstwa Finansow/iAS opracowanych na podstawie danych
JPK_VAT, STIR.

184 W | pdtroczu 2018 r. Urzad wszczat 389 postepowan, a w | polroczu 2019 r. 396 postepowan,

185 W | poiroczu 2018 ., przy wykorzystaniu JPK_VAT, Urzad wszczal 389 postepowan egzekucyinych na kwotg
605,7 tys. zi, aw I polroczu 2019 r. 396 postepowan na kwotg 1.233.1 tys. zt.

16 mowa udostepnienia 1 korzystania z Ognivo (dia Instytucii i Administracyjnych organdw egzekucyjnych)
z 3 grudnia 2013 1.
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pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Dyrektora Delegatury NIK w Katowicach.

Katowice, dnia 5 grudnia 2019 r.

Najwyzsza Izba Kontroli

Delegzil:t'lira é\l% g Katowicach
Kontroler {elegetn s Najvazsze] lzby Kontroli
Izabela Pilarek /*:")%A‘faﬁ/ [
Gl. specjalista kontroli pafstwowej- i
n [ 4 “atr Miklis . )
.......... MG v
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