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SPRAWOZDANIE

z kontroli uproszczonej przeprowadzonej w Urzedzie Skar

16 stycznia - 30 stycznia 2018 r. przez pracownika Pierwsze

(TWW1) Izby Administracji Skarbowej w Katowicach, eksperta gk

Kontrolg¢ przeprowadzono na podstawie art. 51 ust. 1 i 2 ustawy
w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092) i na podstay
kontroli nr 2401-IWW1.0921.2.2018.2/004055 z dnia 11 st
Dyrektora [zby Administracji Skarbowej w Katowicach.

Kontrola zostata zarejestrowana w ksigzce kontroli pod numerem

I. Dane ogélne

Nazwa jednostki kontrolowanej
Urzad Skarbowy w Zawierciu
42-400 Zawiercie, ul. Lesna 8

Kierownictwo urz¢du
¢ Janusz Buczek - Naczelnik Urzedu Skarbowego w Zawierciu

Inik Urzedu Skarbowego
yigreiu

wym w Zawierciu w dniach
g9 Dziatu Kontroli Wewngtrznej
bowego Lukasza Swigtka.

7 dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
vi¢ upowaznia do przeprowadzenia
yoznia 2018 r. wydanego przez

112018.

(do dnia 31 stycznia 2018 r.),

e Elzbieta Zestawska - Naczelnika Urzedu Skarbowego w Zawi erciu (od dnia 1 lutego 2018 r.).

I1. Przedmiot i zakres kontroli

Stopien weryfikacji zgloszen kierowanych do Naczelnika Urzgdu Skarbowego w Zawierciu

w sprawie naruszenia prawa podatkowego w latach 2016-2017 r.

I11. Cel kontroli

Celem niniejszej kontroli byto sprawdzenie stopnia realizacji
Skarbowego w Zawierciu przez podmioty zewnetrzne zZ po
instytucje administracji publicznej, ktora w swojej tresci zawier
podatkowego.

ifieciem pism skladanych przez
d informacje o naruszeniu prawa

l%‘e:spondencji ztozonej do Urzedu

Tel. +48 32 207 60 00 NIP: 954-13-02-993

Fax +48 32 207 60 10

ul. Damrota 25
40-022 Katowice

REGON: 001021234

www.slaskie.kas.gov.pl
e-mail: is@sl.mofnet.gov.pl




IV. Podstawa prawna kontroli

o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092),

Administracji Skarbowej nr 9/2017 z dnia 6 marca 2017 r.
fegulaminu organizacyjnego Izby Administracji Skarbowej
|zeniem nr 4/2018 z dnia 10 stycznia 2018 r. zmieniajgcym

ustawa z dnia 15 lipca 2011 1.
zarzadzenie Dyrektora Izby
w sprawie wprowadzenia
w Katowicach, wraz z zarzjc
powyzsze zarzadzenie,
zarzadzenie Dyrektora Izby Al
2017 r. w sprawie szczegoip
w podlegtych urzgdach,
zarzagdzenie Dyrektora Izby
25 stycznia 2018 r. w spra]
instytucjonalnych w podleghyd

dministracji Skarbowej w Katowicach nr 86/2017 z dnia 23 maja
wych zasad i trybu przeprowadzania kontroli instytucjonalnych

Administracji Skarbowej w Katowicach nr 13/2018 z dnia
vie szczegblowych zasad i trybu przeprowadzania kontroli
h urzedach.

V. Ustalenia ogélne kontroli

V.1. Stan faktyczny dotyczacy gagadnien objetych kontrola

. ika Urzedu Skarbowego w Zawierciu z dnia 24 sierpnia 2017 r.
odmiotéw do kontroli podatkowej, tworzenia planéw kontroli

ia efektéw typowania i kontroli podatkowej w Urzedzie

komunikat nr 12/2017 Nacz¢
w sprawie zasad typowania
podatkowej oraz monitoro;
Skarbowym w Zawierciu,
reczna ewidencja zatytulowah
i planowania (AP), za rok |2
organizacyjnej kontrolowang;
czynnosci analitycznych i sp
wydruki z systemu Biblioteka
12017,
dokumenty zrédlowe zgrom4d
w zaleznosci od sposobu redli
podatkowej, notatki shuzbowg.
o$wiadczenia i wyjasnienia

. Ewidencja doniesien” prowadzona na poziomie komoérki analiz
016, nastepnie od 1 marca 2017, w wyniku zmiany struktury
jednostki, prowadzona przez wieloosobowe stanowisko pracy
wdzajacych i wymiany informacji migdzynarodowej (SKA-2),

Akt (BA) o typie dokumentu DON wygenerowane za lata 2016

Izone przez rozne komoérki w Urzedzie Skarbowym w Zawierciu,
zacji sprawy, m.in.: analizy, wnioski o przeprowadzenie kontroli

. ladane przez kierownikéw kontrolowanej jednostki.

V.2 Podstawa prawna funkcjopowania urz¢du

Skarbowej w Katowicach nr 43/2017 z dnia 10 marca 2017 r.
organizacyjnego Urzgdu Skarbowego w Zawierciu,

zarzadzenie Dyrektora Izby
w sprawie nadania regulaminu

VI. Stan faktyczny ustalony ni podstawie zgromadzonych dokument

fierciu problematyke dotyczaca obstugi, sposobu postgpowania
ganu podatkowego, reguluje Komunikat nr 12/2017 Naczelnika
z dnia 24 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad typowania podmiotow
ia planéw kontroli podatkowej oraz monitorowania efektow
w Urzedzie Skarbowym w Zawierciu (dowéd: akt kontroli str.

W Urzedzie Skarbowym w Za
z wplywajacymi donosami do ¢
Urzedu Skarbowego w Zawierci
do kontroli podatkowej, twor
typowania i kontroli podatkows
4-18).

Podstawa przeprowadzenia czy
Biblioteka Akt (BA) sporzadzo
W kontekscie roku 2016 prze
Typ dokumentu DON, Wprow

2017 r. (wydhuzono date krandg

datowane na rok 2016 zost
Przydzielono do komoérki
sktadajacy si¢ z 88 pozycji.

hosci kontrolnych stanowily wydruki wygenerowane z systemu
odrebnie dla roku 20161 2017.

otowy wykaz pozyskano na podstawie nastgpujgcych kryteriow:
zony do systemu w okresie od 1 stycznia 2016 r. do 15 stycznia
wa z uwagi na mozliwos¢ zaistnienia sytuacji, w ktorej pismo
b wprowadzone do systemu BA w terminie pOzniejszym),
| Przy zastosowaniu powyzszych zmiennych uzyskano raport
ata wplywu pierwszego pisma to 12 stycznia 2016 r., natomiast

2




-

ostatniego 29 grudnia 2016 r. (dowdd: akta kontroli str. 19-26)
w ktorych nadawcg byla instytucja administracji publicznej, tj. 1
(PUP w Zawierciu), 71 (IAS w Katowicach) oraz 86 (PUP w Z,
zbiorowosci wystgpowaly przypadki gdy donos byt podpisany pr
i nazwiska badz adresu e-mail oraz takie, ktére nie zostaly podpi
Kazdej ze spraw figurujacych na wspomnianym wydruku zostat
dla komoérki AP. W przypadku niektérych pism znajdujgcych si

lub wigcej numerdw spraw, sytuacja taka ma miejsce m.in. w odni
numerach: 8, 12,16, 23, 28, 34, 36, 56, 59, 61, 64, 74, 76, 79.
wskazania w donosie przez nadawce wiecej niz jednej osoby.

nich zatozono oddzielng sprawe na poziomie komérki AP. Wy
skonfrontowano z dokumentem Zrodtowym w wyniku czego po

2}
Z

W nastepstwie zdefiniowania proby badawczej, w sposéb opis
analizy wybrano wylacznie doniesienia, ktére nie byly anoni
sposéb podpisane (dane nadawcy ponizej). Sprawy te znajd
wydruku pod nastgpujgcymi numerami wierszy:
(Nr 2),
(Nr 6),
(Nr9),
(Nr 12),

(Nr 17),
(Nr 20) oraz

(Nr 22),
(Nr 25) oraz
(Nr 26),
(Nr 29),
(Nt 35),
(Nr 38),

(Nr 58),
(Nr 63),
(Nr 64),
(Nr 68),
(Nr 81),
) (NI' 82)3
(Nr 83),
(Nr 84),
(Nr 85).

Jest to préba kompletna, tzn. uwzgl¢dniajgca wszystkie donosy
zostaly odnotowane w systemie Biblioteka Akt (BA) w badany
opis dotyczacy wszystkich podjetych przez Naczelnika Urzedu

(Nr47),

(Nr 56),

W stosunku do kazdej z ww. spraw, organ podatkowy poinfo
informacje zostang wykorzystane w biezgcej pracy urzedu.
wszystkich ustaleniach i wynikach wnoszacy nie zostanie p

o
sprawie zostaly podjete czynnosci zmierzajace do jej wyjaénieniEj
materialdéw dostgpnych w ramach kontrolowanej jednostki or:

jednostek zewnetrznych. W 14-stu przypadkach, tj. 58% ana

.

9

n
afbowego w Zawierciu czynnosci

S
w stosunku do ww. spraw znajduje si¢ w aktach kontroli, str. 91 ;i}il
Jg

tej grupy wylgczono przypadki,
1 (US Warszawa-Targéwek), 65
ierciu). Wsrdd pozostatej czgsei
z nadawceg co najmniej z imienia
e i traktowane sg jako anonimy.
adany numer sprawy wilasciwy
jednym wierszu wystepujg dwa
ieniu do zapiséw w wierszach o
pisana sytuacja wynika, z faktu

lafego tez w stosunku do kazdej z

e przypadki z powyzszej grupy

igrdzono powyzsze.

hOWYZej, W pierwszym etapie do
mi, tzn. zostalty w jakikolwiek
si¢ na wygenerowanym z BA

|

o

odpisane przez nadawce, ktore
pkresie (2016 r.). Szczegolowy

P

val wnoszacego, ze przekazane
dnoczes$nie wyjasniono, ze o
prmowany. Ponadto w kazdej
polegajgce zar6wno na analizie
na gromadzeniu materialow z
bwanej proby, sprawa zostala

\

V4

zakoniczona, w nast¢pstwie czego przestano formularz ,Informad
Skarbowej w Zielonej Gorze oraz do wiadomosci Izby Skarbowej

ja
W

zwrotna do KTI AP” do Izby
Katowicach.




W stosunku do pozostatych 1

zostaly zlozone (
na dzien prowadzenia kontro
znajdujgcych si¢ w aktach kontre

bylo jakichkolwiek informacj
przeprowadzajaca czynnosci s

komorki SKA-2 (wczesniej AP)
kontrolnych nie przekazano Info
W przypadku sprawy rozpoczet
(wiersz nr 9) odstapiono od pier|
prowadzenia kontroli nie zostaly

Majac na uwadze, ze na wygeng
sygnalne, ktére nie zostaly pod
w ten sposob, ze prébe skons
figurujacych na wspomnianym
w aktach kontroli str. 105-107.

Analiza spraw wchodzacych
w 6 przypadkach sprawa zostal

przekazany do Izby Skarbowe]
Katowicach co stanowi 60% bad

40% badanych przypadkéw znaj

W celu pozyskania informacji d
(sporzadzonych wylacznie W Z
komorki KP, kontrola objeto
,Ewidencja doniesief 2016
zbiorowo$é zostat przedstawion)
Wynika z niego, ze w 3 sprawag
zwrocono si¢ do komorki K
przeprowadzono czynnosci spra
sprawa nie zostata zrealizowanaj

D

W analogiczny sposéb, jak
przeprowadzono badanie wplyw

Podstawa dokonania wyboru s
raporty 0 nastgpujgeych parame
od 1 stycznia 2017 r. do 15 sty¢
na zmiang struktury organizacy
skladajacy si¢ z 18 pozycji. 1
ostatniego 24 lutego 2017 r. (

{

Nt

o

k.

]
figurujgca w wierszu nr 1 zostI

=3
-

7

o

spraw (obejmujacych 9 podatnikow, w przypadku p.

va donosy) przeprowadzono monitoring aktualnego stanu sprawy

Rezultaty zostaly zaprezentowane W formie tabelarycznej

i, str. 104, Jak wynika z zamieszczonych w tabeli danych sprawa
zakonczona jednakze w aktach sprawy, na dzien kontroli brak
w tym wzgledzie, co wynikalo z faktu, ze komorka

wdzajace, tj. SKA-1 (wczesniej OB4) zwrocila materialy do
w dniu 15 lutego 2018 r. Stad na dzien prowadzenia czynnosci

acji zwrotnej do KTI AP.

informacja sygnalng pochodzaca od p.

otnie zamierzonej kontroli podatkowej. Pozostale sprawy w dniu

akonczone.

bwanym wydruku z systemu BA znajdujg si¢ rowniez informacje
ane przez nadawcg, dokonano sprawdzenia stopnia ich realizacji,
owano W oparciu 0 pierwsze 5 spraw oraz 5 ostatnich spraw
rydruku. Wyniki przeprowadzone; analizy zostaly uwidocznione

zakres tej grupy wykazala, ze na dzien prowadzenia kontroli
Lakoficzona i formularz ,Informacja zwrotna do KTI AP” zostal
w Zielonej Gorze oraz do wiadomosci Izby Skarbowej w
lanej zbiorowosci. Natomiast pozostale 4 sprawy z tej grupy, 1.
waly sie w toku.

yczacych stopnia realizacji wnioskéw o przeprowadzenie kontroli
igzku z wplywem donosu) kierowanych przez komoérke AP do
erwszych 6 spraw figurujgcych w recznym zapisku o nazwie

prowadzonym przez komérke AP. Szczegblowy opis badanej
y

w aktach kontroli str. 108.
zakoficzono kontrole u podatnika. W kolejnych dwoch sprawach
z prosbg o wycofanie pierwotnego wniosku - w zamian

wdzajace (w obu przypadkach zakonczone). W jednym przypadku

mialo mjéjsce w przypadku kontroli spraw z roku 2016,
jacych w 2017 r. do Urzgdu Skarbowego w Zawierciu donosow.

raw do kontroli stanowily wygenerowane z systemu BA dwa
ach: Typ dokumentu DON, Wprowadzony do systemu w okresie
ia 2018 ., Przydzielono do komorki AP badZ do SKA-2 (z uwagi
¢j). Przy zastosowaniu powyzszych zmiennych uzyskano raport
hta wplywu pierwszego pisma to 5 stycznia 2017 r., natomiast
wod: akt kontroli str. 27-28), oraz raport sktadajacy si¢ z 122

pozycji. Data wplywu pierwsze
(dowod: akt kontroli str. 29-36).
jak w przypadku roku 2016
przeprowadzono czynnosci

ograniczono do pierwszych

pierwszych 3 znajdujacych sig
poddany badaniu przedstawion
ktérym znajduje si¢ sprawa na

I

o pisma to 1 marca 2017 r., a ostatniego 29 grudnia 2017 r.
Wybor spraw do analizy odbywat si¢ na analogicznych zasadach
z t3 réznicg, ze W przypadku spraw nieanonimowych nie
bntrolnej na wszystkich tego typu przypadkach, ale badanie
praw z wykazu stanowiacego akta kontroli str. 27-28 oraz
zestawieniu bgdacymi aktami kontroli str. 29-36. Pelny zestaw
ponizej, wskazujac odpowiednio nadawcg oraz numer wiersza pod
ydruku z BA.




(Nr 4),
(Nr 7),
(Nr 8),
(Nr 9),
(Nr 111),
(Nr 112),
(Nr 117).

W kazdej z ww. spraw Naczelnik Urzedu Skarbowego w Zay
przekazane informacje zostang wykorzystane w biezacej pracy
0 wszystkich ustaleniach i wynikach wnoszacy nie zostanie

ie

rciu poinformowal nadawce, ze
zedu. Jednoczesnie wyjasnil, ze
pinformowany. W kazdym tez

Os E

sprawy. Na dzien prowadzenia

dujg si¢ w toku. Dokladny opis
loli str. 109-111.

przypadku zostaly podjete dzialania zmierzajace do zakorcze
kontroli, zakonczone zostaly dwie sprawy (nr 8 i 9). Pozostate
aktualnego stanu spraw niezakoriczonych znajduje si¢ w aktach

Analizie poddano takze informacje sygnalne niepodpisane prze dawcg (anonimy). W tym celu
wybrano probe skladajaca si¢ z 8 spraw, w ten sposéb, ze kén olg objeto 4 pierwsze sprawy
figurujgce na wydruku sporzadzonym odpowiednio dla komérki oraz dla komérki SKA-2.
Dobér byt podyktowany checig odstapienia od kontroli ostatnich p9zycji z wydruku, z uwagi na to,
ze wplywaly one pod koniec roku 2017 (listopad / grudzien), wigg grgan nie miat czasu by dokonaé
ich weryfikacji, co w pewien sposéob znieksztatcatoby uzyskane iki, Analiza zakonczenia spraw
objetych badaniem wykazala, ze 6 przypadkéw, tji. 75% badanej préby zostala na dzien
prowadzenia kontroli zrealizowana. Uszczegélowienie zamiesAczbno w tabeli stanowigcej akta
kontroli str. 112-114.

W celu pozyskania informacji dotyczacych stopnia realizacji wnipskéw o przeprowadzenie kontroli
(sporzadzonych wylacznie w zwigzku z wplywem donosu) ki

(SKA-2) do komérki KP (SKP), kontrolg objeto pierwsze 2 spra
nazwie ,Ewidencja doniesieri 20177 prowadzonym przez ko
przypadkach zakoriczono kontrolg. Szczegétowy opis stanu f:
stanowigcej akta kontroli, str. 115.

igurujagce w rgcznym zapisku o
k¢ AP (SKA-2). W obydwu
cznego znajduje si¢ w tabeli

VIIL. Ocena ustalonego stanu faktycznego, wnioski i zalecenia

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych w obszarge objetym tematyka kontroli

stwierdzono nast¢pujgce uchybienia.

ekt zeznan przez p.
pcymi — od dnia sporzgdzenia
li mingto 1,5 roku.

1/ Pozostawanie w bezczynnosci w zwigzku z brakiem ztozenia ko
w zwigzku z przeprowadzonymi czynnosciami sprawd4aj
z podatnikiem czynnosci sprawdzajgcych do dnia prowadzenia kont

vigko KS w sytuacji, w ktorej

~ mandatu prz'ez stanov
pig nieprawidtowosci, ktéra byta

wylgazaly Wstqpiel

/ Nalozenie na p.
przeprowadzone czynfiosci sprawdzajace nie
podstawg natozenia mandatu..

2j jednostki przejawiajgcy sig

3/ Brak terminowej wspélpracy miedzy komérkami kontrolow#n
sprawie sg podejmowane

W wystepowaniu sporej ilosci przypadkéw, w ktérych czynnosci w
w okresie okolo 1 roku.

?

4/ Wystgpowanie przypadkéw, w ktérych komoérka zWra;a si¢ [d¢ innej komorki o wykonanie

okreslonej czynnosci dwukrotnie (sprawa p. )-

5/ Podpisanie sporzgdzonej analizy wylacznie przez pracownika k
)e

prhérki AP (sprawa p.




6/ Zakwalifikowanie udzielonej
donosu, podczas gdy faktyczny
(sprawap.  ~

W zwiazku ze stwierdzonymi ud
poleca Naczelnikowi Urzedu Sk
dziatan celem zapobiezenia ich
prawidlowego wykonywania zad

1/ Biezace reagowanie i egzekw
korekt deklaracji.

2/ Whioskowanie o przeprowad

Al

7.

odpowiedzi ztozonej w trakcie prowadzonych czynnosci jako

donos, inicjujacy ta sprawe, zostal odnotowany jako pismo inne

ybieniami Dyrektor 1zby Administracji Skarbowej w Katowicach
thowego w Zawierciu ich wyeliminowanie i podjgcie stosownych
Wystegpowaniu w przysztosci oraz zmierzajacych do zapewnienia
an, jak nizej.

h

dwanie obowiazkéw zwigzanych ze sktadaniem przez podatnik6w

bnie czynnosci sprawdzajacych zbieznych z otrzymang informacjq

sygnalng, w tym przypadku nie\:ﬂ_dawanic paragonéw oraz prowadzenie tych czynnosci w stosunku

do podmiotu wskazanego w tej

3/ Poprawienie wspoipracy mj
sprawniejszego obiegu dokumg
danej sprawy.

4/ Wyeliminowanie sytuacji,
o przeprowadzenie czynnosci
funkcji, zadan realizowanych pr
niwelowania przypadkow rozbi¢

3
D

v

5/ Przestrzeganie zasad prawi
uprawnieniami. :

6/ Prawidlowe kwalifikowanie
systemu Biblioteka Akt.

terminie jednego miesigca

9

1]

bd dnia otrzymania niniejszego spraw

ormacji.

dzy komorkami Urzedu Skarbowego w Zawierciu w zakresie
tow w jednostce, w celu eliminowania przestojow w realizacji

ktérych nastgpuje ponawianie tej samej prosby (wniosku
rawdzajacych), poprzez usprawnienie w zakresie dookreslenia
ez konkretne komorki badZ przez stworzenie wzoréw pism celem
ego odczytywania zawartego polecenia.

owego podpisywania i akceptacji analiz zgodnie z nadanymi
dzania do

wplywajacych do organu pism na etapie ich wprowa

ozdania prosz¢ o nadeslanie

Informacji na temat wykona

—

< 7alecen Tub wykorzystania wnioskoéw, a takze o podjgtych

dziataniach lub przyczynach ich

VIIL. Pouczenie
Zgodnie z art, 52 ust. 5 ustawy

ma prawo przedstawié stanow
otrzymania. Powyzsze nie Wt

i

+

Sprawozdanie sporzadzono W

Skarbowego w Zawierciu w fos

Otrzymuia:

1. Pani Elzbieta Zeslawska
Naczelnik US w Zawierciu
(wylacznie poczta elektroniczng),

2. IAS TWWI1 aa.

hiepodjgcia.

naczelnik urzedu skarbowego

b kontroli w administracji rzadowej,
dni roboczych od dnia jego

kko do sprawozdania, W terminie 3

Umuje realizacji ustalen kontroli.

jednym egzemplarzu, ktére dorgczono Naczelnikowi Urzgdu

hie dokumentu elektronicznego.

Dyrektor

1zby Administracji Skarbowej w Katowicach

Mariusz Gojny

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/




