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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 46 ust. 1 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 . 0 kontroli w administracji
rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092), Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Katowicach
przekazuje wystapienie pokontrolne z kontroli prowadzonej na podstawie Rozdzialu 2 ww. ustawy,
w trybie zwyktym, w Urzedzie Skarbowym w Bytomiu w zakresie:

Wykonywane czynnosci i stosowane Srodki egzekucyjne /terminowost i prawidlowo$c/.

Kontrola objeto okres od 1.01.2015 . do dnia kontroli.

Nazwa i adres kontrolowanej jednostki.
Urzad Skarbowy w Bytomiu
41-902 Bytom, ul. Wroclawska 92

Kierownictwo kontrolowanej jednostki.
Naczelnik Urzedu Skarbowego w Bytomiu — Anna Bandura

Data i numer upowaznienia do przeprowadzenia czynno$ci kontrolnych, data rozpoczecia
i zakonczenia czynnosci kontrolnych, wskazanie os6b kontrolujacych.

Na podstawie upowaznienia wydanego przez Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w
Katowicach w dniu 23 listopada 2017 1. nr 2401-TWW2.0921.113.2017.2, kontrolg przeprowadzili

pracownicy Drugiego Dziatu Kontroli Wewnetrznej:
e Ewa Zimnol —ekspert skarbowy,
e Beata Dawid — ekspert skarbowy.

Kontrole przeprowadzono w okresie od 27 listopada do 18 grudnia 2017 r.
Kontrole odnotowano w ksiazce kontroli pod poz. 4 za 2017 1.

ul. Damrota 25, tel.: +48 32 207 60 00 NIP: 954-13-02-983 www.slaskie.kas.gov.pl
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USTALENIA STANU FAKTYCZNEGO.
1. Informacje ogdlne

W strukturze organizacyjnej Urzedu Skarbowego w Bytomiu Dzial Egzekuciji Administracyjnej,
ktérego kierownikiem jest Pani Agnieszka Sapa od 18.08.2013 r., zostal umiejscowiony w pionie
Zastepcy Naczelnika ds. Poboru i Egzekucji Pani Marii Dziezok.

W zakresie organizacji Urzedu, w okresie objetym kontrola, obowiazywaty nastgpujace
zarzadzenia:

—  nr 3/2014 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Bytomiu z dnia 5.03.2014 r. w sprawie nadania
Regulaminu organizacyjnego Urzedu Skarbowego w Bytomiu,

— ar 35/15 Dyrektora Izby Skarbowej w Katowicach z dnia 1.04.2015 . w sprawie nadania
Regulaminu  organizacyjnego Urzedu Skarbowego w Bytomiu ze Zzmianami
wprowadzonymi zarzadzeniami DIS w K-cach nr 147/2015 z dnia 1.09.2016 r., nr 37/2016
z dnia 8.04.2016 r., nr 18/2017 z dnia 17.01.2017 .,

— nr 20/2017 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Katowicach z dnia 10.03.2017 r.
w sprawie nadania Regulaminu organizacyjnego Urzgdu Skarbowego w Bytomiu.

Funkcjonowanie Dzialu Egzekucji Administracyjnej w okresie objetym kontrola regulowaty nizej

wymienione akty prawa wewnegtrznego:

o Zarzadzenie Nr 01/2014 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Bytomiu z dnia 27.02.2014 r.
w sprawie ustalenia rejonéw egzekucyjnych oraz zasad postepowania pracownikow organu
egzekucyjnego w zakresie prawidlowego prowadzenia egzekucji naleznoSci pienigznych
i majatkowej represji karnej,

o Zarzadzenie Nr 3/2015 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Bytomiu z dnia 2.02.2015 r. W
sprawie ustalenia rejonéw egzekucyjnych, zespolow egzekucyjnych oraz zasad postgpowania
pracownikéw organu egzekucyjnego w zakresie prawidlowego prowadzenia egzekucji
naleznosci pienieznych i majatkowej represji karnej,

o Komunikat Nr 2/2016 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Bytomiu z 1.03.2016 r. w sprawie
sktadéw zespolow Dzialu Egzekucji Administracyjnej, przydziatu zespotom spraw do realizacji
oraz podzial miasta Bytomia na rejony egzekucyjne,

s Zarzadzenie Nr 17/2016 Dyrektora Izby Skarbowej w Katowicach z 1.03.2016 r. w sprawie
zmiany Zarzadzenia nr 3/2015 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Bytomiu w sprawie ustalenia
rejondéw egzekucyjnych, zespotdéw egzekucyjnych oraz zasad postepowania pracownikow organu
egzekucyjnego w zakresie prawidlowego prowadzenia egzekucji nalezno$ci pienigznych
i majatkowej represji karnej,

e Komunikat Nr 18/2016 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Bytomiu z dnia 29.09.2016 r.
w sprawie sktadu zespolow Dzialu Egzekucji Administracyjnej, przydzialu zespolom spraw
do realizacji oraz podzial miasta Bytomia na rejony egzekucyjne,

e Komunikat Nr 27/2017 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Bytomiu z dnia 4.10.2017 r. W
sprawie sktadu zespolow Dzialu Egzekucji Administracyjnej, przydzialu zespolom spraw do

realizacji oraz podziat miasta Bytomia na rejony egzekucyjne.
(dowéd akta kontroli str. 9-46)

Zakres zadan Dziahi Egzekucji Administracyjnej unormowano w Regulaminie organizacyjnym
Urzedu, natomiast zadania wykonywane przez kierownika oraz pracownikow komorki
egzekucyjnej unormowano zaréwno w regulaminie organizacyjnym, jak i zakresach czynnoéci
pracownikow dziatu.

(dowdéd akta kontroli str. 47-99, 300-3 04)
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1) Kontrola instytucjonalna w zakresie objetym kontrola

W latach 2015 — 2017 w Dziale Egzekucji Administracyjnej Urzedu Skarbowego w Bytomiu

przeprowadzono 2 kontrole instytucjonalne:
(dowéd akta kontroli str. 311-313)

a) w dniach od 16 listopada do 30 grudnia 2015 . kontrole zwykla w temacie ,, Przyczyny
i terminowos¢ umorzenia postgpowan egzekucyjnych w trybie art. 59 ustawy o postgpowaniu
egzekucyjnym w administracji, w stosunku do naleznosci podatkowych oraz prawidlowosc
zakoviczenia postepowania egzekucyjnego”, za okres od stycznia do pazdziernika 2015 .

Projekt wystapienia pokontrolnego nr 2401-KW.0710.19.2015.5 z dnia 29.01.2016 r. wplynat
do Urzedu Skarbowego W Bytomiu 1.02.2016 r. (ocena pozytywna pomimo stwierdzonych
nieprawidlowosci).

Pismem nr EA/511/AS/16 z dnia 8.02.2016 r. Naczelnik Urzedu ztozyt zastrzezenia.

Stanowisko wobec zastrzezen do Projektu wystapienia pokontrolnego wyrazila Izba Skarbowa
w Katowicach w pismie z 23.02.2016 r. (wpltyw do US: 29.02.2016 r.),. uznajac wniesione

zastrzezenia za czeSciowo zasadne.
W dniu 1.04.2016 . wptynelo do Urzedu wystapienie pokontrolne nr 2401-KW.0710.19.2015.8

224.03.2016 1., w ktorym podirzymano oceng pozytywna pomimo stwierdzonych
nieprawidtowosci.

Pismem z dnia 2.05.2016 r. nr 2405-EA.511.A8.89477.2016 Naczelnik Urzedu Skarbowego
w Bytomiu przekazal zwrotng informacje o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych (wplyw

do Izby Skarbowej: 4.05.2016 Tl

b) w dniach od 16 listopada do 7 grudnia 2015 1. kontrole uproszczong w temacie ,, Prawidlowos¢
ksiegowania wplat, terminowos$é wycofania tytutéw wykonawczych na przykladzie sprawy

ze skarg
Sprawozdanie z kontroli uproszczonej nr 2401-KW-073.18.2015.1 i 2 z dnia 26.01.2016 r.

przekazane sostalo Naczelnikowi Urzedu Skarbowego w Bytomiu w dniu 29.01.2016 1.

2) Kontrola funkcjonalna w zakresie objetym kontrola

W Urzedzie Skarbowym w Bytomiu w kontrolowanym okresie obowiazywaly nastgpujace
dokumenty prawa wewngtrznego dotyczace sprawowania kontroli funkcj onalnej:

_ Zarzadzenie Dyrektora Izby Skarbowej w Katowicach nr 41/2014 z dnia 1.12.2014 r.
w sprawie wprowadzenia Instrukcji ,,Kontrola funkcjonalna”, zmienione zarzadzeniem DIS
w Katowicach nr 208/2015 z dnia 2.11 201513

_ Zarzadzenie Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Katowicach nr 153/2017 z dnia
10.10.2017 r. w sprawie prowadzenia kontroli funkcjonalnej;

— Decyzja nr 32/2014 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Bytomiu z dnia 31.12.2014 r. w
sprawie okreSlenia zakresu, katalogu i czestotliwosci czynnoéci kontroli funkcjonalnej w
Urzedzie Skarbowym w Bytomiu na 2015 rok;

— Decyzja nr 4/2015 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Bytomiu z dnia 17.12.2015 1. w
sprawie okre$lenia zakresu, katalogu i czestotliwosci czynnosci kontroli funkcjonalnej w
Urzedzie Skarbowym w Bytomiu na rok 2016;

_ Komunikat nr 23/2016 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Bytomiu z dnia 22.12.2016 r.
w sprawie okre$lenia zakresu, katalogu i czestotliwosci czynno$ci kontroli funkcjonalne;
w Urzedzie Skarbowym w Bytomiu na rok 2017.

Kontrola objeto efektywnos¢ oraz zakres przeprowadzonych i udokumentowanych czynnosci

kontrolnych w zakresie kontroli funkcjonalnej przeprowadzonej przez Kierownika Dziatu
Egzekucji Administracyjnej oraz Drugiego Zastgpcy Naczelnika w okresie od 1.01.2015 r. do dnia

kontroli.
(dowéd akta kontroli str. 305-311)

3/14



7 dokumentacji znajdujacej sie w jednostce wynika, ze kontrole funkcjonalne zostaly
przeprowadzone zgodnie z obowiazujacymi regulacjami i sporzadzone na odpowiednich drukach.
Zostaly réwniez przeprowadzone kontrole nastepcze dotyczace realizacji zalecen pokontrolnych.

W latach 2015 — 2016 wszystkie informacje o przeprowadzonych kontrolach funkcjonalnych
zostaly zaewidencjonowane w aplikacji Biblioteka Akt. Stwierdzono natomiast, ze w 2017 roku w
aplikacjii SZD zostaly zaewidencjonowane tylko kontrole przeprowadzone przez Zastepeg
Naczelnika. W zwiazku z powyzszym Kierownik Dziatu SEE zlozyla wyjasnienia pismem 2z dnia
15.12.2017 1. i dokonata stosownych rejestracji dokumentéw w aplikacji SZD w toku prowadzonej

kontroli.
(dowdd akta kontroli str. 100)

Na podstawie przedtozonych dokumentéw stwierdzono, ze w kontrolowanym Urzedzie
sporzadzono i przekazano do Dyrektora Izby Skarbowej w Katowicach informacje roczne o rodzaju
stwierdzonych nieprawidtowogéci w wyniku przeprowadzenia kontroli funkcjonalnej za 2015 1. oraz
2016 r. odpowiednio pismami z dnia:

~ 12.01.2016 r., znak: 2405-KW.0321.2.2016.1 (w terminie),

— 12.01.2017 r., znak: 2405-AP.0321.3.2017.4240.2017 (w terminie).
Na obu ww. pismach wychodzacych stwierdzono brak imienia, nazwiska, daty i czytelnego podpisu
pracownika, ktory przygotowal pismo, co jest niezgodne z § 27 Regulaminu organizacyjnego
wprowadzonym Zarzadzeniem Dyrektora IS nr 35/2015 z dnia 1.04.2015 1.

3) Skargi i wnioski
(dowdd akta kontroli str. 313-313)

Do kontroli okazano Ewidencje skarg, wnioskéw i petycji za lata 2015 — 2017, z ktorej
stwierdzono, ze w badanym okresie wptynelo 5 skarg dotyczacych komorki egzekucyjnej, w tym 4
w2015r.i1 w2016, tj.:

a) Skarga wniesiona do Urzedu Skarbowego w Bytomiu (wplyw 28.01.2015 r.), na dzialanie
inspektora w Dziale EA, zlozona pismem zdnia 23.01.2015r, w toku postepowania
zabezpieczajacego. W zawiadomieniu o sposobie zatatwienia skargi nr KW/050-1/15 z dnia
27.03.2015 r. Naczelnik Urzedu uznat skarge za czgsciowo zasadna. Zawiadomienie o sposobie
zalatwienia skargi przekazano do skarzacego oraz Izby Skarbowej w Katowicach dnia
30.03.2015 1.

b) Skarga wniesiona do Dyrektora Izby Skarbowej w Katowicach dnia 23.02.2015 r. na dzialanie
Urzedu Skarbowego w Bytomiu, w zakresie m.in. bezczynnoéci pracownikow EA. W zwiazku
z prowadzonym postepowaniem egzekucyjnym wobec dtuznika, Dyrektor Izby przekazat
do zatatwienia przedmiotows skarge Naczelnikowi Urzedu Skarbowego w Bytomiu (wplyw
do US 04.03.2015 1.). W zawiadomieniu o sposobie zatatwienia skargi nr EA/MK/511/73/2015
7z dnia 31.03.2015 r. Naczelnik Urzedu uznat skargg za czedciowo zasadng. Pismo o zaltatwieniu
skargi doreczono skarzacemu dnia 20.04.2015 r.

Odpowiedz na skarge przekazano do Dyrektora Izby Skarbowej w Katowicach pismem z dnia
8.04.2015 r. nr EA/511/AS/2015.

Dyrektor Izby Skarbowej w Katowicach pismem z dnia 15.042015 r nr KW/050-
0029/15/22331/2015 zwrécit sie z prosba o przedstawienie rozwiazan organizacyjnych maj acych
na celu zapobiegnieciu powstatym uchybieniom, skutkujacym uznanie skargi za czgSciowo
zasadna. W odpowiedzi na ww. pismo Naczelnik Urzedu Skarbowego w Bytomiu pismem z dnia
22.04.2015 1. nr KW/050-2/15/225333/2015 poinformowal o podjetych dziataniach.

c) Skarga wniesiona do Dyrektora Izby Skarbowej w Katowicach dnia 7.09.2015 r. uznana jako
ponaglenie, zgodnie z art. 37 Kpa.
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Dyrektor Izby Skarbowej w Katowicach zlecit Naczelnikowi Urzedu Skarbowego w Bytomiu
zweryfikowanie sasadnoéci twierdzen strony zawartych w piémie i na ta okolicznosc
przeprowadzono kontrole wewnetrzng. W wyniku przeprowadzonej kontroli UprOSZCZonej
sporzadzono sprawozdanie nr KW/0710-5/15 z dnia 17.12.2015 1.

Dyrektor Izby Skarbowej w Katowicach wydat postanowienie nr 2401-KW.511 .5.2015.12 z dnia
7.01.2016 r. 0 uznaniu ponaglenia za uzasadnione.

Jednoczeénie pismem z dnia 07.01.2016 r nr 2401-KW.511.5.2015.13 (wptyw do US
12.01.2016 1.) Dyrektor Izby przekazal Naczelnikowi Urzedu zalecenia.

d) Skarga wniesiona do Dyrektora Izby Skarbowej w Katowicach dnia 20.10.2015 r.

W zawiadomieniu o sposobie zalatwienia skargi nr 2401-KW.050.54.2016.6 z dnia 10.12.2015 1.

Dyrektor uznal skarge za czesciowo zasadna.
Na okoliczno$é zlozonej skargi w dmiach 16.11 - 07.12.2015 r. pracownicy Izby Skarbowe;j

w Katowicach przeprowadzili kontrolg w trybie uproszczonym.

Skarga wniesiona do Biura Ministra Finanséw RP dnia 04.02.2016 r. na dziatanie Naczelnika
Urzedu Skarbowego w Bytomiu.

W wyniku przeprowadzonego postepowania wyjasniajacego Dyrektor Izby Skarbowej
w Katowicach pismem nr 2401-KW1.0321.17.2016.15/121166 z 04.11.2016 . zwrocil uwage
na szereg stwierdzonych nieprawidtowosci i polecit podjecie czynnoéci majacych na celu
wyeliminowanie podobnych nieprawidtowosci w przysztosci oraz zweryfikowanie, czy sprawa
ta ma charakter jednostkowy.

Odpowiedz na ww. pismo Naczelnik Urzedu udzielit pismem nr 2401-EA.511.1477.A5.2016
7 dnia 29.11.2016 1. (wystano 30.11.2016 il

II. Ustalenia szczegblowe

1) Skuteczno$¢ egzekucji administracyjnej w badanym okresie.

Realizacja miernika centralnego PE.EFE — wskaznik efektywnosci egzekucji tytutow podatkowych:

o 4rednia wartosé w IAS w Katowicach na dzien:
> 31.12.2016 1. — 31,88 %,
> 30.09.2017 r. — 26,06 %,
»  31.12.2017 r. — 38,02 %;

e wartodé osiagnieta przez Urzad Skarbowy w Bytomiu na dzien:
> 31.12.2016 . — 26,05 % /ponize] Sredniej, wskaznik negatywny/,
> 30.09.2017 r. — 25,75 % /ponizej sredniej, wskaznik negatywny/,
> 31.12.2017 r. — 36,66 % /ponizej $redniej, wskaznik negatywny/.

Realizacja miernika centralnego PE.CTP — éredni czas trwania postepowai egzekucyjnych
w zakresie podatkowych tytulow wykonawczych:

o &rednia wartosé w JAS w Katowicach na dzien:
» 31.12.2016 1. — 437,44 dni,
> 30.09.2017 r. — 456,18 dni,
» 31.12.2017 r. — 456,11 dni;

e wartosé osiagnigta przez Urzad Skarbowy w Bytomiu na dzien:
» 31.12.2016 r. — 533,82 dni /powyze] éredniej, wskaznik negatywny/,
> 30.09.2017 r. — 523,57 dni /powyzej $redniej, wskaznik negatywny/,
»  31.12.2017 r. — 526,18 dni /powyzej Sredniej, wskaznik negatywny/.

Wskaznik realizaciji tytutéw wykonawczych o gotem:

e <4rednia wartoS¢ w IAS w Katowicach na dziefi:
» 31.12.2016 1. — 54,59 %,
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> 30.09.2017 1. — 45,19 %,
» 31.12.20171.—55,89 %;

e warto$¢ osiagnieta przez Urzad Skarbowy w Bytomiu na dziefi:
»  31.12.2016 r. — 44,50 % /ponizej Sredniej, wskaznik negatywny/,
»  30.09.2017 r. — 42,37 % /ponizej Sredniej, wskaznik negatywny/,
>  31.12.2017 r. — 54,96 % /ponizej $redniej, wskaznik negatywny/.

Wskaznik efektywnosci egzekucji ogotem:

e $rednia warto$¢ w IAS w Katowicach na dzien:
» 31.12.2016 1. — 31,88 %,
> 30.09.2017 r.— 27,31 %,
» 31.12.2017 r. — 38,56 %;

e warto$¢ osiagnigta przez Urzad Skarbowy w Bytomiu na dzien:
»  31.12.2016 . — 26,05 % /ponizej $redniej, wskaznik negatywny/,
> 30.09.2017 r. — 26,26 % /ponizej $redniej, wskaznik negatywny/,
» 31.12.2017 r. — 37,44 % /ponizej §redniej, wskaznik negatywny/.

Stwierdza sie brak realizacji wykonania miemnika PE.EFE oraz PE.CTP, a takze wskaznika

realizacji tytuléw ogdlem oraz wskaznika efektywnosci egzekucji ogblem na dzien: 31.12.2016 r.,

30.09.2017 r. oraz 31.12.2017 r., co nalezy uzna¢ za zjawisko negatywne.

Nalezy jednakze zwrocié uwage na fakt, iz na koniec okresu sprawozdawczego przypadajacego

na dzien 31.12.2017 r., w poréwnaniu do 31.12.2016 r., wyniki poszczegdlnych miernikow /

wskaznikéw, choé nie osiagnety wartosci docelowej, ulegly poprawie, t].:

e miernik PE.EFE osiagniety przez urzad na koniec 2016 r. o 5,83 % ponizej éredniej wartosci
w Izbie, natomiast na koniec 2017 r. 0 1,36 % ponizej $redniej,

e miernik PE.CTE osiagniety przez urzad na koniec 2016 r. 0 96,38 dni ponize; sredniej warto$ci
w Izbie, natomiast na koniec 2017 r. ponizej éredniej o 70,07 dni,

o wskaznik realizacji tytuléw wykonawczych ogélem na koniec 2016 r. osiagnigty przez urzad
0 10,09 % ponizej $redniej wartoSci w Izbie, natomiast na koniec 2017 r. ponizej $redniej tylko
0 0,93 %,

o wskaznik efektywnoéci egzekucji ogdtem na koniec 2016 r. osiggnigty przez urzad o 5,83 %
ponizej éredniej wartosci w Izbie, natomiast na koniec 2017 r. ponize sredniej tylko o 1,12 %.

Tendencje wzrostowa wykonania wskaznikéw w poréwnaniu rok do roku nalezy uznac za zjawisko
pozytywne.

2) Ocena dzialania komérki egzekucyjnej:

Czynnosci kontrolne przeprowadzono w oparciu o:

akty prawa wewnetrznego obowiazujace w kontrolowanym okresie,

zakresy obowiazkéw pracownikéw zatrudnionych w komorce EA,

sprawozdania z wykonania kontroli funkcjonalnej i instytucj onalnej,

ewidencje skarg i wnioskow,

akta spraw wymienionych w niniejszych ustaleniach,

dane zaewidencjonowane w podsystemie Egapoltax w wytypowanych do kontroli sprawach.

Typowanie dokumentéw do kontroli przeprowadzono w oparciu 0:

1) Raport z hurtowni danych WHTAX 6.2.29 sporzadzony w dniu 22.11.2017 r. - Lista tytulow
wykonawczych bez daty wszezgeia (dotyezy podatnikéw majacych tytuly wykonawcze
niezakoficzone i niezawieszone na koniec okresu sprawozdawczego). Bez tytulow przekazanych
w ramach rekwizycji z innego urzedu skarbowego. Rodzaj zobowiazanego: N - Nastegpca
prawny, O - Osoba trzecia, P - Podmiot u ktérego powstato zobowiazanie, = -~ Nieokreslony',
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Typ klasyfikacji spraw: 'CL. — Naleznoéci organéw celnych, EA - Tytuly wlasne dzialu
egzekucyjnego, EZ - Naleznoéci obcych panstw, SI - Podatki stanowiace dochéd jednostki.
samorzadu. terytorialnego, SM - Podatki stanowiace dochéd budzetu pafistwa, SP -
Niepodatkowe naleznodci budzetowe administracii podatkowej, SW - Naleznoéci stanowiace
dochod jednostki. samorzadu. terytorialnego - pozostate, W - Naleznosci wierzycieli
niepodatkowych, = - Nieokre§lony'. Numer sprawozdania: '171' US: '2405 US w Bytomiu' IS
Katowice /sortowanie: kwota >100 zi, najstarsze, dla réznych podatnikow/.

Do kontroli wytypowano sprawy o nr.
(dowéd akta kontroli str. 101-15 04, 315-321)

2) Raport z hurtowni danych WHTAX 6.2.29 sporzadzony w dniu 22.11.2017 r. - Lista tytulow
wykonawczych bez daty wszczecia  (dotyczy podatnikéw majacych tytuly wykonawcze
niezakofczone i niezawieszone na koniec okresu sprawozdawczego). Bez tytutdéw przekazanych
w ramach rekwizycji z innego urzedu skarbowego. Rodzaj zobowigzanego: N - Nastgpea
prawny, O - Osoba trzecia, P - Podmiot u ktorego powstalo zobowigzanie, = - Nieokreélony',
Typ klasyfikacji spraw: 'SM - Podatki stanowiace dochod budzetu panstwa'. Numer
sprawozdania: '171' US: 1405 US w Bytomiu' IS Katowice /sortowanie: kwota >100 zi, data

~01.07.2016 1., dla réznych podatnik6w/.

Do kontroli wytypowano sprawy o 1 {
(dowdd akta kontroli str. 151-160, 321-325)

3) Raport z hurtowni danych WHTAX 6.3.30 sporzadzony w dniu 22.11.2017 r. - Lista tytuléw
wykonawczych bez daty wykonania pierwszej czynnoSci (dotyczy wszystkich tytulow
wykonawczych). Rodzaj zobowiazanego: 'N - Nastgpca prawny, O - Osoba trzecia, P - Podmiot
u ktérego powstato zobowiazanie, = - Nieokreslony', Typ klasyfikacji spraw: 'CL — Nalezno$ci
organ6w celnych, EA - Tytuty wlasne dziatu egzekucyjnego, EZ - Naleznosci obcych panstw, SI
_ Podatki stanowiace dochéd jedn. samorz. teryt., SM - Podatki stanowiace dochod budzetu
panstwa, SP - Niepodatkowe naleznoéci budzetowe administracji podatkowej, SW - Naleznoci
stanowiace dochéd jedn. samorz. teryt.- pozostate, W - Naleznosci wierzycieli niepodatkowych,
= - Nieokreslony' ,Numer sprawozdania: '171' US: '2405 US w Bytomiu' IS Katowice

Do kontroli wytypowano sprawy o nt:
(dowdd akta kontroli str. 161-1 76, 325-329)

4) Raport z hurtowni danych WHTAX 6.3.30 sporzadzony W dniu 22.11.2017 r. - Lista tytulow
wykonawczych bez daty wykonania pierwszej czynno$ci  (dotyczy wszystkich tytulow
wykonawczych). Rodzaj zobowiazanego: 'N - Nastgpca prawny, O - Osoba trzecia, P - Podmiot
u ktérego powstato zobowiazanie, = - Nieokreslony, Typ klasyfikacji spraw: "SM - Podatki
stanowiace doch6d budzetu panstwa'. Numer sprawozdania: '171' US: 2405 US w Bytomiu' IS
Katowice, wytypowano do kontroli 5 kolejnych pozycji poczawszy od 01.07.2016 r.

dotyczacych SM > 100 zt

Do kontroli wytypowano sprawy o 1t
(dowdd akta kontroli str. 177-175, 329-331)

5) Raport z hurtowni danych WHTAX 6.3.40 sporzadzony w dniu 22.11.2017 1. - Lista tytulow
wykonawezych bez daty wykonania pierwszej czynnoéci <daty wystawienia tytutu (dotyczy
podatnikow majacych tytuty wykonawcze niezakoficzone i niezawieszone na koniec okresu
sprawozdawczego). Bez tytuléw przekazanych w ramach rekwizycji z innego urzedu
skarbowego. Rodzaj zobowiazanego: 'N - Nastgpca prawny, O - Osoba trzecia, P - Podmiot u

ktérego powstalo zobowigzanie, = - Nieokreslony', Typ klasyfikacji spraw: 'CL — Naleznosci
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organéw celnych, EA - Tytuty wlasne dzialu: egzekucyjnego, EZ - Naleznosci obcych panstw, SI
- Podatki stanowiace dochéd jedn. samorz. teryt., SM - Podatki stanowigce dochéd budzetu
pafistwa, SP - Niepodatkowe naleznosci budzetowe administracji podatkowej, SW - Naleznosci
stanowigce dochéd jedn. samorz. teryt.- pozostale, W - Naleznoéci wierzycieli niepodatkowych,
= - Nieokreslony'. Numer sprawozdania: '171' US: 2405 US w Bytomiu' IS Katowice, do
kontroli wytypowano 10 najstarszych pozycji zkwota zadluZenia biezacego >1.000 zl, dla
roznych podatnikow.

Do kontroli wytypowano sprawy o nr:
(dowéd akta kontroli str. 180-195, 331-344)

6) Terminowosé¢ udzielania odpowiedzi na pisma / zalatwianie spraw.

Wydruk z aplikacji Biblioteka Akt na dzien 27.11.2017 r, wprowadzonych dokumentow
przychodzacych w okresie 01.07.2016 — 31.08.2016, dotyczacy korespondencji z sadami.
W ewidencji tej odnotowano 207 pozycji, z czego do kontroli wybrano losowo 20 pism z sadow,

na ktére nalezato udzieli¢ odpowiedzi, tj.:
2405-EA.511.1079.WM.2016, 2405-EA.511.1085.WM.2016, 2405-EA.511.MT.145.2016,

2405-EA.511.B8314.2016, 2405-EA.511.551.0K.2016, 2405-EA.511.JR.159.2016,
2405-EA.511.JM.143/2016, 2405-EA.511.JR.158/2016, EA/511/PK/205/2016/129209,
EA/511/PK/177/2016, 2405-EA.511.290.TL.2016, 2405-EA.511.KA.179.2016,
2405-EA.511.613.0K.2016, 2405-EA.511. KM.432.2016, 2405-EA.511.GM.341.2016,
2405-EA.511.KM.500.2016, 2405-EA.511.724.PS.2016, 2405-EA.511.329.K0.2016,

2405-EA.511.605.DWL.2016, 2405-EA.511.331.K0.2016.
(dowéd akita kontroli str. 196 — 239, 344-355)

7) Terminowosé przekazywania tytuléw wykonawezych/korespondencji po zmianie wlasciwoscl
miejscowe;j. :

Raport z hurtowni danych WHTAX 4.3.7 sporzadzony w dniu 17.11.2017 r. - Lista tytulow
wykonawczych wedlug sposobu zakoriczenia. Numer sprawozdania: '171' US: '2405 US w Bytomiu
>=01.07.2016, zadluzenie biezace glowne >=1.000 zi, spos6b zakoficzenia: E15, dla réznych
podatnikéw /wydruk ogolem zawiera 754 poz./

Do kontroli wytypowano 10 spraw o nr: .
(dowéd akta kontroli str. 240-297, 356-361)

IIIl. Ocena skontrolowanej dzialalnosci, ze wskazaniem ustalen, na ktérych zostala oparta
oraz przyczyny i skutki stwierdzonych uchybien

Na podstawie dokonanych ustaleri Dyrektor Izby Administracji Skarbowej w Katowicach ocenia
pozytywnie z nieprawidlowosciami dzialalno$¢ kontrolowanej jednostki w zakresie objetym
kontrola,

Powyzsze uzasadniaja poczynione ustalenia w zakresie objetym kontrola oraz ujawnione
nieprawidtowosci i uchybienia:

1. Kontrola funkcjonalna:
— brak zaewidencjonowania udokumentowanych kontroli funkcjonalnych w  systemie
informatycznym.
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. Obsluga podsystemu Egapoltax:

brak odnotowania w podsystemie Egapoltax informacji dotyczacych przebiegu postgpowania
egzekucyjnego, takich jak: data wszczecia postgpowania, czynno$ci egzekucyjne,
korespondencja z instytucjami o udzielenie informacji o zobowiazanym np. z ZUS, CEPIK,
UM, PUP, Policja, MOPR, co stanowi naruszenie § 10 pkt 3 Zarzadzenia nr 3/2015 NUS
w Bytomiu z 2.02.2015 r. — 11 przypadkow /dot. TW:

op6Znienia we wprowadzaniu tytutéw wykonawczych do podsystemu Egapoltax oraz innych
danych, tj.: data dorgczenia TW, data zamkniecia sprawy (od 1 do 18 miesigcy od daty
wplywu / daty zdarzenia) — 8 przypadkéw /dot. TW: ’

brak zamkniecia stuzby, co stanowi naruszenie § 10 pkt 3 Zarzadzenia nr 3/2015 NUS
w Bytomiu z 2.02.2015 r. — 1 przypadek /dot. TW
blednie wprowadzona data dorgczenia TW — 1 przypadek /dot. TW
zamkniecie sprawy w podsystemie Egapoltax przed datg podpisania pisma i wysylki tytulu
wykonawczego — 1 przypadek /dot. TW :
brak reiestracji zdarzen POT/POZ/OSW do czynnoSci:
— 9 przypadkow,
brak dalszych dziatan /brak PON/ do cZynnosci:
4 przypadki.

_ Prowadzenie postgpowan egzekucyjnych:

zagubienie tytulow wykonawczych (niepodatkowych), w wyniku czego nie podjeto zadnych
czynnoéci egzekucyjnych w sprawie, o skutkowalo przedawnieniem naleznosci pieni¢znej —
3 przypadki /dot. TW: ;

brak wszczecia postgpowania egzekucyjnego poprzez niedokonanie zajecia w zwiazku
z przeoczeniem informacji o istnieniu aktywnego rachunku bankowego — 1 przypadek /dot.
TW:

brak monitoringu zobowigzania zagrozonego przedawnieniem przez inspektora/egzekutora,
w efekcie czego dopiero w trakcie kontreli organ egzekucyjny zwrocil sig do wierzyciela
z informacja czy naleznoéci objgte ww. tytulem sa nadal wymagalne - naruszenie § 10 pkt 4
Zarzadzenia nr 3/2015 — 1 przypadek /dot. TW: )

opbZnienia w nadaniu lauzuli o skierowaniu tytulu wykonawczego do egzekuciji (od 1 do 4
miesigcy od daty wptywu TW) —4 przypadki /dot. TW: :
bezczynno$é / opieszalo§é organu egzekucyjnego w podejmowaniu czynnosci, co stanowi
naruszenie § 7 Zarzadzenia nr 3/2015 NUS w Bytomiu (dziatania podejmowano po 4, 5, 10
miesigcach, a nawet po ponad 2 latach od daty wptywu TW) — 7 przypadkow /dot. TW

opieszato$¢ w podejmowaniu dziatan:
» od momentu powzigcia informacji o miejscu pobytu zobowiazanego do dnia przekazania
sprawy do wlasciwego organu uptynelo ponad 14 miesigcy — 1 przypadek /dot. TW

» zawiadomienie o nieprzystapieniu do egzekucji sporzadzono i przekazano po 9 miesiacach
od daty pozyskania informacji o zmianie adresu przez zobowiazanego — 1 przypadek /dot.
™

brak przydziatu TW do stuzby — 6 przypadkéw /dot. TW:

brak innych czynnoéci, tj. zapytania do CEPIK, MOPR, ZUS, PUP, CIKW, Policja itp. w celu

ustalenia majatku / informacji o zobowiazanym, co stanowi naruszenie art. 36 u.p.c.a.

— 2 przypadki /dot. TW
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— brak wskazania numeroéw tytuléw wykonawczych w raportach poborcy oraz protokole o

stanie majatkowym zobowiazanego — 7 przypadkéw /dot. TW:

brak pieczatki z podaniem stanowiska stuzbowego lub podpisu poborcy na raportach /
relacjach — 3 przypadki /dot. TW:

brak podpiecia zwrotnych potwierdzern odbioru do pism wychodzacych, ktore stanowia ich
integralng cze$¢ — 3 przypadki /dot. TW:

. Obstuga korespondencji:

podpisanie pisma zewnetrznego kierowanego do Sadu przez osobe nieuprawniong
— 1 przypadek /dot. TW B
zalatwienie sprawy po terminie (od 1 do 5 dni) — 5 przypadkow /dot. pism o nr: 2405-
EA.511.MT.145.2016 (UNP 130761), 2405-EA.511.JM.143/2016 (UNP 129173),
EA/511/PK/205/2016 (UNP 129209), 2405-EA.511.290.TL.2016 (UNP 130617), 2405-
EA.511.605.DWL.2016 (UNP 158970)/,
wysylka odpowiedzi na zapytanie Sadu po terminie zalatwienia sprawy — 3 przypadki /dot.
pism o nr: 2405-EA.511.KA.179.2016 (UNP 132909), 2405-EA.511.613.0K.2016 (UNP
134493), 2405-EA.511.KM.432.2016 (UNP 134345)/,
opbznienia w wysylce pism wychodzacych, ktéra winna nastapic w dniu podpisania pisma,
najpozniej w dniu nastepnym (od 2 do 30 dni od daty sporzadzenia i podpisania dokumentu) —
11 przypadkéw /dot. TW: 617392, 626167, 625947, 625863, 662433, 576930, 658485,
523516, 555519, pism o nr: 2405-EA.511KM.432.2016 (UNP 134345), 2405-
EA.511.605.DWZL.2016 (UNP 158970)/,
podpisywanie pism niezgodnie z § 27 Zarzadzenia Nr 35/2015 oraz § 23 Zarzadzenia nr
20/2017 w sprawie nadania Ree. ore. — 17 przypadkow /dot. 2 sprawozdan z kontroli
funkcjonalnej, TW: _ p e s
pism o nr: 2405-EA.511.JR.159.2016 (UNP 127698), 2405-EA.511.JM.143/2016 (UNP
129173), 2405-EA.511.JR.158.2016 (UNP 127696), 2405-EA.511.KM.432.2016 (UNP
134345), 2405-EA.511.KM.500.2016 (UNP 144090), 2405-EA.511.724.PS.2016 (UNP
144741), 2405-EA.511.329.K0.2016 (UNP 146075)/,
brak naniesienia nr z aplikacji BA na piSmie — 2 przypadki /dot. TW:
brak pieczatki z data wysytki pisma — 3 przypadki /dot. T
brak ekonomiki w wysylce korespondencji — wysylanie pustej koperty oraz bezzasadne
kierowanie wysylki pod zly adres — 1 przypadek /dot. TW ¢
omytki pisarskie w pismach — 5 przypadkow:
» w treSci pisma z 16.12.2015 r. powotano stowo _nieruchomoéci”, podezas gdy w tresci
powolanego art. 22 § 2 u.p.e.a. jest mowa o ,,;uchomosciach” — dot. TW
» w nazwie adresata pisma wskazano niewlaéciwy numer Wydziatu w Sadzie Rejonowym —
dot. pism o nr: 2405-EA.511.1079.WM.2016 (UNP 125205), 2405-EA.511.BS.314.2016
(UNP 126230), 2405-EA.511.605.DWE.2016 (UNP 158970),
» w piémie do Sadu blednie wskazano sygnature akt sadowych — dot. pisma o nr: 2405-
EA.511.605.DWEL.2016 (UNP 158970),
brak pouczenia wynikajacego z art. 268a Kpa — 23 przypadki /dot. ™
pism o nr 2405-EA.511.1079.WM.2016 (UNP  125205), 2405-
EA.511.1085.WM.2016 (UNP 126322), 2405-EA.511.MT.145.2016 (UNP 130761), 2405-
EA.511.B8.314.2016 (UNP 126230), 2405-EA.511.551.0K.2016 (UNP 128407), 2405-
EA.511.JR.159.2016 (UNP 127698), 2405-EA.511.JM.143/2016 (UNP 129173), 2405-
EA.511.JR.158.2016 (UNP  127696), EA/511/PK/205/2016  (UNP 129209),
EA/511/PK/177/2016 (UNP 128539), 2405-EA.511.290.TL.2016 (UNP 130617), 2405-
EA.511.KA.179.2016 (UNP 132909), 2405-EA.511.613.0K.2016 (UNP 134493), 2405-
EA.511 KM.432.2016 (UNP 134345), 2405-EA.511.GM.341.2016 (UNP 136949), 2405-
EA.511.KM.500.2016 (UNP 144090), 2405-EA.511.724.PS.2016 (UNP 144741), 2405-
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EA.511.329.K0.2016 (UNP 146075), 2405-EA.511.605.DWL.2016 (UNP 158970), 2405-
EA.511.331.K0.2016 (UNP 158463)/,

_ brak rozdzielnika na pisémie wychodzacym z US - 19 przypadkow /dot. pism o nr: 2405-
EA.511.1079.WM.2016 (UNP 125205), 2405-EA.511.1085.WM.2016 (UNP 126322), 2405-
EA.511.MT.145.2016 (UNP 130761), 2405-EA.511.BS.314.2016 (UNP 126230), 2405-
EA.511.551.0K.2016 (UNP 128407), 2405-EA.511.JR.159.2016 (UNP 127698), 2405-
EA.511.JM.143/2016 (UNP  129173), 2405-EA.511.JR.158.2016 (UNP  127696),
EA/511/PK/205/2016 (UNP 129209), EA/511/PK/177/2016 (UNP 128539), 2405-
EA.511.KA.179.2016 (UNP 132909), 2405-EA.511.613.0K.2016 (UNP 134493), 2405-
EA.511.KM.432.2016 (UNP 134345), 2405-EA.511.GM.341.2016 (UNP 136949), 2405-
EA.511.KM.500.2016 (UNP 144090), 2405-EA.511.724.PS.2016 (UNP 144741), 2405-
EA.511.329.K0.2016 (UNP 146075), 2405-EA.511.605.DWL.2016 (UNP 158970), 2405-
EA.511.331.K0.2016 (UNP 158463)/,

— gznak sprawy nadany niezgodnie ze wzorem wskazanym Ww Instrukcji kancelaryjnej MF
(§ 6 pkt 4) oraz w Komunikacie NUS w Bytomiu nr 19/2016 z 28.10.2016 r. w sprawie
obiegu dokumentéw (§ 4 pkt 8) — inicjaly pracownika winne by¢ na koificu znaku sprawy
— 20 przypadkéw /dot. pism o nr 2405-EA.511.1079.WM.2016 (UNP 125205), 2405-
EA.511.1085.WM.2016 (UNP 126322), 2405-EA.511.MT.145.2016 (UNP 130761), 2405-
EA.511.BS.314.2016 (UNP 126230), 2405-EA.511.551.0K.2016 (UNP 128407), 2405-
EA.511.JR.159.2016 (UNP 127698), 2405-EA.511.JM.143/2016 (UNP 129173), 2405-
EA.511.JR.158.2016  (UNP 127696), EA/511/PK/205/2016  (UNP 129209),
EA/511/PK/177/2016 (UNP 128539), 2405-EA.511.290.TL.2016 (UNP 130617), 2405-
EA.511.KA.179.2016 (UNP 132909), 2405-EA.511.613.0K.2016 (UNP 134493), 2405-
EA.511.KM.432.2016 (UNP 134345), 2405-EA.511.GM.341.2016 (UNP 136949), 2405-
EA.511.KM.500.2016 (UNP 144090), 2405-EA.511.724.PS.2016 (UNP 144741), 2405-
EA.511.329.K0.2016 (UNP 146075), 2405-EA.511.605.DWL.2016 (UNP 158970), 2405-
EA.511.331.K0.2016 (UNP 158463)/.

5. Terminowo§é przekazywania tytulow wykonawczych po zmianie wlasciwosci miejscowej:

— przekazanie TW w terminie od 0 do 125 dni od daty pozyskania informacji o zmianie adresu
podatnika — $rednio 26 dni /w tym wysylka w terminie od 0 do 6 dni od daty podpisania
pisma przez 0sobg upowazniona — srednio 2 dni/,

— zamkniecie sprawy w Egapoltax przed data podpisania pisma i wysylki TW — 2 przypadki
/dot. TV i

— brak powiadomienia wierzyciela o przekazaniu TW wg wilasciwosei miejscowej — 1
przypadek /dot. TW: R

— data wplywu pisma blednie wprowadzona do aplikacji Biblioteka Akt — 1 przypadek /dot.
TW: -

_ brak rozdzielnika na pismie wychodzacym — 3 przypadki /dot. TW:

_ podpisywanie pism niezgodnie 7 § 27 Zarzadzenia nr 35/2015 w sprawie wprowadzenia
Regulaminu organizacyjnego —3 przypadki /dot. T

— znak sprawy nadany niezgodnie ze wzorem wskazanym w Instrukcji kancelaryjnej MF
(§ 6 pkt 4) oraz w Komunikacie NUS w Bytomiu nr 19/2016 z 28.10.2016 1. w sprawie
obiegu dokumentow (§ 4 pkt 8) — inicialy pracownika winne by¢ na koncu znaku sprawy —
10 przypadkéw /dot. TW: a

7a stwierdzone w trakcie kontroli nieprawidlowosci i uchybienia odpowiedzialno$¢ nalezy
przypisa¢ osobom bezposrednio zaangazowanym W realizowane procesy oraz osobom
nadzorujacym realizacjg ww. dziatan.

Wszystkie ujawnione w toku kontroli nieprawidlowosci i uchybienia zostaly omoéwione z osobami
odpowiedzialnymi za nadzor nad praca komoérki organizacyjnej Urzedu.
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Czynnikiem majacym wplyw na zidentyfikowane ryzyko i ujawnione nieprawidtowosci i
uchybienia jest m.in. czynnik ludzki, w tym duZe obciazenie praca, absencje pracownikow,
przeoczenie wystapienia ujawnionych bledéw oraz brak nalezytej starannodci i rzetelnosci w
prowadzonych czynnosciach.

Ujawnione nieprawidlowosci w niektorych przypadkach miaty wplyw na wydane rozstrzygnigcia
oraz spowodowaty negatywne skutki finansowe (przedawnienie naleznosci niepodatkowych).

Nie ulega watpliwosci, ze ujawnione negatywne skutki finansowe sa ziawiskiem niepozadanym.
Jednakze dokonujac oceny Urzedu wzigto pod uwage fakt, iz wielkosc ujawnionych skutkéw
finansowych, dotyczacych zagubionych tytuléw wykonawczych niepodatkowych, opiewata na
kwote naleznoéci gtéwnej, tj. 1.200,00 zt oraz fakt, Ze nieprawidtowosci te zostaty ujawnione przez
kontrolowany Urzad w toku przeprowadzonej inwentaryzacji oraz niezwiocznie podjeto dziatania
naprawcze.

Za zjawisko pozytywne uznaé nalezy fakt, iz podejmowano w Urzedzie dzialania naprawcze
zmierzajace do wyeliminowania niektorych stwierdzonych uchybien i nieprawidlowosci, zaréwno
w toku prowadzonej kontroli, jak i przed wszczeciem kontroli podczas realizacji biezacych zadan
komorki.

Ponadto nalezy zwréci¢ uwage na popraweg wynikow w miernikach / wskaznikach dotyczacych
dzialania komorki egzekucyjnej na koniec okresu sprawozdawczego przypadajacego na dzien
31.12.2017 r. w stosunku do wynikéw z 31.12.2016 1.

IV. Whnioski i zalecenia pokontrolne

Ustalenia dokonane w trakcie kontroli zostaly przedstawione w projekcie wystapienia
pokontrolnego, dorgczonym dnia 7.03.2018 r, do ktérego Naczelnik Urzedu Skarbowego

w Bytomiu nie wnidst zastrzezen.

Przedstawiajac powyzsze wyniki kontroli, dziatajac na podstawie art. 46 ust. 3 pkt 1 ww. ustawy
o kontroli w administracji rzadowej, zalecam podjecie dziatan zmierzaj acych do:

1) wyeliminowania sytuacji zagubienia tytuléw wykonawczych,

2) monitorowania zobowigzan zagrozonych przedawnieniem,

3) niezwlocznego wszczynania egzekucji administracyjnej na podstawie przekazanych
do realizacji tytutéw wykonawczych,

4) niezwlocznego podejmowania czynnosci egzekucyjnych majacych na celu wyegzekwowanie
naleznosci i odpowiedni dobér zastosowanych srodkow egzekucyjnych,

5) zwigkszenia efektywnosci prowadzonych postgpowan egzekucyjnych, m.in. poprzez pelne
wykorzystanie posiadanych lub pozyskanych z zewnatrz informacji o sktadnikach
majatkowych zobowiazanych /informatyczne bazy danych oraz zrodta zewnetrzne w trybie
zapytan
7z art. 36 u.p.e.a./,

6) przestrzegania zasad prawidlowosci i kompletnosci akt egzekucyjnych,

7) bezzwlocznego wprowadzania tytuléw wykonawczych do podsystemu Egapoltax oraz
odnotowywania w nim wszelkich informacji dotyczacych przebiegu postgpowania
egzekucyjnego,

8) prawidlowego i rzetelnego wprowadzania danych do podsystemu Egapoltax zgodnie ze stanem
faktycznym,

9) przestrzegania zasady, aby ostatecznego podpisywania pisma wychodzacego 2z Urzedu
dokonywal wylacznie uprawniony do tego pracownik, zgodnie z posiadanym zakresem
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uprawnien wynikajacym z nadanego przez kierownika jednostki zakresu obowiazkow,
uprawnien i odpowiedzialnosci,

10) terminowego zalatwiania spraw z uwzglednieniem uregulowan zawartych w art. 35 KPA,
W przypadku pism z sadu, w ktérym organ podatkowy zostal zobowiazany do przekazania akt
egzekucyjnych we wskazanym przez Sad terminie, udziela¢ odpowiedzi bezzwlocznie,
najpozniej z zachowaniem terminu okreslonego przez Sad.

11) niezwlocznego przekazywania tytulow wykonawczych wg wiasciwosci miejscowej oraz
informowania wierzyciela o przekazaniu TW do innego organu wg wiasciwosci miejscowe;,

12) podpisywania pism zgodnie z § 27 Zarzadzenia Nr 35/2015 oraz § 23 Zarzadzenia nr 20/2017
w sprawie nadania Regulaminu organizacyjnego,

13) zamieszczania informacji (przywolywanie art. 268a KPA), iz podpisanie dokumentu nastapito
7z upowaznienia Naczelnika Urzedu Skarbowego w sytuacji, gdy wychodzacego z Urzedu
pisma nie podpisuje Naczelnik, lecz inny pracownik urzedu,

14) przestrzegania sasad umieszczania na pismach rozdzielnika, numeru systemowego
korespondencji wychodzacej, pieczatki z data, wysytki oraz wlasciwego znakowania spraw
zgodnie ze wzorem Instrukcji Kancelaryjnej MF 1 Komunikatu NUS w Bytomiu nr 19/2016,

15) unikania omylek pisarskich w treSci pism, pomyltek w adresacie pisma, a takze wysylanie
korespondencji na wlasciwy adres,

16) niezwitocznego dokonywania wysytki pism (korespondencji) w dniu podpisania, najpozniej
w dniu nastgpnym.

Zwazywszy na fakt, iz na czes¢ obszaréw objetych kontrola zwrbcono uwage we wcezesniejszych
zaleceniach wydanych w ramach kontroli instytucjonalnych oraz postepowan skargowych, polecam
Naczelnikowi Urzedu objecie szczegolnym nadzorem realizacje powyzszych zalecen.

W zakresie ustalen dotyczacych kontroli funkcjonalnych odstepuje sig od wydania zalecen z uwagi
na zaewidencjonowanie udokumentowanych kontroli w  systemie informatycznym w toku

prowadzonej kontroli instytucjonalne;.

Niezaleznie od powyzszego polecam Naczelnikowi Urzedu wzmozenie nadzoru nad komoérka
kontrolowana i podjecie stosownych dzialan, zmierzajgeych do usunigcia ujawnionych
zjawisk niepozadanych oraz zapobiezenia ich wystepowaniu W przyszlo§ci, a takze
zapewniajacych prawidlowe wykonywanie zadan w zakresie zagadniefi objetych kontrola.

Zgodnie z art. 48 ustawy O kontroli w administracji rzadowej, od wystapienia pokontrolnego
nie przyshuguja srodki odwolawcze.

Na podstawie art. 49 ww. ustawy, proszg o przedstawienie, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
wystapienia pokontrolnego, informacji o sposobie wykonaniu zalecen, wykorzystaniu wnioskéw
pokontrolnych lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usunigcia
stwierdzonych nieprawidlowosci.

Dyrektor

Izby Administracji Skarbowej w Katowicach

Mariusz Gojny

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Otrzymuja:
1) Pani Anna Bandura
Naczelnik US w Bytomiu — wysytka elektroniczna;
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2) IAS w Katowicach IWW?2 aa.

Sporzadzil:
Ewa Zimnol — ekspert skarbowy

Beata Dawid — ekspert skarbowy
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