[/ Katowice. dnia  » " stycznia 20106 1.
f
B Bty
DYREKTOR /aj

1ZBY SKARBOWEJ

W KATOWICACH

2401-KW.0710.18.2015.5 8667
2401-16-005096 SN ’ 0%}o-2(45

Pan

Adam Mierzwa

Naczelnik Pierwszego Urzedu Skarbowego
w Gliwicach

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 46 ust. 1 i art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092). Dyrektor Izby Skarbowej w Katowicach przekazuje
wystapienie pokontrolne z kontroli prowadzonej na podstawie Rozdziatu Il ww. ustawy, w trybie
zwyklym. w Pierwszym Urzedzie Skarbowym w Gliwicach w zakresie:

Terminowosé i rzetelnosé wprowadzania danych w podsystemie KONTROLA.

Analizie podlegaty czynnosci organu podatkowego w 2014 r.

Kontrole przeprowadzono w dniach 9. 10. 12, 17. 18, 19. 20 listopada 2015 .

Ustalenia dokonane w trakcie kontroli zostaly przedstawione w projekcie wystapienie
pokontrolnego doreczonym w dniu 15.12.2015 r., do ktorego Naczelnik Pierwszego Urzedu
Skarbowego w Gliwicach nie wnidst zastrzezen.

Na podstawie dokonanych ustalen Dyrektor Izby Skarbowej w Katowicach ocenil dzialalnos¢

Pierwszego Urzedu Skarbowego w Gliwicach w zakresie obj¢tym kontrolg pozytywnie pomimo
stwierdzonych nieprawidlowosci.

Powyzsze uzasadniaja ustalenia poczynione w poszczegolnych zagadnieniach tematycznych
objetych kontrola:

W zakresie uprawnien do podsystemu KONTROLA:

Jak wynika z analizy zbadanego w toku kontroli materialu, ujawnione uchybienia w zakresie
wykorzystywania uprawniefn nadzwyczajnych w roku 2014, zostaty usunigte przed wszcz¢ciem
niniejszej kontroli.

Natomiast ujawnione uchybienia w zakresic terminowos$ci zatwierdzania kontroli oraz
przekazywania materialow pokontrolnych do komorki wymiarowej. wskazujg na zasadnos¢
wykorzystywania nadanych uprawniei KONKIER podczas nieobecnosci Kierownika KP przez
osobe zastepujaca.
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Zauwazy¢ nalezy rowniez. iz zgodnie ze wskazana w Podreczniku uzytkovnika do podsvsienu
KONTROLA zasada:

Upravnienia KONCZYT nalezy nadavwaé nlko Lwazimym ™ pracovnikom pelnigeym tunkcje
carzqdzajgce i kontrolne nad praca w podsystemic KONTROLA (np. naczelnik). Osoby pozosicale
pracujgee vw podsystemie KONTROLA (= upranvnieniami w zaleznosci od obstugivanych prze:
nie funkcji) posiadajq automaryeznie upravvnienia do cxviania niezhednyeh dla nich informacii.

W zwigzku z powyiszym polecam Naczelnikowi podjecie dzialan majacych na celu

wyeliminowanie wskazanych uchybien oraz zapobiezeniu powstawania ich w przyszlo$ci,

m.in. poprzez:

= zweryfikowanie zasadnos¢ nadanych uprawnien do podsystemu KONTROLA. zgodnie
z zakresem zadan przydzielonych poszezegdlnym pracownikom:

— wykorzystywanie nadanego zastepstwa w udzielonvm zakresie i przy wyKorzystaniu
nadanych uprawnien podczas nieobecnogci osoby zastepowane;.

W zakresie operaciji specjalnvch:

nia. w ktorym wycofano zatwierdzenie. z inna data niz
. 13162, 13204. 13397):
uniewaznienia danych — 9 przypadkow (PK 12865.

13162. 13204. 13397).

W zwiazku z powyiszym polecam Naczelnikowi podjecie dzialan majacych na celu

wyeliminowanie wskazanych uchybien oraz zapobiezeniu powstawania ich w przyszlo$ci,

m.in. poprzez:

— przeprowadzanie operacji specjalnych zgodnie z obowiazujacymi w tvm zakresie zasadami
zawartymi w Wytycznych do wprovwad=ania damych do podsystemu KONTROLA:

- dokonywanie ponownego zatwierdzenia kontroli z data pierwotnego zatwierdzenia.

W__zakresie poprawnosci i terminowosci wprowadzania _danvch do podsystemu
KONTROLA:

— brak wprowadzenia daty wplywu pisma innego organu podatkowego (odpowiedzi na
wniosek o kontrole) — 3 przypadki (PK 13223, 13328 x 2):

— brak monitu w sytuacji braku przeprowadzenia zleconych czynnosci sprawdzajacych
wewnatrz urzedu — 2 przypadki (PK 13257 x 2);

— bledne wprowadzenie daty pisma — 2 przypadki (PK 13257, 13404);

— brak wygenerowania dokumentu oczekiwanego po kontroli - 2 przypadki
(PK 13257, 13128);

— brak powigzania dokumentu (korekty) z kontrola — 3 przypadki (PK 13128, 13257. 13254);

— brak wprowadzenia daty doreczenia podatnikowi pism (postanowienia. zawiadomienia) —
2 przypadki (PK 13150, 13404);

— brak odnotowania odpowiedzi udzielonej podatnikowi na zastrzezenia do protokotu kontroli
— 1 przypadek (PK 13150);

— brak wprowadzenia informacji o powodach przedluzenia kontroli — 1 przypadek
(PK 13404);
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brak odnotowania postanowien wydawanych w  toku kontroli - 2 przypadki
(PK 13404 x 2):

brak wprowadzenia informacji dot. powodu ukarania — 6 przypadkow (PIC 13140, 13146.
13182, 13251, 13205, 13247);

bledne wprowadzenie informacji dot. faktu sporzadzenia wniosku o ukaranie —
12 przypadkéw (PK 13145, 13136, 13170. 13221, 13223, 13182, 13251, 13296. 13206.
13246, 13247, 13254);

W zwigzku z powyiszym polecam Naczelnikowi podjecie dzialan majacych na celu
wyeliminowanie wskazanych uchybien oraz zapobiezeniu powstawania ich w przyszlosci,
m.in. poprzez:

egzekwowanie od pracownikow terminowego i rzetelnego oraz prowadzonego z nalezyta
starannoscia ewidencjonowania zdarzen. wprowadzania danych i obstugi dokumentéw
W podsystemie  KONTROLA. przy zastosowaniu obowiazujacych w tym zakresie
wytycznych Ministerstwa Finanséw do wprowadzania danych do podsystemu KONTROLA
oraz w oparciu o instrukcje zawarte w Podreczniku uzytkovwnika aplikacii KONTROLA.

W_ zakresie zatwierdzania kontroli podatkowvch oraz przekazywania materialow

pokontrolnych:

przekazanie materiatu pokontrolnego do komérki wymiarowej bez zatwierdzenia kontroli w
podsystemie KONTROLA — 1 przypadek (PK 13583);

zatwierdzenie kontroli oraz przekazanie materialow do komérki wymiarowej przed uplywem
14 dni od daty zakonczenia kontroli — 165 przypadkéw (PK 12820, 12827. 13084, 13121.
13140, 13144, 13146, 13147, 13153, 13154, 13157, 13158, 13159, 13161, 13166, 13167,
13171, 13172, 13173, 13174, 13175, 13181, 13183, 13189, 13192, 13195, 13196, 13197,
13207, 13209, 13214, 13216, 13217, 13220, 13221, 13222, 13224, 13227, 13229, 13232,
13233, 13238, 13241, 13244, 13249, 13258, 13261, 13262, 13264, 13265, 13268, 13269,
13276, 13282, 13285, 13287, 13289, 13291, 13293, 13294, 13295, 13301, 13303, 13304,
13305, 13307, 13309, 13311, 13312, 13314, 13318, 13323, 13329, 13330, 13331, 13334,

13336,13339,13340,13342,13343,13345,13346,13349,13355,13356q13359,1336h
13363‘]3365,13367.13368.13369,13376,13377.13380,13384,13385.13390,13392,
13405,13406,13409,13410,13415,13424,13427,13429,13430,13432,13433,13434,
13435,13440,13449,13452,13459,13460,13461,13468,13470,13474,13475,13476,
13477,13481,13482,13483,13484,13485,13486,13487,13488,13489,1349],13493,
13494,13497,13501,13503,13504,13505,13508.13513,13526,13528,13529,1353L
13532,13533,13545,13546,13548,13556,13557,13558,13560,13561,13565,13573,
13574, 13582, 13586, 13594, 13618

W zwigzku z powyzszym polecam Naczelnikowi podjecie dzialan majacych na celu
wyeliminowanie wskazanych nieprawidlowosci i uchybien oraz zapobiezeniu powstawania
ich w przyszlo$ci, m.in. poprzez:

wyeliminowanie przypadkéw zbyt wezesnego  zatwierdzania kontroli i przekazywania
materialéw pokontrolnych do komorki wymiarowej, w terminach niezapewniajacych
mozliwosci wprowadzenia ostatecznych ustalen kontroli zwigzanych z ewentualnym
wniesieniem przez kontrolowanego zastrzezen do protokotu kontroli:

przekazywanie materiatow do komorki wymiarowej po uprzednim zatwierdzeniu kontroli.
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Czynnikiem majacym wplyw na zidentyfikowane ryzyko i nieprawidlowosei jest m.in. czynnik
ludzki. w tym duze obcigzenie praca. przeoczenie wystapienia ujawnionych bledéw oraz brak
nalezytej starannosci w prowadzonych czynnosciach. a takze nie stosowanie zasad zawartych
w wytycznych dotyczacych ewidencjonowania danych i zdarzen.

Wszystkie ujawnione w toku kontroli uchybienia i nieprawidlowosci byly na biezaco omawiane
z osobami odpowiedzialnymi za nadzor nad praca poszczegdlnych komoérek organizacyjnych
Urzedu.

Ujawnione uchybienia i nieprawidlowosci. jakkolwiek bgdace odstepstwem od stanu
pozadanego. nie mialy wplywu na wydane rozstrzygniecia oraz nie spowodowaly negatywnych
skutkdw finansowych.

Ponadto stwierdzi¢ nalezy. iz niektére ujawnione w toku kontroli uchybienia wystepowaly
w sposob powtarzajacy sie. lecz mialy charakter formalny Iub czysto techniczny i nie
powodowaly nastepstw dla dzialalnosci kontrolowanej jednostki. zaréwno w  aspekcie
finansowym jak i wykonania zadan.

cji 0 stosowaniu niewlasciwyeh praktyk — czesciowo jeszeze przed wszezeciem kontroli.
a czesciowo w czasie jej trwania - podjeto w Urzedzie dzialania naprawcze. zmierzajace do ich
wyeliminowania.

Niezaleznie od powyzszego polecam Naczelnikowi wzmozenie nadzoru i podjecie
stosownych  dzialan, zmierzajacych do  usunigcia  stwierdzonych  uchybien
i nieprawidlowosci oraz zapobiezenia ich wystepowaniu w przyszioSci, a takze
zapewniajacych prawidlowe wykonywanie zadan w zakresie objetym kontrola.

Zgodnie z art. 48 ww. ustawy o kontroli w administracji rzadowej. od wystapienia
pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

W terminie jednego miesigca od dnia otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego,
prosze Naczelnika Pierwszego Urzgdu Skarbowego w Gliwicach o nadeslanie informacji
o wykonaniu zalecen lub wykorzystaniu wnioskow. a takze o podjetych dzialaniach lub
przyczynach ich niepodjecia.

Otrzymuja:
I.  Pan Adam Mierzwa
Naczelnik PUS w Gliwicach
2. ISKW aa.
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