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Plan dziatalnosci Izby Administracji Skarbowej w Katowicach na rok 2023

1. Cele wynil e z kierunkéw dziatania i rozwoju KAS na rok 2023
Jednostka | Wartos¢ Wartosé planowana®
Kierunek Cel Wskaznik stopnia realizacji celu’ . 2 Zadania i projekty wspierajace realizacje celu Lp.
miary bazowa
31 marca 30 czerwca 30 wrzesnia 31 grudnia
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
KIERUNEK 1 Wazrost skutecznosci i Terminowa realizacja wnioskdw o % 280 280 280 280 1. Natozenie na US obowigzku monitorowania terminowosci realizacji wnioskéw o informacje otrzymanych z 1
efektywnosci poboru naleznosci |informacje otrzymanych z obcych administracji.
Zapewnienie podatkowych i niepodatkowych [zagranicy na podstawie 2. Przeprowadzenie monitoringdw przez IAS pod katem realizacji wskaznika - cyklicznie wysytane przez osoby
stabilnych finanséw  |(1.1.) przepiséw regulujagcych wymiane kontaktowe w IAS do os6b kontaktowych w podlegtych US zestawieri wnioskéw z terminem ich realizacji.
publicznych informacji podatkowych z 3. Wystanie do podlegtych US nowych wnioskéw o informacje otrzymanych z obcych administracji ze wskazaniem
panistwami cztonkowskimi UE i terminu zapewniajacego realizacje wskaznika.
paristwami spoza UE (1.1.5.) 4. Przeprowadzenie szkoler osdb kontaktowych w IAS oraz US.
Terminowa realizacja wnioskdéw o % 270 270 270 270 1. Natozenie na US obowigzku monitorowania terminowosci realizacji wnioskéw o informacje otrzymanych z 2
udzielenie informacji (RI) (1.1.6.) obcych administracji.
2. Przeprowadzenie monitoringdw przez IAS pod katem realizacji wskaznika - cyklicznie wysytane przez osoby
kontaktowe w IAS do os6b kontaktowych w podlegtych US zestawieri wnioskéw z terminem ich realizacji.
3. Wystanie do podlegtych US nowych wnioskéw o informacje otrzymanych z obcych administracji ze wskazaniem
terminu zapewniajacego realizacje wskaznika.
4. Przeprowadzenie szkoler oséb kontaktowych w IAS oraz US.
Realizacja naleznosci tys. zt >7.855.200 | >16.051.900 | >24.931.700 | >34.153.000 |1. Opracowanie procedur/instrukcji w zakresie: 3

publicznoprawnych (1.1.7.)
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- zasad przeciwdziatania przedawnieniu naleznosci podatkowych i niepodatkowych,

- instytucji zabezpieczenia,

- rygoru natychmiastowej wykonalnosci,

- orzekania o odpowiedzialnosci podatkowej oséb trzecich,

- restrukturyzacji i upadtosci,

2. Intensyfikacja i przeorganizowanie nadzoru w obszarze rachunkowosci.

3. Redukcja liczby i kwot nadptat oraz kwot na kontach do wyjasnienia.

4. Zmiana sposobu dziatania grup regionalnych we wszystkich obszarach (rachunkowos¢, wierzyciel, egzekucja).
5. Monitorowanie i analiza realizacji wptywdw oraz podejmowanie dziatart adekwatnych do wynikéw monitoringu i
analizy.

6. Podejmowanie dziatan informacyjnych i dyscyplinujacych, zmierzajacych do zwiekszenia poziomu dobrowolnych
wptat naleznosci budzetu paristwa.

7. Podejmowanie przez wierzyciela dziatah majacych na celu likwidacje zalegtosci (wystawianie upomnieri oraz
tytutéw wykonawczych, poszukiwanie majatku).

8. Monitorowanie poziomu wykonania miernikdw.

9. Zbudowanie wewnetrznego zespotu trenerskiego w obszarze wierzyciela i egzekucji.

10. Prawidtowa obstuga dokumentéw wymiarowych w systemach i aplikacjach informatycznych.

11. Oddziatywanie w trybie nadzoru administracyjnego.

12. Standaryzacja proceséw w podlegtych urzedach w ramach prac zespotu standaryzujacego.

13. Wsparcie merytoryczne podlegtych urzeddéw.

14. Ksiegowanie na biezaco wptat i zobowigzan.

15. Oddziatywanie w trybie nadzoru nad orzecznictwem organdéw egzekucyjnych w toku prowadzonych
postepowan.




Kierunek

Cel

Wskaznik stopnia realizacji celu®

Jednostka
miary

Wartosé
bazowa®

Wartosé planowana3

31 marca

30 czerwca

30 wrzesnia

31 grudnia

Zadania i projekty wspierajace realizacje celu

Lp.

3

6

7

8

9

10

Egzekucja zalegtosci (1.1.8.)

tys. zt

2126.400

2277.000

2 445.600

2602.100

1. Nowelizacja instrukcji egzekucyjnej.

2. Realizacji tytutéw wykonawczych na poziomie min. 110%.

3. Racjonalne wykorzystanie Srodkéw egzekucyjnych w tym zwigkszenie efektywnosci zaje¢ nieruchomosci.

4. Wspotpraca z ZUS, w kontekscie zawieszonych i najstarszych TW.

5. Zwigkszenie skutecznosci i skrocenie czasu trwania prowadzonych postepowan egzekucyjnych poprzez petne
wykorzystanie wiedzy o sktadnikach majgtkowych mogacych by¢ Zzrédtem efektywnego wygaszania zalegtosci, ze
szczeg6lnym uwzglednieniem informacji dostepnych w elektronicznych bazach danych.

6. Oddziatywanie w trybie nadzoru administracyjnego.

7. Rozszerzenie uprawnieri i dostepu do danych w systemach celem wykorzystania w prowadzonych
postepowaniach w Il instancji.

Ograniczanie przyrostu zalegtosci
wymagalnych (1.1.9.)

%

<105

<105

<105

<105

1. Modyfikacja sprawozdawczosci w zakresie zabezpieczenia potencjalnych zobowigzan.

2. Biezace monitorowanie i zarzadzanie zalegtosciami.

3. Monitorowanie stanu zalegtosci, w tym zalegto$ci zagrozonych przedawnieniem i biezace odpisywanie
przedawnionych zalegtosci.

4. Redukcja zalegtosci poprzez biezace zaliczanie na ich poczet wptat i nadptat.

5. Opracowanie instrukcji w zakresie restrukturyzacji i upadtosci.

Wzrost skutecznosci i
efektywnosci poboru naleznosci
podatkowych w wyniku
dziatalnosci pionu kontroli KAS
(1.2)

Efektywnos¢ kontroli podatkéw
(1.2.1.)

%

1. Typowanie do kontroli podmiotéw, w stosunku do ktérych przewiduje sie znaczne uszczuplenia podatkowe, na
podstawie szczegdtowo przeprowadzonej analizy danych podmiotu i jego kontrahentéw, z wykorzystaniem
wszystkich dostepnych narzedzi i informacji bedacych w posiadaniu urzedu (w tym plikéw JPK).

2. Przygotowanie merytoryczne pracownikéw w zakresie typowania podmiotéw do kontroli, przepiséw prawa
materialnego w zakresie podatkéw VAT, PIT i CIT oraz procedury prowadzenia kontroli podatkowe;j.

3. Identyfikowanie nieprawidtowych dziatars podatnikéw, identyfikacja nowych ryzyk.

4. Oddziatywanie w trybie nadzoru oraz czynnosci kontroli funkcjonalnej.

Liczba kontroli
przeprowadzonych wobec
podatnikéw znajdujgcych sie na
liscie, o ktérej mowa w art. 27b
ust. 1 ustawy o podatku
dochodowym od os6b prawnych
(1.2.2.)

szt.

1. Skuteczne typowanie do kontroli, skorelowanie z kontrolami w zakresie cen transferowych celem identyfikacji
"podmiotéw kluczowych" obarczonych istotnym ryzykiem oszustw podatkowych.

2. Efektywne wykorzystanie w analizie i kontroli dostepnych narzedzi informatycznych.

3. Wspétpraca z Centrami Kompetencyjnymi wyznaczonymi do centralizacji procesu analizy i typowania
podmiotdw do kontroli oraz obstugi kluczowych podmiotéw.

4. Zapewnienie niezbednego poziomu zatrudnienia w komdrkach kontroli.

5. Zapewnienie odpowiedniego poziomu merytorycznego kontrolujacych w zakresie przepiséw obowiazujgcego
prawa podatkowego oraz metod i procedury prowadzenia kontroli "kluczowych podmiotow".

6. Identyfikowanie nieprawidtowych dziatar "kluczowych podmiotéw", identyfikacja nowych ryzyk.

7. Oddziatywanie w trybie nadzoru oraz czynnosci kontroli funkcjonalnej.

Realizacja kontroli podatkow -
kontrole podatkowe (1.2.3.)

punkty

>1.176

22352

23.528

24.704

1. Skuteczne typowanie do kontroli, efektywne wykorzystanie w analizie i kontroli dostepnych narzedzi
informatycznych.

2. Prawidtowe przygotowanie materiatu przed wszczeciem kontroli, typowanie do kontroli krétszych okresdw
rozliczeniowych.

3. Zapewnienie niezbednego poziomu zatrudnienia w komérkach kontroli.

4. Prowadzenie kontroli z wykorzystaniem JPK na zadanie.

5. Zapewnienie odpowiedniego poziomu merytorycznego kontrolujacych.

6. Zmniejszenie obcigzen pracownikéw dodatkowymi zadaniami niezwigzanymi z prowadzonymi kontrolami
podatkowymi.

7. Wspdtpraca z krajowymi i zagranicznymi administracjami podatkowymi oraz organami $cigania.

8. Oddziatywanie w trybie nadzoru oraz czynnosci kontroli funkcjonalnej.
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Wartosé planowana3

. - . - ;| Jednostka Wartosé L L .
Kierunek Cel Wskaznik stopnia realizacji celu N 2 Zadania i projekty wspierajace realizacje celu Lp.
miary bazowa
31 marca 30 czerwca 30 wrzesnia 31 grudnia
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Realizacja kontroli podatkow - szt. 2130 2259 >389 2518 1. Typowanie do kontroli podmiotéw, w stosunku do ktdrych przewiduje sig znaczne uszczuplenia podatkowe, na 9
kontrole celno- skarbowe (1.2.4.) podstawie szczegdtowo przeprowadzonej analizy danych podmiotu i jego kontrahentéw, z wykorzystaniem
wszystkich dostepnych narzedzi i informacji bedacych w posiadaniu urzedu (w tym plikéw JPK).
2. Przygotowanie merytoryczne pracownikéw w zakresie typowania podmiotéw do kontroli, przepiséw prawa
materialnego w zakresie podatkéw VAT, PIT i CIT (w tym cen transferowych) oraz procedury prowadzenia kontroli
podatkowe;j.
3. Identyfikowanie nieprawidtowych dziatars podatnikéw, identyfikacja nowych ryzyk.
4. Oddziatywanie w trybie nadzoru oraz czynnosci kontroli funkcjonalnej.
Dostarczanie ministrowi Czas trwania audytu (1.3.1.) dni <90 <90 <90 <90 1. Przygotowanie zespotéw audytowych w zakresie analizy przepiséw, potencjalnych ryzyk, umozliwiajace 10
wiasciwemu do spraw finanséw efektywne wykonanie zadari w wyznaczonym czasie.
publicznych oraz innym organom 2. Wspétpraca z innymi organami KAS, organami administracji rzadowej i samorzadowej w celu pozyskania
administracji publicznej niezbednych informacji w sprawach dotyczacych prowadzonych audytéw, stuzace skréceniu czasu audytu jak i
informacji o istotnych ryzykach ustalaniu ryzyk.
realizacji zadan w obszarze 3. Efektywne wykorzystanie zasobéw kadrowych i narzedzi informatycznych.
gospodarowania krajowymi 4. Okreslenie w programach audytowych harmonogramu dziatar uwzgledniajacego przyjete mierniki.
$rodkami publicznymi i mieniem
paristwowym (1.3.)
Efektywne zarzadzanie srodkami [Terminowos¢ realizacji przez izby % 295 >80 290 295 Terminowa realizacja zleconych audytéw. 11
publicznymi (1.4.) administracji skarbowe;j (IAS)
audytéw $rodkdw zagranicznych
w odniesieniu do projektéw oraz
systemow zarzadzania i kontroli
(1.4.1.)
KIERUNEK 2 Nowoczesna, przyjazna, Rozwdj profesjonalnych szt. 21 22 28 29 1. Realizacja 4 cyklicznych spotkan z kierownikami komérek Obstugi Bezposredniej i opracowanie rekomendacji do 12
bezpieczna i wielokanatowa kompetencji miekkich wsréd organizacji pracy komérek Obstugi Bezposredniej.
Klientocentryczno$é¢  |obstuga podatnika (2.1.) pracownikéw urzedow 2. Realizacja 5 szkoleri ze standardéw obstugi klienta dla pracownikéw Urzeddw Skarbowych.
skarbowych (2.1.3.)
Czas rozpatrywania odwotan dni <140 <140 <140 <140 1. Analiza liczby spraw wptywajgcych do komérki w cyklu miesiecznym. 13

przez dyrektora izby administracji
skarbowej oraz naczelnika urzedu
celno-skarbowego (2.1.5.)

2. Raportowanie do Zastepcy Dyrektora kierujgcego Pionem Orzecznictwa stanu prowadzonych spraw w
nadzorowanych komoérkach w cyklu miesigcznym.

3. Analiza obcigzenia pracg pracownikéw w poszczeg6lnych komérkach (monitorowanie liczby spraw
przydzielonych do zatatwienia jednemu pracownikowi) w cyklu miesigcznym.

4. Monitoring, weryfikacja i analiza danych zawartych w Hurtowni WHTAX, analiza raportéw i miernikdw z zakresu
postepowan podatkowych w Referacie ION - biezacy i ad hoc.

5. Monitorowanie przez kierownikéw poziomu realizacji zadan (czas rozpatrywania odwotan w cyklu miesiecznym).
6. Raportowanie przez Naczelnika SUCS, kierujacych komérkami Pionu Orzecznictwa o poziomie wykonania
wskaznika w cyklu kwartalnym.

7. Monitorowanie poziomu wykonania wskaznika w cyklu miesigcznym.
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Wartosé planowana3

. - . - ;| Jednostka Wartosé L L .
Kierunek Cel Wskaznik stopnia realizacji celu N 2 Zadania i projekty wspierajace realizacje celu Lp.
miary bazowa
31 marca 30 czerwca 30 wrzesnia 31 grudnia
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Czas trwania postepowan dni <24 <24 <24 <24 1. Podnoszenie kwalifikacji merytorycznych pracownikéw. 14
podatkowych wszczetych na 2. Monitoring i weryfikacja przez Referat Nadzoru nad Orzecznictwem oraz Identyfikacji i Rejestracji Podatkowej
whniosek podatnika (2.1.6.) danych w Hurtowni WHTAX oraz pobieranych przez EMIERNIKI, raporty w zakresie rejestracji w POLTAXPlus przez
pracownikéw urzedéw skarbowych rozstrzygnie¢ wydanych w postepowaniach wszczetych na wniosek (w cyklu
miesiecznym oraz ad hoc).
3. Oddziatywanie w trybie nadzoru administracyjnego.
4. Raportowanie do Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Katowicach o poziomie wykonania wskaznika (w
cyklu miesigcznym).
5. Raportowanie przez Naczelnikéw Urzedéw Skarbowych oraz Wydziat Spraw Wierzycielskich i Rachunkowosci
Podatkowej do Zastepcy Dyrektora ds. Orzecznictwa o osiggnigtej wartosci wskaznika CWP (mediana) (w cyklu
miesiecznym).
KIERUNEK 4 Zwigkszenie efektywnosci i Dynamika liczby natozonych % 2100 2100 2100 2100 1. Podnoszenie kwalifikacji merytorycznych pracownikéw wyznaczonych do prowadzenia postepowari 15
szybkosci reakcji organu KAS na  |mandatéw karnych za mandatowych w niewyznaczonych urzedach skarbowych (szkolenia wewnetrzne).
Wzmocnienie stwierdzone wykroczenie wykroczenia skarbowe w 2. Monitorowanie stosowania zasad wewnetrznej procedury w zakresie prowadzenia postepowan mandatowych
zdolnosci organizacji  |skarbowe (4.4.) urzedach skarbowych sprawach o wykroczenia skarbowe w urzedach skarbowych.
do skutecznej niewyznaczonych w zakresie 3. Oddziatywanie w trybie nadzoru oraz czynnosci kontroli funkcjonalnej.
realizacji zadan centralizacji (4.4.1.) 4. Monitorowanie poziomu realizacji wskaznika i jego sktadowych w cyklu miesigcznym.
Poprawa efektywnosci i Udziat zakoriczonych postepowan % 220,0 230,0 240,0 250,1 1. Zapewnienie niezbednego poziomu zatrudnienia w komadrkach karnych skarbowych i dochodzeniowo-sledczych.| 16
skutecznosci postepowan przygotowawczych 2. Biezgca analiza obciagzenia pracg w komérkach karnych skarbowych i dochodzeniowo-$ledczych.
karnych i karnych skarbowych prowadzonych w formie 3. Podnoszenie kwalifikacji merytorycznych pracownikéw i funkcjonariuszy.
(4.5.) dochodzenia w sprawach o 4. Oddziatywanie w trybie nadzoru oraz czynnosci kontroli funkcjonalnej.
przestepstwa, przestepstwa 5. Zapewnienie sprawnej realizacji wptywajacych spraw karnych i karnych skarbowych.
skarbowe i wykroczenia 6. Odpowiednio wczesne kierowanie wnioskdw o wszczecie postepowania przygotowawczego z komoérek
skarbowe w ogdlnej liczbie merytorycznych tj. niezwtocznie po uzyskaniu informacji wskazujgcych na uzasadnione podejrzenie popetnienia
prowadzonych w formie przestepstwa, w terminie nie krétszym niz 12 m-cy przed uptywem terminu przedawnienia zobowigzania
dochodzenia postepowarn podatkowego.
przygotowawczych w tych 7. Zataczanie przez komorki przekazujace kompletu posiadanych materiatow tj. wskazujacych na uzasadnione
sprawach (4.5.1.) podejrzenie popetnienia przestepstwa, do wnioskdw o wszczecie postepowania przygotowawczego.
8. Skrdcenie czasu trwania postepowarn podatkowych zwigzanych z prowadzonym postepowaniem karnym
skarbowym.
9. Monitorowanie poziomu realizacji wskaznika i jego sktadowych w cyklu miesigcznym.
Zwiekszenie efektywnosci i Wzrost wartosci zabezpieczonego % >100 >100 >100 >100 1. Zapewnienie niezbednego poziomu zatrudnienia w komérkach karnych skarbowych, dochodzeniowo-$ledczych 17

skutecznosci w obszarze
ujawniania i zabezpieczania
mienia w postepowaniu karnym i
karnym skarbowym (4.6.)

mienia w postepowaniu karnym i
karnym skarbowym (4.6.1.)

oraz komérce ustalania i odzyskiwania mienia.

2. Biezgca analiza obciagzenia pracg w komérkach karnych skarbowych, dochodzeniowo-$ledczych oraz komérce
ustalania i odzyskiwania mienia.

3. Podnoszenie kwalifikacji merytorycznych pracownikéw i funkcjonariuszy w obszarze metod, mechanizméw i
procedur ustalania stanu majatkowego oraz stosowania zabezpieczenia majgtkowego (szkolenia wewnetrzne).
4. Oddziatywanie w trybie nadzoru oraz czynnosci kontroli funkcjonalnej.

5. Monitorowanie liczby kierowanych wnioskdw o ujawnienie mienia z komérek dochodzeniowo-$ledczych w
sprawach przekraczajacych kwote uszczuplenia lub narazenia na uszczuplenie powyzej 500 tys. zt.

6. Monitorowanie aktywnosci zwigzanej z wydawaniem samodzielnie postanowien o zabezpieczeniu majatkowym
przez finansowy organ postepowania przygotowawczego.

7. Monitorowanie petnego i rzetelnego rejestrowania danych w ewidencji ESKS2.

8. Monitorowanie poziomu realizacji wskaznika i jego sktadowych w cyklu miesigcznym.
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Wartosé planowana3

. - . - ;| Jednostka Wartosé L - L
Kierunek Cel Wskaznik stopnia realizacji celu N 2 Zadania i projekty wspierajace realizacje celu Lp.
miary bazowa
31 marca 30 czerwca 30 wrzesnia 31 grudnia
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Poprawa skutecznosci i Kwota ustaleri dokonanych w min zt >104 >259 >389 >519 1. Efektywne diagnozowanie ryzyka oszustw podatkowych podmiotéw objetych czynno$ciami sprawdzajgcymi z 18
efektywnosci dziatania pionu toku czynnosci sprawdzajacych wykorzystaniem narzedzi informatycznych, w tym dostepnych systemow informatycznych, celem zapewnienia
kontroli KAS (4.9.) (4.9.1) odpowiednich wptywéw do budzetu.
2. Realizacja operacji ponadregionalnych "Nowe otwarcie I" oraz "Nowe otwarcie II" koordynowanych przez CK
NZP w Gdarsku w zakresie weryfikacji strat deklarowanych przez podatnikéw prowadzacych dziatalnos¢
gospodarcza.
3. Zapewnienie niezbednego poziomu zatrudnienia w komérkach czynnosci sprawdzajacych.
4. Stosowanie wytycznych MF okreslajacych zasady wykorzystania plikow JPK w procedurze czynnosci
sprawdzajgcych.
5. Stosowanie wewnetrznej procedury w zakresie odmiejscowienia czynnosci sprawdzajgcych.
6. Oddziatywanie w trybie nadzoru oraz czynnosci kontroli funkcjonalnej.
[1] - jeden cel moze mie¢ wiecej niz jeden miernik.
[2] - wartos¢ osiggnieta na koniec roku sprawozdawczego poprzedzajgcego okres planowany.
[3] - wartos¢ planowana do osiagnigcia na koniec danego okresu (narastajaco). Wartos¢ planowana na 31 grudnia danego roku jest wartoscia docelowa do osiggnigecia w danym roku.
11. Inne cele jednostki
Kierunek Cel Wskaznik stopnia realizacji celu’ JEd".OStka Wartoszz: Wartose planowan33 Zadania i projekty wspierajace realizacje celu Lp.
miary bazowa
31 marca 30 czerwca 30 wrzesnia 31 grudnia
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

[1] - jeden cel moze mie¢ wiecej niz jeden miernik.
[2] - wartos¢ osiggnieta na koniec roku sprawozdawczego poprzedzajgcego okres planowany.

[3] - wartos¢ planowana do osiagnigcia na koniec danego okresu (narastajaco). Wartos¢ planowana na 31 grudnia danego roku jest wartoscia docelowa do osiggniecia w danym roku.

Katowice, 30 grudnia 2022 roku
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Zatwierdzam do realizacji:
Dyrektor
Izby Administracji Skarbowej
w Katowicach
Mariusz Cupiat
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/




